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l. PREAMBULO

El informe de Monitoreo y Evaluacion del Plan Operativo Anual (POA) del
Ministerio de la Vivienda y Edificaciones (MIVED), presenta el resultado de las
ejecutorias programadas por la institucion durante el segundo trimestre del ano
2025 de sus respectivos productos y/o actividades por las areas sustantivas y

transversales del ministerio.

El mismo tiene como finalidad orientar a las autoridades que conforman este
ministerio y demas grupos de interés, sobre el nivel de cumplimiento de las metas
programadas para el afio en este periodo, asociadas al logro de la estrategia

institucional y que a su vez permita servir de insumo para la toma de decisiones.

En cuanto a los aspectos metodologicos del Ministerio de la Vivienda vy
Edificaciones (MIVED), cabe destacar que el calculo del cumplimiento de las metas
toma como mayor valor el 100% de la meta del producto y/o actividad, sin
considerar los valores excedentes, para no desvirtuar el valor real del

cumplimiento.

La calificacion que mide el nivel de cumplimiento del POA se establece en base a
la construccion del Indice de Eficacia del Cumplimiento (logro de metas), que se
calcula en base a la sumatoria del promedio del logro de las metas alcanzadas por

cada area.
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. ALINEAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2.1. Marco Estratégico Institucional.
Mision

Somos una institucion joven altamente capacitada, que establece procesos
transparentes y eficientes. Lider en la ejecucion, fiscalizacion y excelencia en el
servicio publico. Respondiendo a las necesidades de viviendas y edificaciones de
los ciudadanos. Comprometidos en desarrollar y elevar la calidad de vida de los
dominicanos, a través de la transformacion de las edificaciones a nivel nacional

como garantia de un mejor futuro.
Vision

Generar un impacto social sostenido, que mejore la calidad de vida de las familias
dominicanas y de toda la nacién, mediante el disefo y ejecucion de la politica de
vivienda y edificaciones. Comprometidos en integrar a los sectores publicos y
privados, en un marco de transparencia que asegure las mejores practicas globales
mediante el uso de la ciencia, la tecnologia y la preservacion del medio ambiente,

garantizando la obtencidn de resultados y el uso eficiente de los recursos publicos.
Valores

e Eficiencia

e Equidad

e Transparencia
e Respeto

e Compromiso

e Transparencia



GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

2.2. Alineamiento Estratégico Institucional.

Objetivo de Desarrollo Sostenible: ODS-11-Comunidades y Ciudades

Sostenibles.

Estrategia Nacional de Desarrollo: END.2. Una sociedad con igualdad de
derechos y oportunidades, en la que toda la poblacion tiene garantizada educacion,
salud, vivienda digna y servicios basicos de calidad, y que promueve la reduccion

progresiva de la pobreza y la desigualdad social y territorial.
Objetivo General 2.5 - Vivienda digna en entornos saludables.

Objetivos Especificos 2.5.1 - Facilitar el acceso de la poblacidon a viviendas
economicas, seguras y dignas, con seguridad juridica y en asentamientos humanos
sostenibles, socialmente integrados, que cumplan con los criterios de adecuada
gestion de riesgos y accesibilidad universal para las personas con discapacidad

fisico-motora.

2.3. Focos Estratégicos MIVED

I. Construccion, Vivienda y Edificaciones

Acceso a la Vivienda y Desarrollo del Habitat.
Normalizacion, Licenciamiento e Inspeccion de Obras
Gestion Financiera y Transformacion de la Infraestructura
Fortalecimiento Institucional

Gestion del Talento Humano

N o U AW N

Desarrollo y Modernizacion de la Infraestructura
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lll.  ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO POA A NIVEL

GENERAL.
El POA del Ministerio de la Vivienda y Edificaciones (MIVED), en el periodo enero-

junio del 2025, programé un total de 1,098 actividades, de estas el 95% de las
actividades fueron cumplidas en un 100%, el otro 5% restante no llegd a completar

el 100% de lo programado o simplemente presentaron ejecucion cero.

Grafico No. |
Comportamiento de los productos programados en el POA
Ministerio de la Vivienda y Edificaciones

1098 1041 ( Enero-Junio 2025)

57
I

Cantidad de Actividades Cantidad de Actividades con Cantidad de Actividades con
Programadas metas logradas ejecucion cero o no lograda

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Ministerio de Vivienda y Edificaciones - MIVED.

El cumplimiento acumulado del plan operativo para el segundo trimestre 2025 del

Ministerio de Vivienda y Edificaciones es de 95%.

Grafico No. 2
Representacion del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Ministerio de la Vivienda y Edificaciones
(Enero-junio 2025)

5

= Nivel de Cumplimiento

= No logrado

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Ministerio de Vivienda y Edificaciones - MIVED.
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IV. ANALISIS DEL DESEMPENO POR AREAS

4.1. Viceministerio de Construccion

ENTREGA DE NUEVAS AREAS EN EL HOSPITAL REGIONAL DOCENTE
DR. ANTONIO MUSA.

Durante este trimestre, el Hospital Regional Docente Dr. Antonio Musa continla
su proceso de fortalecimiento con la entrega de nuevas areas completamente
remozadas, como parte de los esfuerzos del Gobierno para modernizar la

infraestructura hospitalaria a nivel nacional.

Entre las areas renovadas por el Ministerio de Vivienda y Edificaciones (MIVED) se
encuentran esterilizacidn, consultas externas, farmacia, la unidad de tuberculosis y
la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) neonatal. Estas mejoras forman parte de
la tercera fase del proceso de remodelacion del centro de salud. Con esta
ampliacion, se integran mas de 30 nuevas camas al sistema hospitalario,
incrementando significativamente la capacidad de atencién médica en la region
Este. Gracias a estas intervenciones, el Hospital Musa avanza hacia el cumplimiento
de los estandares internacionales en infraestructura sanitaria, consolidandose

como una institucion clave dentro del sistema de salud regional.

ENTREGA NUEVO CENTRO NACIONAL DE RETENCION VEHICULAR
(CENARVE).

El Ministerio de la Vivienda y Edificaciones (MIVED) entregd el Centro Nacional
de Retencion Vehicular (CENARVE), una moderna y completa infraestructura
disenada para optimizar la gestion del transito y el transporte terrestre en la
Republica Dominicana. Ubicado estratégicamente en la comunidad de El Pedregal,
municipio Pedro Brand, a solo 45 minutos del centro de la capital, CENARVE

constituye la mayor inversion realizada en esta area a nivel nacional. La obra abarca
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una extension de | 11,956 metros cuadrados y conto con una inversion total de

625 millones de pesos.

El centro cuenta con un edificio administrativo, modernos talleres de mecanica y
automotriz, dos estaciones de combustible, una unidad de la Policia Nacional y
amplios depositos acondicionados para albergar diversos tipos de vehiculos.
Ademas, dispone de oficinas, salones de reuniones, un dispensario médico, banos

y cocina, consolidando asi un espacio funcional, eficiente y autosuficiente.

Con capacidad para mas de 2,000 vehiculos y equipado con tecnologia de ultima
generacion, CENARVE representa un paso trascendental hacia la modernizacion y
profesionalizacion del sistema de transito del pais. Esta infraestructura no solo
mejora la eficiencia operativa de las autoridades competentes, sino que también
beneficia directamente a la ciudadania, promoviendo una cultura de orden,

legalidad y respeto a las normas de transito.
ENTREGA TOTALMENTE REMOZADO EL MODULO C-4 DE LA OMSA.

En junio, el MIVED entrego totalmente remozado el médulo C-4 de la OMSA,
desde donde se coordinan los corredores John F. Kennedy y Ensanche Naco, dos

de las rutas mas transitadas del Gran Santo Domingo.

La intervencion abarcé 1,700 metros cuadrados, con una inversion de RD$15.7
millones, destinada a mejorar la infraestructura y las condiciones laborales del
personal operativo. Entre los trabajos realizados se destacan: construccion de
verja y muro perimetral (328.48 ml), asfaltado de 1,028.46 m?, instalacion de
aceras, contenes y cerco eléctrico, garantizando mayor seguridad para empleados

y unidades.

El médulo tiene capacidad para albergar entre 25 y 30 autobuses, asegurando un
servicio eficiente y continuo para miles de usuarios que se desplazan por estos

importantes ejes viales del Distrito Nacional.
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El Viceministerio de Construccion programoé un total de 390 productos y/o
actividades para el periodo, de las cuales (365 actividades) fueron completadas en
un 100%, mientras que el 6.4% restante (25 actividades) presentaron cero
ejecuciones o simplemente no completaron el 100%.
Grifico No. 3
Comportamiento de los productos programados en el POA

Viceministerio de Construccion
(Enero-Junio 2025)

390 365
25
|
Cantidad de Actividades = Cantidad de Actividades  Cantidad de Actividades
Programadas con metas logradas con ejecucion cero

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Construccion— MIVED
Con relacion al cumplimiento del plan operativo, para el segundo trimestre 2025,

el Viceministerio de Construccion, obtuvo una calificacion de 93.6%.

Grafico No. 4
Representacion del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Viceministerio de Construccion
(Enero-Junio 2025)

6%

= Cumplimiento

= No logrado

6%

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Politicas y Planificacion de Vivienda y
Edificaciones - MIVED
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4.2. Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y
Tramitaciones.

El Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones, integrado por
las direcciones de Normas y Reglamentaciones, Tramitacion, Tasacion y Licencias
y la direccién de Inspeccion de Obras Privadas, programé un total de 54 productos
y/o actividades para el periodo, de las cuales (51 actividades) fueron completadas
en su totalidad, mientras que el resto presentaron cero ejecuciones o simplemente

no completaron el 100%.

Grifico No. 5
Comportamiento de los productos programados en el POA
Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones
(Enero-Junio 2025)

54
51
3
]
Cantidad de Actividades Cantidad de Actividades Cantidad de Actividades
Programadas con metas logradas con ejecucién cero

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones

— MIVED.
De acuerdo con lo reflejado en el grifico No. 5, se presentan a continuacion los

principales avances del trimestre, para las areas que conforman el Viceministerio

de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones:

e Direccion de Normas y Reglamentaciones: Se trabaja en la revision
del Cédigo de la Construccion de Republica Dominicana, con la
actualizacién y revision de las reglamentaciones, (R-04) Reglamento para la
Supervision e Inspeccion General de Obras, (R-21) Reglamento General de

Edificaciones y Tramitacion de Planos y el (R-002) Reglamento para

10
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Estacionamiento Vehicular en Edificaciones y se continua en la habilitacién,
acreditacion y registro de los Gestores Urbanos de la Republica
Dominicana.
Direccion de Tramitacion, Tasacion y Licencias: Continua con la
implementacion de la Ventanilla Unica de la Construcciéon VUC,
dentro de la misma, fueron incluidas 4 de las oficinas regionales de este
ministerio, actualmente nos encontramos en un 75% en cuanto a la
interoperabilidad con las instituciones que conforman la ventanilla nos
mantenemos capacitando a los usuarios externos e internos sobre el uso
de la VUC, para que puedan realizar de manera eficaz su solicitud de
Licencia de Construccion a través de la ventanilla, se contintian los trabajos
para obtener la Certificacion ISO 9001.
Direccion de Inspeccion de Obras Privadas: En cuanto a las
Inspecciones de Obras Privadas ya sea por notificacion o por etapa hemos
obtenido un sin nimero de logros a los fines de mejorar la calidad del
servicio, entre ellos:
* Implementacion del Supervisor Técnico Privado.
* Creacion y puesta en marcha del proceso de Vista Técnica.
* Diseno y puesta en ejecucion del Acta de Vista Técnica.
* Disefo y puesta en ejecucion del formulario de solicitud de
Inspeccion por Notificacion.
* Diseno y puesta en ejecucidn de los talonarios numerados de los
formularios de Notificacion de Obra Paralizada.
* Revision y actualizacion del servicio de Inspeccion por Notificacion.
* Actualizacion y puesta en ejecucion de la Certificacion de
Inspeccidn Final.
e Disefo y puesta en ejecucion del formulario de solicitud de
Inspeccion por Etapas.

* Revision y actualizacién del servicio de Inspeccion por Etapas.

11
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Grafico No. 6
Representacion del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones
(Enero-Junio 2025)

100% 100%
89%
Direccion de Normas y Direccion de Inspeccion de  Direccion de Tramitacion,
Reglamentaciones Obras Privadas Tasacion y Licencias

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones

— MIVED.

Con relacion al cumplimiento del plan operativo, para el segundo trimestre 2025,

este viceministerio obtuvo una calificacion de 94%.

Grafico No. 7
Representacion del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones
6% (Enero-Junio 2025)

= Nivel de eficacia

= No logrado

(-]

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacién del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones
— MIVED.

12
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4.3. Viceministerio de Politica y Planificaciéon de Viviendas y
Edificaciones.

El Viceministerio de Politicas y Planificacion de Viviendas y Edificaciones, que
integra las direcciones de Estadistica e Investigacion, Politicas de Viviendas y
Edificaciones, Proyectos de Viviendas y Edificaciones y Registro Inmobiliario de
Proyectos de Construccion, programo un total de 90 productos y/o actividades
para el periodo, de las cuales el 100% (90 actividades) fueron completadas en su

totalidad.

Grafico No. 8
Comportamiento de los productos programados en el POA
Viceministerio de Politicas y Planificacion de Viviendas y Edificaciones
(Enero-junio 2025)

90

0

Cantidad de Actividades Cantidad de Actividades con Cantidad de Actividades con
Programadas metas logradas ejecucion cero o no lograda

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Politicas y Planificacion de Vivienda y

Edificaciones - MIVED.

De acuerdo con lo reflejado en el grafico No. 8, se presentan a continuacion los
principales avances del trimestre, para las areas que conforman el Viceministerio

de Politicas y Planificacion de Viviendas y Edificaciones:

e Direccion de Estadistica e Investigacion: Se trabaja en la recopilacion
y validacion de datos, para la elaboracion del Boletin Estadistico del

programa de construccion y mejoramiento de viviendas, dentro de la

13
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estrategia de Almacén Unico y Centralizado de datos estadisticos del
MIVED, entre otras actividades.

¢ Direccion de Politicas de Viviendas y Edificaciones: En este segundo
trimestre del 2025, fue presentado el Plan Decenal de Viviendas
(PDV) 2022-2032, una estrategia a largo plazo que busca reducir
significativamente el déficit habitacional y mejorar la calidad de vida de
millones de dominicanos.

e Direccion de Registro Inmobiliario de Proyectos de
Construccion: En este segundo trimestre se entregaron titulos de
propiedad a 90 familias en el municipio de Bayaguana. Con el objetivo de
regularizar el estatus inmobiliario de las viviendas e inmuebles que lleva a
cabo el Plan Nacional de Titulacion, el MIVED se mantiene tramitando
expedientes ante la Unidad Técnica Ejecutora de Titulacion de Terrenos
del Estado (UTECT) con la finalidad de poder entregar titulos de inmuebles
a los beneficiarios de los proyectos.

e ENTREGA 90 TITULOS DE PROPIEDAD A FAMILIAS DEL
MUNICIPIO DE BAYAGUANA. El ministerio ofrecid asesoria legal
gratuita y cubrio los gastos asociados para facilitar la titulacion de viviendas
a familias de bajos ingresos. Tras un riguroso proceso de censos y
validacién, se firmaron contratos definitivos y se gestiond la inscripcion
oficial de los titulos en el Registro Inmobiliario. Este proyecto habitacional
fue iniciado en 2004 a través de un acuerdo entre el antiguo INVI, la
Fundacion Humanismo y Democracia (FHD) y FUNDEJUR, fue concebido
para beneficiar a familias vulnerables con viviendas accesibles y de calidad.
En 2022, un levantamiento social identificoé a 99 adquirientes originales. La
mayoria conserva sus hogares, aunque algunos casos estan en proceso de
verificacion. Desde 2023, el MIVED ha entregado 305 titulos de propiedad:
100 en Invivienda, 30 en Manoguayabo, 85 en Cancino y Juan Pablo Duarte,

y 90 en Bayaguana.

14
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Grafico No. 9
Representacién del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Viceministerio de Politicas y Planificacion de Viviendas y Edificaciones
(Enero-Junio 2025)

100% 100% 98%

Direccion de Politicas de Direccion de Registro Direccion de Estadistica e
Viviendas y Edificaciones Inmobiliario de Proyectos de Investigacion.
Construccion.

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Politicas y Planificacion de Vivienda y

Edificaciones - MIVED.

Con relacion al cumplimiento del plan operativo, para el segundo trimestre 2025,
el Viceministerio de Politicas y Planificacion de Viviendas y Edificaciones, obtuvo

una calificacion de 100%.

Grafico No. 10
Representacién del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Viceministerio de Politicas y Planificacion de Viviendas y Edificaciones
(Enero-Junio 2025)

= Nivel de Cumplimiento

= No logrado

100%

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio de Politicas y Planificacion de Vivienda y

Edificaciones - MIVED.

15
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4.4. Viceministerio de Administrativo y Financiero.

El Viceministerio Administrativo y Financiero, conformado por la Direccién de
Compras y Contrataciones, Direccion Financiera, Direccidon Administrativa,
Direccion de Tecnologias de la Informacion TIC y la Direccion de Recursos
Humanos, programaron un total de 198 productos y/o actividades para este
periodo, de las cuales el 98% (193 actividades) fueron completadas un 100%,
mientras que el 2% restante (5 actividades) presentaron cero ejecuciones o no

completaron el 100%.

Grafico No. 11
Comportamiento de los productos programados en el POA
Viceministerio Administrativo y Financiero
(Enero-Junio 2025)

198 193

Cantidad de Actividades Cantidad de Actividades  Cantidad de Actividades
Programadas con metas logradas con ejecucién cero

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacion del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio Administrativo y Financiero.

De acuerdo con lo reflejado en el grafico anterior, se destacan los principales

avances de las direcciones que conforman el Viceministerio Administrativo y
Financiero durante el periodo:

¢ Direccion Financiera: Esta desarrollando el plan de ejecucion financiera

vinculando los procesos, con el cumplimiento de las normativas vigentes y

los tiempos establecidos por los oérganos rectores, Como también

Fortalecer el sistema de control interno y externo y los mecanismos de

acceso a la informacion de la administracion publica, como medio de

16
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garantizar la transparencia, la rendicién de cuentas y la calidad del gasto
publico.

Direccion de Compras y Contrataciones: Se gestiona efectivamente
y de forma transparente los Procedimientos de compras y contrataciones,
de acuerdo con los lineamientos del Organo Rector a través de
mecanismos que aseguren la participacion equitativa de los sectores
productivos, esto se sustenta con el indicador Nivel de Cumplimiento de
SISCOMPRA con una puntuacién general de 90.10%

Direccion Administrativa: Avanza en mejorar la imagen corporativa de
la institucion para disponer de espacios de trabajo y de atencion a los
usuarios agradables, integrados, modernos, seguros y sostenibles y se
elaboré la propuesta para el Proyecto de Digitalizacion documental.
Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién: ha
elaborado un plan para la certificacion y recertificacion de las NORTIC,
imparti6 capacitacion en seguridad de la informacion a los colaboradores
del MIVED en coordinacion con el Centro MNacional de
Ciberseguridad (CNCS) como también se mantiene un monitoreo
constante para identificar el porcentaje de vulnerabilidad de los equipos
tecnoldgicos.

Direccion de Recursos Humanos: Se continua en fortaleciendo el Plan
de compensacion y beneficios, con el objetivo de fortalecer la salud fisica
y mental de los colaboradores se han incorporado a la division medica

servicio de asesoria psicologica y medicina fisica.

17
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Grafico No. 12
Representacion del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Viceministerio Administrativo y Financiero
(Enero-Junio 2025)

100% 100% 100%
96%
I 95%
Direccion de Direccion de Direccion de Direccion Direccion de Direccion de
Financiera Comprasy Atencién al Administrativa Tecnologias de  Recursos
Contrataciones Usuario la Informacion Humanos

TIC

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacién del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio Administrativo y Financiero.

Con relacion al cumplimiento del plan operativo, para el periodo el Viceministerio

Administrativo Financiero obtuvo una calificacion de 98%.

Grafico No. 13
Representacion del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Viceministerio Administrativo y Financiero
(Enero-Junio 2025)

2%

= Cumplimiento

= No logrado

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacién del Il trimestre POA 2025 del Viceministerio Administrativo y Financiero.
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4.5 Areas Consultivas, Asesoras. (Despacho)

El area de Fortalecimiento Institucional, que integra a las unidades asesoras y de
consultas del Ministerio, programoé un total de 340 actividades, para el periodo
enero-junio del 2025, de estas, el 94% (319 actividades) fueron completadas en un
100%, mientras que el 6% restante (21 actividades) presentaron cero ejecuciones
o simplemente no completaron el 100%.
Grafico No. 14
Comportamiento de los productos programados en el POA

Areas Consultivas y Asesoras (Despacho)
(Enero-Junio 2025)

340
319
21
|
Cantidad de Actividades Cantidad de Actividades con Cantidad de Actividades con
Programadas metas logradas ejecucién cero o no lograda

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacién del Il trimestre POA 2025 de las Areas Consultivas y Asesoras.

A continuacion, se destacan los principales avances de las areas que conforman el
Fortalecimiento Institucional:

e Direccion de Fiscalizacion: Para el segundo trimestre del 2025 la
Cantidad fiscalizaciones de contratos fue mayor a la programada
logrando fiscalizar 124/120 para un porcentaje de cumplimiento de un
100% y en cuanto al cumplimiento de Solicitudes de revision y analisis
respondidas en los tiempos establecidos segin el catalogo de

servicios un porcentaje de cumplimiento de 93.67% de 100%.
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Direccion Juridica: Elaboracion y revision de documentos legales,
asistencia legal a las areas, y verificacion del cumplimiento de la normativa
nacional en la prestacion de los servicios que ofrece la institucion.
Oficina de Acceso a la Informacién: Se mantiene actualizado el sub-
portal de transparencia de la institucién, gestionando las informaciones en
las areas correspondientes y se realizé un ranking de las areas involucradas
de acuerdo con el tiempo de entrega de informacion como también la
socializacion de los reportes de evaluacion emitido por la DIGEIG, por
otro lado, en la ultima medicion del indice de transparencia la cual
corresponde al mes de abril 2025, este ministerio logro un porcentaje de
un 99.34%.

Direccion de Comunicaciones: Se trabaja en la elaboracion del boletin
informativo del MIVED, el cual contempla todas las actividades llevadas a
cabo por la institucién en ese periodo, se continla brindando cobertura
de eventos internos y externos, asi como también la comunicacion efectiva
a través de los distintos medios de circulacion nacional y portales digitales
en general.

Direccion de Planificacion y Desarrollo: Durante este periodo la
direccion ejecuté mudltiples acciones orientadas al fortalecimiento
institucional. Entre los logros mas relevantes se destacan: La finalizacion
del proceso de aplicacion para la subvencion correspondiente al ano 2026,
incluyendo la remision de evaluaciones y recomendaciones pertinentes. La
presentacion de las ASFL con solicitudes de habilitacion ante la CMH, tras
haber sido debidamente inspeccionadas. La entrega del autodiagnéstico
CAF y la aprobacion de la nueva estructura organizativa institucional. La
continuidad en la formulacién de cédigos SNIP y el seguimiento al Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2025-2028, asi como a los planes operativos.

La remision de los resultados del IPI al MEPyD, y se atendieron
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oportunamente las solicitudes realizadas por los 6rganos rectores, en
cumplimiento de los lineamientos y metas institucionales.

¢ Direccion de Atencion al Usuario: Avanzo en la reestructuracion de
sus procesos con el objetivo de mejorar la satisfaccion de los usuarios en

relacion con los servicios publicos ofrecidos por el Ministerio.

Para el cierre del trimestre, las areas asesoras lograron un 94% de cumplimiento.

Grafico No. 15
Representacion del Nivel de Eficacia del Cumplimiento
Areas Consultivas y Asesoras (Despacho)
6% (Enero-junio 2025)

= Nivel de eficacia

= No logrado

94%

Fuente: Matriz de Monitoreo y Evaluacién del Il trimestre POA 2025 de las Areas Consultivas y Asesoras.
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V. RECOMENDACIONES GENERALES

Con el objetivo de fortalecer el proceso de planificacion institucional y asegurar
el cumplimiento de los resultados esperados, a continuacion, algunas
recomendaciones como resultado del monitoreo y evaluacion del POA del I

trimestre 2025.

. Continuar asegurando y resguardando las evidencias que demuestren
la ejecucion de los productos y actividades.

. Continuar con los esfuerzos internos que aseguren la eficiencia de los
procesos de apoyo que intervienen en el logro de los resultados
esperados.

. Asegurar la actualizacion de las metas reprogramadas para futuros
periodos de evaluacion.

. Considerar la reprogramacion de metas de manera objetiva, basado en
el historico de ejecucion, a fin de evitar futuras desviaciones tanto
negativas como positivas.

. Mantener actualizada la plataforma de eMarsuite, donde se gestiona la

planificacion institucional.

ralta Bazil""" " |

Directpra de Planificacién y Desarrollo
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