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Introduccion

El Plan Operativo Anual (POA) del Ministerio de Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED)
constituye una herramienta fundamental para la planificacion, organizacion y seguimiento de las
acciones institucionales durante el ano 2026. Este documento recoge de manera estructurada
las actividades, proyectos y metas alineadas con los objetivos estratégicos del ministerio, en
coherencia con el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP) y los lineamientos de la

politica gubernamental.

El POA permite articular los esfuerzos de las diferentes areas del MIVHED, promoviendo una
gestion eficiente, orientada a resultados y enfocada en el cumplimiento de las politicas publicas
dirigidas a garantizar el acceso a una vivienda digna, el desarrollo del habitat y la mejora de las

infraestructuras publicas, en beneficio de la poblacion.
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2-GASTOS

2.1-REMUNERACIONES Y CONTRIBUCIONES
2.2-CONTRATACION DE SERVICIOS
2.3-MATERIALES Y SUMINISTROS

INIC

MIVHE
0223 - MINISTERIO DE LA VIVIENDA Y EDIFICACIONES
Presupuesto Institucional
2026
Valores en RD$

GASTO CORRIENTE INVERSION
2,174,423,459.00 36,850,000.00
1,036,619,460.00 99,710,142.00

125,970,000.00 500,444,465.00

2.4-TRANSFERENCIAS CORRIENTES 70,078,000.00

2.5-TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
2.6-BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES
2.7-OBRAS

3,005,010,000.00 981,089,999.00
221,900,000.00 3,097,845,147.00
2,146,320,910.00 11,716,487,151.00

TOTAL
2,211,273,459.00
1,136,329,602.00

626,414,465.00

70,078,000.00
3,986,099,999.00
3,319,745,147.00
13,862,808,061.00

TOTAL

8,780,321,829.00 16,432,426,904.00
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25,212,748,733.00
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Objetivos Estr

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Areas del Despacho

Direccion de Fiscalizacion

DF.1

DF.2

DF3

DF.4

Mantener un marco integral que
garantice la ejecucion eficiente y
transparente de los procesos
financieros, de compras y de control

en la administracion publica, alineado

con las normativas vigentes y los

tiempos establecidos por los 6rganos

rectores.

10
Cronograma Gestion de Riesgo Recursos
T- T-ll T-1I T-IvV Finan
Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl P ble y Particif . . .. . . .
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
12 5 7189 10|11l 12 Requerimientos RD$
L Registro de viajes. o .
|-Programacion de visita de campo. Direccion de Fiscalizacion Josue Mallen Lizardo
Viaticos 258,000
" o Mensual DoP 3,096,000.00
2-Elaboracion y/ o actualizacion de
Asegurado el cumplimiento de | Cantidad de fiscalizaciones Establecer los procesos de informes (|-Evaluacion de Retraso en la remision de la . ” )
., i o L, ., . Retroalimentacion al rea sobre
la programacién de de contratos realizados. fiscalizacion de la obra, para Contratos, 2- Conclusién de correccion/completivo de los . o
o . o R X B o . ) . las observaciones y requisitos de
fiscalizacién, acorde a los (8 mensuales) Fiscalizacion de Contratos asegurar que se cumpla lo Contratos, 3-Mobiliarios, Equipos Informe elaborado. Direccion de Fiscalizacion Josue Mallen Lizardo expedientes, solicitado por L inimizar | N/A
X . N L o . L remision para minimizar la
tiempos estipulados y los estipulado en el contrato Médicos, 4-Fiscalizacion sin informacién incompleta y/o )
. . L ocurrencia de errores.
términos del contrato de obra. adjudicado. contrato, 5-Rescision de contrato, 6 con errores.
Ejecutivos y/o Especiales).
L, . L, . . L, o, . Combustible 150,000
acion con los contratista. | Correo de aceptacion de informe. Direccion de Fiscalizacion Josue Mallen Lizardo M | DOP 1,800,000.00
lensual
I-Comparacion del informe de Matriz Control Revision Informe
conclusién de contratos con la | de Conclusion de Contratos con la X ., o, .
bicacién final Cubicacién Final Acta Final d Direccion de Fiscalizacion Josue Mallen Lizardo
A ol i el cubicacion final. ubicacion Final para Acta Final de Retraso en la remision de la N ’ onal .
segurado el cumplimiento del i L, R etroalimentacion al area sobre
) Cierre de Contratos. correccién/completivo de los ) N
proceso de cierre, acorde a los . Establecer el proceso de ) - las observaciones y requisitos de
e X N/A Cierre de Contrato i expedientes, solicitado por L o N/A N/A DOP -
términos estipulados en el cierre del contrato. i L remisién para minimizar la
informacién incompleta y/o X
contrato de obra. ocurrencia de errores.
con errores.
2. Elaboracién y entrega del Acta
Final. Elaboracion de carpeta fisica | Acta Final de Cierre de Contrato. Direccién de Fiscalizacion Josue Mallen Lizardo
del expediente.
Tiempo de respuesta de
. . . parte de las areas.
Asegurado el cumplimiento de Realizar presentaciones de ., o,
o , ) Cancelacion de las Jornada de concientizacion sobre
capacitaciones en areas de L temas relacionados con el L, . . L . L, o, . , s . Reserva de
. , N/A Capacitaciones L, |. Elaboracién de presentaciones. Listado de participantes. Direccion de Fiscalizacion Daniel Leon capacitaciones aprobadas. el impacto en la falta de . N/A DOP -
interés del personal de la proceso de construccion y/o . . , Auditorio
. ., o, o, Compromiso de los compromiso de las areas.
Direccion de Fiscalizacion. fiscalizacion de obras. . .
participantes una vez iniciada
la capacitacion. No contar
. 86,400
e Realizar la revision y analisis Retraso en la remision de la . , ,
Asegurado el cumplimiento de . » L, L ) 3 ) . , . ., . Retroalimentacion al drea sobre mensual
o e Solicitudes recibidas en los Revision y Analisis de de los diferentes tipos de |. Registro, asignacion, revision, . - correccién/completivo de los . - L
la revision y anilisis de todas ) ) , . i L ) Matriz de reportes diario de . , o, . . ) - las observaciones y requisitos de Viaticos
- tiempos establecidos documentacién de los documentaciones que se analisis y remision de expedientes Direccién de Fiscalizacion Elizabeth Mejia expedientes, solicitado por L o N/A DoP 1,036,800.00
las solicitudes y procesos de la . ) ) documentos. ) L remision para minimizar la
S, procesos. requieren en cada proceso de en sistema digital. informacién incompleta y/o .
Institucion. o ocurrencia de errores.
la Institucion con errores.




DF.5

DF.6

Evaluado el 100% de los
colaboradores de la Direccion
de Fiscalizacion. Esto ayuda a
los empleados a comprender
en qué areas estan haciendo un
buen trabajo y en cudles

necesitan mejorar.

Porcentaje de evaluaciones
de desempefio realizadas

de Fiscalizacion

Evaluacion del desempefio
del personal de la Direccion

Elaboracién de acuerdos y
evaluacion de desempeiio
gestionado de manera
eficiente, conforme a mejoras,
en cumplimiento del
procedimiento interno y las
regulaciones

correspondientes.

|. Elaborar los acuerdos de
desempenio laboral.

de acuerdos de desempefio en
RRHH.

Acuse de recepcion de formularios

Direccion de Fiscali

Elizab

h Mejia

2. Monitorear los acuerdos de

desempeiio laboral.

departamento de capacitacion y

evaluacion del desempefio.

Minutas de monitoreo remitidas al

Direccién de Fiscalizacion

Elizabeth Mejia

3. Aplicar las evaluacién de

desempefo.

departamento de capacitacion y

evaluacion del desempefio.

Minutas de monitoreo remitidas al

Direccion de Fiscalizacion

Elizabeth Mejia

Aprobado y monitoreado el

plan operativo

Plan Operativo de la

Direccién de Fiscalizacion actividades que cada area

Consiste en el proceso de
formulacion del plan
operativo anual de la

Direccion de Fiscalizacion,

para concretizar los objetivos

establecidos en el PEI,
expresados como los

resultados, productos y

ejecutara en el periodo de un
afio como también el

monitoreo y evaluacion

I. Reuniones de monitoreo y
seguimiento a la planificacion

trimestralmente

Minutas de reuniones trimestrales

Direccion de Fiscalizacion

Elizabeth Mejia

periddica, a fin de dar
seguimiento a su
implementacion, para el logro

de los objetivos institucionales.

2. Elaboracion del Plan operativo de
la Direccion de Fiscalizacion 2027

Plan Operativo aprobado

Direccion de Fiscalizacion

Elizabeth Mejia

cumplimi de los

Capacitacion del proceso de

acuerdos y evaluacion de

tiempos establecidos para la
evaluacion, por parte de las
areas. Limitaciones en

sistema tecnolégico

pefio.

Planificacion del proceso con
fechas y actividades criticas, y

seguimiento continuo.

Reunién con dreas involucradas.

N/A

N/D

DOP




Departamento de Libre Acceso a la Informa

Cronograma

10

Gestion de Riesgo

Recursos

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcién del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp ble y Particip T- T-Il T-11 T-Iv . ) L . ) Financiero
Riesgo asociado Accion de m No- Financiero
1|2 5 7189 10|11 12 Requerimientos RD$
Gestionar las informaciones en las | Correo electrénico solicitando a
areas correspondientes para la las areas involucradas las ; , ) B
o, . . . Departamento de Libre Acceso OAI / Todas las areas Notificacién oportuna de la
publicacion en el sub portal de informaciones correspondientes ., . . o
. ] L, a la Informacién involucradas. matriz de responsabilidad
transparencia del MIVHED dentro establecidas en la Resolucion
del tiempo oportuno. DIGEIG No. 002-2021.
Actualizar el Sub Portal de e .
. Indice de Transparencia ;
Transparencia conforme las R i Departamento de Libre Acceso . 3 . )
) o . Estandarizado mensual realizado ., Juan Francisco Garcia Seguimiento continuo
disposiciones establecidas en la a la Informacién
-, por la DIGEIG.
Resolucion DIGEIG No. 002-2021.
Mantener actualizado el sub- ) .,
i Que la informacién no sea
) . . . portal de transparencia, .
Actualizar el sub-portal de Calificaciones obtenidas en o, . Fortal I actualizada en el plazo » .
i . i i Actualizacién del sub portal | conforme lo establecido en la ortalecer la R o, Evaluacién y mantenimiento
Transparencia en los tiempos | las evaluaciones realizadas ] , T ia: A d Publicacién de Inf . establecido / Baja calificaciéon )
OALI ) de transparencia de la | resolucién DIGEIG No. 002- | Transparencia: Asegurar que todas ublicacion de Informes: b de Libre A o de los equipos por parte de | DOP -
establecidos. Conforme a lo por la DIGEIG (como ) - . ) epartamento de Libre Acceso ) . en la en el indice de
institucion. 2021, sobre politicas de las acciones y decisiones sean Estandarizar matrices de control y ., Juan Francisco Garcia TIC
que establece la Ley 200-04 érgano rector). ' ) . a la Informacién transparencia estandarizado
estandarizacion de las accesibles y comprensibles para los reporteria.
. (Nota)
siones de transparencia ciudadanos y colaboradores.
Socializar y concientizar a las
Establecimiento de Mecanismos de : :
areas con respecto a los tiempos
Control: Velar en cada area N . -
de actualizacién de informacion
Promover la responsable por el seguimiento
Responsabilidad: Establecer permanente de la entrega oportuna ;
) o, Rk i Departamento de Libre Acceso . ,
mecanismos claros de rendicion de de sus evidencias y/o reportes. ., Juan Francisco Garcia
i i i a la Informacion
cuentas que permitan evaluar el (Matriz de control interna con la
desempefio institucional. fecha de recepcion de la
informacion por parte de las areas
involucradas.)
Mantener un marco integral que Consiste en dar respuesta
arantice la ejecucion eficiente Recibir las solicitudes de ; . o, L Realizar los requerimientos en
& ) Y completa, veraz, adecuada y inf L " c logico i oAl Departamento de Libre Acceso Baja calificacion en el indice | las 4
transparente de los procesos X i informacion y analizar su ronoldgico interno L tiempo oportuno a las areas
P P oportuna; a las solicitudes de e a la Informacion del SAIP | de it N
financieros, de compras y de control informacién realizadas por la tramitacion. productoras de informacion. N/A
en la administracion pablica, alineado ciudadania,a través de las
con las normativas vigentes y los diferentes vias entre las que se
tiempos establecidos por los érganos . X Estadisticas de solicitudes encuentran: correo X , .
Completar las informaciones ) L . Gestionar en el drea Falta de transparencia y
rectores. L R ) atendidas dentro y fuera del electrénico, Portal Unico de i} - ) .,
solicitadas por la ciudadania . Respuestas entregadas al . correspondiente, la solicitud de o ; acceso a informacion .
plazo / % de requerimientos | Solicitud de Acceso a la . L, - . Formulario interno / correo Departamento de Libre Acceso , ) Establecer plazos internos para
OAI.2 dentro de los plazos . L. . ciudadano en tiempo - informacion recibida mediante ) . OAl/ Todas las areas consecuencias legales por . » N/A DOP -
. de informacion respondidos Informacién Publica (SAIP), de L, electrénico a la Informacion . . la entrega de informacién.
establecidos dentro de la Ley oportuno. comunicacién y/o correo incumplimiento de la ley 200-|
antes de los plazos manera personal, por L
200-04. i electrénico. 04
establecidos en la ley 200-04 correspondencia, entre otros;
Asi como tramitar las
solicitudes a la entidad
correspondiente cuando la Documento de entrega de
informacién no sea de nuestra| Entregar respuesta al ciudadano informacién al ciudadano / Departamento de Libre Acceso - )
. ” . " Seguimiento continuo.
competencia; en conformidad en tiempo oportuno. Evaluacion mensual del érgano a la Informacion
con la Ley No. 200-04 rector (DIGEIG)
Instruir a los funcionarios del
ministerio sobre los derechos
del ciudadano y los plazos Falta de compromiso del
Personal del MIVHED X o,
o establecido para la entrega de personal, capacitacion o,
sensibilizado sobre la Ley 200- i , . , . o ) . - i . . . Programas de capacitacion
K X L, . informacion solicitada, asi | Campafa de comunicacion interna Evidencia de remision correo ; insuficiente, resistencia al i o .
04 y otras normativas, Cantidad colaboradores  |Sensibilizacion en materia de . X L. . i Departamento de Libre Acceso . 3 ) continua, fomento de cultura de Refrigerio, material gastable,
OAI3 ) . o . como los recursos en materia de transparencia en electrénico masivo / Hoja de L, Juan Francisco Garcia cambio, la cual puede . ., N o DOP 400,000.00
promoviendo la transparencia sensibilizados transparencia. . . o . X ., a la Informacion ) transparencia y evaluacion y equipos, material impreso.
administrativos, jerarquicos y cumplimiento de la ley 200-04. registro / Fotografias. repercutir en los procesos . X
en los procesos de la o . monitoreo continuo.
o, jurisdiccionales que pueden mas eficientes y
institucion. ) . )
acudir ante la inconformidad transparentes.
de respuesta o silencio
administrativo.
- Hoja de registro / Fotografias /
Personal del MIVHED Personal sensibilizado, L R . -
o R - Talleres, charlas, seminarios y Cantidad de colaboradores Departamento de Libre Acceso Falta de conocimiento de los
sensibilizado y orientados a formado en valores, Sensibilizar al personal sobre L ) e L L . o
K X . K dindmicas virtuales sensibilizados. / Captura de pantalla a la Informacién OAI / Comisién de Integridad valores institucionales -
desarrollar sus funciones Cantidad colaboradores apegado a los principios su accionar, apegados al - . Programas de actividades de
OAl4 § L o L R . de la actividad Gubernamental y Cumplimiento . N/A DOP -
cumpliendo la mision y sensibilizados éticos y comprometidos con| cumplimiento de los valores i ion en valores.
R L Normativo (CIGCN)
apegados a los valores la misién institucional del éticos institucionales. . L L, . ; . ) L,
c Promociones a los valores éticos Correos electrénicos masivos Departamento de Libre Acceso Falta de identificacion con el
institucionales. MIVHED. o . ., .
institucionales. remitidos. a la Informacién ministerio.




Objetivos Estratégicos

Resultados esperados

Indicador Operativo

Producto

Descripcién del producto

Actividades

Direccion de Comunicaciones

Medio de Verificacién

Cronograma

T-Il

10

T-11

T-Iv

Gestion de Riesgo

Recursos

Riesgo asociado

Accion de miti;

Financiero

No- Financiero

Requerimientos

RD$

DICOM.I

DICOM.2

Desarrollar e implementar un
Plan de Comunicacién que
promueva un flujo de
informacién claro, efectivo y
bidireccional; ademas, que
resalte los logros y proyectos a
lo interno y externo del

Ministerio

Seguimos siendo referente
digital como institucién
actualizada y enfocada en
comunicar con estrategia los
proyectos que benefician a los
dominicanos, reforzando que
trabajamos por un mejor

futuro para todos.

Actividades mensuales
realizadas por el Ministerio.

Contenidos gréficos y
audivisuales para
comunicacién interna y
externa.

reputacion institucional. Definicién

Reportes de camparias
implementadas.

Direccién de Comunicaciones

Katiuska Fernandez

d

e contenidos que cumplan con los cf

Reporte de métricas de alcance en

medios y redes sociales.

Direccién de Comunicaciones

Samantha Aquino y Roberto
Cadette

Difusion mensual de las
actividades del MIVED las
cuales promueven la visibilidad
de los logros y proyectos del

3-Capacitacién del equipo de
comunicaciones.

Lista de asistencia

Direccién de Comunicaciones

Roberto Cadette

Cambios en los cronogramas
de entregas de obras y
proyectos. Baja participacién
de las dreas involucradas en

la generacién de informaci
datos para el desarrollo de
los contenidos

comunicacionales.

" linformaciones y revision mensual

Reuniones de seguimiento con
las areas claves del MIVED para
realizar levantamiento de

de calendario.

Colaboradores de la
Direccion de
Comunicaciones

Presupuesto aprobado para
los procesos de creatividad,
produccién y publicidad.
Incluyendo acciones
mediaticas y eventos.

Ministerio a nivel interno y
externo.

Aagenda mediatica de manera
mensual o trimestral.

Registro audiovisual y fotografico
de actividades comunicacionales.

Direccién de Comunicaciones

Katiuska Fernandez

Actualizacion del documento de
logros y proyectos en ejecucion del
MIVED ( Kit de prensa).
Planificacion, disefio de piezas
graficas y produccién de

audiovisuales del contenido mensual

Documento Kit de prensa

actualizado.

Direccion de Comunicaciones

Karla Rivas & Laury Diaz

Limitaciones presupuestarias
para la produccién de
contenido y contratacion de
medios. Cambios en agenda y
prioridades para comunicar.

Mejorar la planificacion del
presupuesto de las acciones de
comunicacion evaluando
optimizar el plan. Uso de medios
digitales y optimizacion de

recursos internos.

Evaluacion de la
infraestructura y
equipamiento
existente: oficinas,
computadoras,

camaras.

Presupuesto aprobado para
los procesos de creatividad,
produccién y publicidad.
Incluyendo acciones
mediaticas y eventos.

Boletines Informativos
MIVED publicados.

Boletin informativo

trimestral digital.

Boletin informativo trimestral
sobre todo lo que a ocurrido
con relacion al Ministerio de

forma resumida.

Investigacion, creacion de
estructura, redaccion, diagramacion,
disefio y difusion por vias internas

del boletin

El boletin informativo y registro de

los envios.

Direccién de Comunicaciones

n de Comunicaciones

Leny Polanco

Canales internos limitados

para difundir noticias.

Desarrollar opciones distruptivas

para comunicar

Colaboradores de la
Direccion de
Comunicaciones,
RHH y Atencial

Usuario

Presupuesto aprobado con IT
para el desarrollo de la
plataforma y proceso de

comunicacion.

DICOM.3

Posicionar al ministerio como
una de las instituciones
gubernamentales mas atractivas

para trabajar, mediante el

desarrollo de i

ciativas que
fortalezcan su imagen,
promuevan el orgullo
institucional y resalten su
propuesta de valor como
empleador

Ministerio posicionado como
uno de los empleadores mas
atractivos del sector publico.

Evidencias de mejora en la
evaluacion interna sobre
cultura organizacional y

atractivo como empleador.

Reportajes y menciones en

medios nacionales que
reconocen al Ministerio
como una institucion
admirada con personal de
alto nivel.

Estrategia de Marca
Empleadora Institucional
desarrollada e
implementada.

Plan de acciones integradas
con RHH para resaltar los
valores institucionales. Plan de
contenidos centrado en la
propuesta de valor como
empleador publicoy en
iniciativas de bienestar laboral,
reconocimiento y desarrollo

Comunicacion del plan de
diagnéstico de clima laboral y
percepcion institucional, segin lo
aprobado con RHH. Boletines
internos con historias de éxito y

beneficios.

Registro de campaiias y eventos
realizados.
Encuestas de satisfaccion y
percepcion (pre y post

implementacion).

Direccion de Comunicaciones

Leny Polanco

profesional. Incluye campahas,
eventos y materiales que
fortalecen el sentido de

pertenenciay laimagen positiva

Organizacién de eventos internos

Eventos realizados.

Direccién de Comunicaciones

Laury Diaz

Baja participacién del
personal en las iniciativas.

del Ministerio como lugar de
trabajo.

Campafa en redes sociales y
medios sobre la experiencia de
trabajar en el Ministerio y
Seguimiento a indicadores de

satisfaccion laboral.

Informes de redes sociales y
medios.
Testimonios y casos de éxito

documentados.

n de Comunicaciones

Leny Polanco

Definir agenda mensual de
revisién del plan con la
Direccién de Recursos Humanos
(RHH). Incorporar
retroalimentacién del personal
en el disefio de actividades y
mantener una comunicacién

activa y motivadora.

Talento humano de
RRHH y
Comunicaciones.
Colaboracién con
instituciones
educativas y
organismos de
servicio civil.
Infraestructura y
medios digitales
internos del
Ministerio

Desarrollo del presupuesto
para produccién de
materiales, eventos y
campanas internas. Incluye el
levantamiento y desarrollo de

encuestas.

DICOM.4

Fortalecer la comunicacion efectiva

que promueva la sensibilizacion, el
acceso a los servicios, y la

percepcidn positiva de la institucion.

Aumentar el conocimiento
sobre los servicios que ofrece
el MIVED para mejorar la
calidad de vida de los

dominicanos.

Cumplimiento de las
actividades de comunicacion
aprobadas con la Direccién

de Atencion al Usuario.
Minimos 2 campafias anuales
en medios digitales con
informacién de los servicios
del MIVED para los

dominicanos.

Campaiias de comunicacion
en medios digitales
desarrolladas e

implementadas.

Conjunto de acciones
comunicacionales disefiadas

Diagnéstico con la Direccion de
Atencion al Usuario, para identificar
los canales de acceso y barreras

comunicacionales

Reportes de campaas
implementadas.
Reporte de métricas de alcance en

medios y redes sociales.

n de Comunicaciones

Samantha Aquino y Roberto
Cadette

Baja penetracion de los
mensajes en sectores
vulnerables. Dispoibilidad de
recursos para herramientas
de monitoreo y andlisis de

datos.

Uso de canales comunitarios,
lideres locales y formatos
inclusivos (radio, afiches,

audiovisuales accesibles).

Presupuesto para produccion
multimedia, contratacion de
medios, logistica de eventos

comunitarios: RD$

para informar, educar y
sensibilizar a la poblacion
sobre los servicios, logros e
impacto del Ministerio, con
enfoque accesible, inclusivo y
culturalmente adaptado.
Incluye campafas multimedia,
activaciones comunitarias y

estrategias digitales.

Planificacion y ejecucion de
campanas tematicas enfocadas en
los servicios disponibles en :
vivienda, gestion de titulos, entre

otras aprobadas.

Reportes de campanas
implementadas.
Reporte de métricas de alcance en

medios y redes sociales.

n de Comunicaciones

Samantha Aquino y Roberto
Cadette

Baja penetracién de los
mensajes en sectores
vulnerables. Dispoibilidad de
recursos para herramientas
de monitoreo y analisis de

datos.

Uso de canales comunitarios,
lideres locales y formatos
inclusivos (radio, afiches,

audiovisuales accesibles).

Presupuesto para produccién
multimedia, contratacion de
medios, logistica de eventos

comunitarios: RD$

Plan de comunicacién de las

activaciones comunitarias en barrios
y provincias realizadas por la

Direccion de Atencion al Usuario

junto con otras areas del ministerio.

Reportes de campafias
implementadas.

Reporte de métricas de alcance en

medios y redes sociales.

Direccién de Comunicaciones

Samantha Aquino y Roberto
Cadette

Baja penetracion de los
mensajes en sectores
vulnerables. Dispoibilidad de
recursos para herramientas
de monitoreo y analisis de
datos.

Uso de canales comunitarios,
lideres locales y formatos
inclusivos (radio, afiches,
audiovisuales accesibles).

Presupuesto para produccién
multimedia, contratacién de
medios, logistica de eventos

comunitarios: RD$

N/D




Direccién Juridica
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ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcién del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl P ble y Particip T-l T-l1 T-1 T-IvV § . L. L . . Financiero
Riesgo asociado Accion de mitigacion No- Financiero
1|2 5 7189 10|11 12 Requerimientos RD$
Implementar un programa de
X L capacitacion y certificacion
Designacion inadecuada o N o
) . especializado en conciliacion
. insuficiente del personal legal .
Designar personal legal para los amigable para el personal
L ) responsable de los procesos | 7 ) . .
procedos de conciliacion amigable . . ., L ; L . juridico designado del MIVHED, Contratacion de los servicios
o . Correo electronico Direccién Juridica Nilka Abreu de conciliacién amigable en el L i DOP 160,000.00
del Ministerio de la Vivienda, . L enfocado en técnicas de laborales de 2 analistas legales
L ) ) Ministerio de la Vivienda, L, .,
Habitat y Edificaciones (MIVHED) L. . . negociacion, redaccion de
Habitat y Edificaciones - K
acuerdos, anlisis de riesgos
(MIVHED). , .
legales y métodos alternativos de
resolucién de disputas.
Formar a técnicos y juridicos en el
rocedimiento de conciliacién, Lista de participacion de los
P_ X i P P R Direccién Juridica Nilka Abreu N/D N/D
incluyendo roles, tiempos, y asistentes a Talleres y minutas. Falta d macic Desarrollar y ejecutar un plan
i . alta de realizacion oportuna
documentacién requerida. R P anual de capacitacion juridica
y suficiente de talleres de s )
., especializado en la Ley num. 687-|
formacion para el personal
. ) 82 y sus reglamentos de
designado sobre la Ley nim. S )
687.62 ) d aplicacion, garantizando la
Solicitud de talleres de formacion ; h y sus reglamentos de participacién obligatoria del
del personal designado respecto a - o, . . aplicacion. personal designado.
o ) Correo de solicitud Direccién Juridica Nilka Abreu N/D N/D
aplicacion de la Ley nam. 687-82 y
sus reglamentos de aplicacion
Coordinar con la DIOP y la DTTL
para revisar y detectar
inconsistencias en los informes de Lista de participacion de los
) srencias e mes & e participact Direccién Juridica Nilla Abreu N/D N/D
inspeccion remitidos a la Direccion asistentes y minutas.
Juridica antes de iniciar el proceso
conciliador amigable
Recibir el informe de inspeccion via
oficio realizado por la DIOP Yohemelyn Lora Garcia /
) P ., Y Acuse de informe recibido Direccién Juridica 4 ) N/D N/D
analizar la documentacién que lo Ivonne Fernandez
soportan
Citar propietario y/o desarrollador
por correo electrénico o mediante
acto de alguacil con el dia, mes y Correo electronico o acto de . ., . Yohemelyn Lora Garcia /
i Direccién Juridica ) I. Implementar un protocolo N/D N/D
hora, a los fines de celebrar una alguacil Ivonne Fernandez )
estandarizado para todas las
vista para dar inicio al Proceso de
P . etapas del Proceso de
Conciliacion Amigable del MIVHED. o .
Conciliacién Amigable.
2. Crear listas de verificacion
(checklists) obli ias para
cada fase del procedimiento.
— 3. Establecer un sistema de
Explicar a los propietarios o . .
. . registro y seguimiento de plazos
representantes en qué consiste el del 4
. - . el proceso. 3
Consiste en citar via correo | process de Conciliacion Amigable, Retrasos, inconsistencias o R fP | dinacid
. . " eforzar la coordinacién
- Implementado el proceso de Proceso de Conciliacion eléctronico o mediante acto otorgando a la oportunidad de Listado de asistencia y/o correos o, . Yohemelyn Lora Garcia / errores en la gestion integral |
% de citaciones a vista para de alguacil al propieario o i i anli . Direccién Juridica . ... |interdepartamental entre DIOP, N/D N/D
Conciliacién Amigable del Amigable del MIVHED regularizarse, si aplica. En caso de electronicos Ivonne Fernandez del Proceso de Conciliacion Joridi Litigi
dar inicio al Proceso de desarrollador de la obra a los : " . : uridica y Litigios.
DJUR. | MIVHED establecido y alineado L, R establecido y alineado a las no aplicar, el expediente se remite Amigable del MIVHED, desde 5. Implementar confirmacion
Conciliacion Amigable del fines de presentarse por ante I D de Litigi | i6n del inf d - Imp! co
a las nomativas e construcciéon nomativas e construcciéon o L al Departamento de Litigios para a recepcion del informe de bligatoria de r o oar
MIVHED la Direccién Juridica para imi ‘udici . i obligatoria de recepcion para
vigentes. vigentes. fines de sometimiento judicial. inspeccion hasta la firma del |~ ° )
8 g 8 g iniciar el proceso de citaciones enviadas a
P acta final. _—
consiliacion amigable propietarios o desarrolladores.
6. Capacitar al personal juridico
y técnico en conciliaciéon
Recibir del comprobante de pago amigable y en la Ley 687-82.
de la indemnizacion impuesta, Yohemelvn Lora Garcia / 7. Crear un repositorio digital
ohemelyn Lora Garcia -
tomando como base los articulos Acuse de recibo Direccién Juridica 4 , Gnico para almacenar toda la N/D N/D
17y 23 de la Ley nim. 687-82 Ivonne Fernandez documentacion del proceso.
cuando aplique. 8. Implementar control de
calidad previo a la firma del Acta
de Conciliacion
Emision de la No objecion para la Yo lyn Lora Garcia /
ohemelyn Lora Garcia
Direccién Juridica 4 N/D N/D

expedicion de la licencia o una no

objecion de liberacion del proyecto

Instancia de No objecion

Ivonne Fernandez




DJUR2

DJUR3

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

Firma del Acta de Conciliacién

Amigable del Ministerio, liberando

Yohemelyn Lora Garcia /

Acta firmada Direccién Juridica , N/D N/D
el proyecto de la parte legal del Ivonne Fernandez
proceso de regularizacion.
Difundir el proceso de conciliacién
en medios digitales y fisicos para .
. o o . Yohemelyn Lora Garcia /
que los desarrolladores lo conozcan imagenes de las publicaciones Direccién Juridica ! Fernand Publicacion inadecuada, Desarrollar y aplicar un N/D N/D
vonne Fernandez
y lo utilicen como via de incompleta o tardia de la protocolo conjunto entre el
regularizacion. propuesta de difusion digital |Departamento Juridico y el
del Proceso de Conciliacion | Departamento de
Amigable del MIVHED, Comunicaciones para la revisién,
afectando la claridad, alcance |validacion y aprobacion de la
y comprensién del propuesta de publicacion digital
procedimiento por parte de |del Proceso de Conciliacion
la ciudadania. Amigable del MIVHED.
Elaborar propuesta de publicacion .
) . . o Yohemelyn Lora Garcia /
para los medios digitales del Correo de solicitud publicacién , N/D N/D
L ) Ivonne Fernandez
proceso de conciliacién amigable
Emision tardia, incorrecta o e
) ., |lmplementar un procedimiento
incompleta de la No objecion ) L
L L, . ., |estandarizado de revision técnica
4.1-Remision de No objecion para requerida para la expedicion | | ) L,
. ) ) . ) ) ) ., y juridica previa a la remision de
la expedicion de la licencia o una ’ . ., L Yohemelyn Lora Garcia / de la licencia o la liberacion o . .
o, i ., Acuse de recibo Direccién Juridica A la No objecién, utilizando listas N/D N/D
No objecion de liberacion del Ivonne Fernandez del proyecto, afectando la ) ., .
. de verificacion y un flujo de
proyecto validez legal, los plazos y la L, N .
. L aprobacion obligatorio entre las
seguridad juridica del ,
areas responsables.
MIVHED.
Coordinacion efectiva oportuna
) , . entre la Direccion Juridica y la
Colaborar con la Direccién de Intercambios de correos, . . ) ., ) L,
) L, . Azucena De La Cruz Martin Cambio de Responsables de [Direccion de Planificacion y
Planificacion y Desarrollo en la poniendolos al tanto de las nuevas o, ) , o, )
. . . . . Naila Sanchez Giselle area; Falta de coordinacion  |Desarrollo mediante la
identificar y revisar las normativas normativas aprobadas y i i L, N/D N/D
) . . Mahfoud Alessandra efectiva y oportuna entre designacion de enlaces o punto
vigentes relacionadas con el promulgadas, que inciden en el . 5 . .
L i Agostino ambas direcciones. focal con su respectivo suplente
Ministerio. objeto del MIVHED. . . .
en caso de vacaciones, licencias,
etc.
Consiste en la recopilacion, WTT
Actualizacion integral de las X
organizacion y actualizacion de o . . Desarrollo de sistema de backup
% del Normagrama o Marco politicas internas relacionadas con - . Cambio de Responsables de i o
Normagrama o Marco Legal | todas las disposiciones legales, L . - Remision de correos; Minutas . . del capital humano y publicacién
Legal del MIVHED el cumplimiento normativo y ético, , o, L Azucena De La Cruz Martin areas que afecten la L
actualizado reglamentarias y normativas ) levantadas a raiz de mesas de Direccién Juridica . T . de las politicas internas en cada N/D N/D
actualizado adaptadas especificamente a las R Alessandra Agostino coordinacion efectiva y
que regulan la actividad de la . i trabajo que se celebren a los fines. correo de los colaboradores a
necesidades y competencias de la oportuna. , B
institucion. i ., L través de gestion humana.
Direccién Juridica del MIVHED
|- Garantizada la sostenibilidad
operativa y el Lineamiento con Dar soporte a Gestion Humana, en Establecer diversos enlaces en
las normativas vigentes a nivel caso de que requieran realizar - X Azucena De La Cruz Martin ., |ambas dreas, que permitan que
. N o, Remision de correos; Minutas e ! Problemas de comunicacion o
interno y externo campafias de concientizaciéon h N . Naila Sanchez Giselle . la coordinacion no se vea
. . levantadas a raiz de mesas de Direccién Juridica interna producto de falta de N/D N/D
respecto a la importancia de actuar . Mahfoud Alessandra o, , afectada por falta de
o trabajo que se celebren a los fines. . coordinacién entre las areas. o .
conforme a la normativa vigente, Agostino comunicacion o perdida de un
como servidores publicos. recurso humano.
Cumplir cuota de personal L ) L Azucena De La Cruz Martin
} - Noémina o lista de participacion de e, .
capacitado para el fortalecimiento ) L o, . Naila Sanchez Giselle
L los asistentes a Talleres de Politica Direccién Juridica N/D N/D
de la Politica Transversal de , Mahfoud Alessandra
Ge Transversal de Género Agosti
énero. ostino
Medicion del r 8 o,
- o, " . Falta de comunicacion de
% de solicicites de global de la institucion, donde Cumplir cuota de personal L ) . Azucena De La Cruz Martin
i - d | Nomina o lista de participacion de S . fechas, deadlines. Que dichas o
elaboraciéon de documentos ~ el objetivo es superar los 80 F para el fort: . L. . ., . Naila Sanchez Giselle Que las capacitaciones sean
, Indice de Desempefio i L los asistentes a Talleres de Politica Direccién Juridica coordinaciones sean N/D N/D
legales atendidas segin o puntos en el indice de de la Politica Transversal de Mahfoud Alessandra X . agendadas de forma programada,
, . Institucional sobre los 80 . i Transversal de Derechos Humanos. . realizadas sin tomar en )
catalogo de servicios y desempefio establecido, Derechos Humanos. Agostino . ., con al menos 30 dias de
e puntos . . consideracion la agenda de o,
requerimientos dentro de reflejando altos niveles de . anticipacion.
| L . los participantes y su carga
un plazo de |5 dias eficiencia y calidad en la . - . L :
Cumplir cuota de personal Nomina o lista de participacion de Azucena De La Cruz Martin laboral.
estion institucional. . . I 5
8 I do para el fortall los a Talleres de Politica . ., = Naila Sanchez Giselle
L - Direccién Juridica N/D N/D
de la Politica Transversal de Transversal de Sostenibilidad Mahfoud Alessandra

Sostenibilidad Ambiental.

Ambiental

Agostino




DJUR4

DJURS

2- Implementadas politicas y
procedimientos claros que
fomenten la responsabilidad y
la ética en todos los niveles de

la institucion.

% de solicitudes respondidas

Certificacion en Normas
ISO

Proyecto de implementacién
de la norma las ISO 37301

Identificar junto con la Direccién de

Planificacion, los riesgos y

Remision de correos; Minutas

Azucena De La Cruz Martin

Que no sean identificados los

riesgos, y por ende, no se

Agendar reuniones quincenales
de | hora con cada area de la

Direccién Juridica a los fines de

% de solicicites de
elaboracién de documentos
legales atendidas segin
catdlogo de servicios y
requerimientos dentro de
un plazo de 15 dias

Elaboracién y revision de
documentos legales

L, . . L levantadas a raiz de mesas de Direccién Juridica i esté conciente de las ; i . N/D N/D
Gestién de Cumpl 1to, ISO | oportunidades del area juridica, con . Alessandra Agostino . . levantar dichos riesgos. Realizar
) } trabajo que se celebren a los fines. oportunidades de mejora a . ., L
9001 certificacion 1SO 90001:2015 X el FODA de la Direccién Juridica
ser aplicadas. ,
y cada drea de esta.
Que no se dispongan de los
mecanismos internos
necesarios para poder —
- . ) 5 Junto a la Direccion
_ Remision de correos o informes; retroalimentar a los aditores, L .
Colaborar en auditoria externa de ) | X Administrativa y Tl, llevar a cabo
. ., Minutas levantadas a raiz de mesas o . Azucena De La Cruz Martin entre estos, la falta de o
certificacion I1SO 37001:2021 K Direccién Juridica . . la digitalizacion de los N/D N/D
. -, . de trabajo que se celebren a los Alessandra Agostino documentos de las entidades
Sistema de Gestion Antisoborno. documentos conforme a las
fines. de las cuales somos i L o
) . . |mejores practicas de archivistica.
| continuadores juridicos, asi
Gestion de la Calidad y ISO I
) como la falta de digitalizacion
37001 Gestion de .
de los expedientes.
Antisoborno en diferentes
procesos del MIVHED
Falta de comunicacion de
. fechas, deadlines. Que dichas o
Capacitar al personal clave sobre o Que las capacitaciones sean
o o , . R X coordinaciones sean
los principios y requisitos de la Noémina o lista de participacion de . ., L Azucena De La Cruz Martin . . agendadas de forma programada,
! . Direccion Juridica . realizadas sin tomar en ) N/D N/D
norma ISO 37001:2021 Sistema de los asistentes a Talleres. Alessandra Agostino . ., con al menos 30 dias de
., ) consideracion la agenda de o,
Gestion Antisoborno. . anticipacion.
los participantes y su carga
laboral.
Recibir la solicitud de elaboracion
de documentos legales y elaborar . , - Azucena De La Cruz Martin
. i Reporte elaborado Direccién Juridica R 1) Remision de plantill | N/D N/D
reporte de solicitudes realizadas Alessandra Agostino ) Remisién de plantillas a las
1) Documentos legales con - ,
mensualmente y control de estatus. distintas dreas que hacen este
errores por la falta de X .
. ., ) tipo de requerimientos y se
informacion fidedigna y ) ,
) procedera a la devolucion de
verificable. o
toda solicitud incompleta.
Andlisis de la documentacion que X
. Acuerdos elaborados y/o o, . Azucena De La Cruz Martin
soportan el requerimiento de . X Direccién Juridica . N/D N/D
., certificaciones Alessandra Agostino
elaboracién del documento legal
Solitud de material gastable
con un promedio de 400
2) Retrasos en el Registro 2) lincrementar el detalle de la resmas de papel bond a un
Elaboracion borrador del Acuerdos elaborados y/o Azucena De La Cruz Martin or errores de la CGR al informacion fidedigna plasmada romedio de RD$265.00 por
L Y Direccién Juridica R P . . X 8 i P N/A P P DOP 484,856.00
documento legal. certificaciones Alessandra Agostino emitir Certificado (Retraso |en los Oficios de solicitudes de resma.
Minimo y subsanable). Registro. 228 cajas de folders a un
Consiste en la elaboracion de promedio de RD$590.00
documentos legales otros
requeridos (Contratos en
general, actas, certificaciones,
no objeciones,
regularizaciones, informes de Revision del documento legal e .
- ) ) . . . . ., . Azucena De La Cruz Martin
opiniones legales, conformidad al marco legal aplicable| ~ Correos y/o lista de asistencia Direccién Juridica . N/A N/D N/D
N . Alessandra Agostino
resoluciones, gestion de y vigente.
exenciones de impuestos,
gestion de transferencias
inmobiliarias, etc.) por el
ministro, viceministros u otro Azucena De La Cruz Martin
requirientes internos o Remision al Director Juridico a los Acuerdos elaborados y/o N . Naila Sanchez Giselle
L, ) . Direccion Juridica N/A N/D N/D
externos. fines de aprobacion certificaciones Mahfoud Alessandra
Agostino
. . . Notarizacion de los contratos
Firmar y legalizar (Notarizar) los . .
L . ., . Azucena De La Cruz Martin de compra, venta, donaciones,
documentos legales y remision al Reporte elaborado Direccién Juridica . N/A o DOP 8,000,000.00
, - i Alessandra Agostino adquisiciones con un
drea requiriente interno o externo .
promedio
3) Retrasos por errores de | 3) Socializacion de las Plantillas
los Originadores en Registro | de Requisitos de la solicitud con
(Retraso Moderado, requiere | las distintas areas que hacen este
Realizar los registros de los Azucena De La Cruz Martin Rescision). tipo de requerimientos.
documentos legales por ante la o, . Naila Sanchez Giselle
, Reporte elaborado Direccién Juridica N/A N/A N/A
Contraloria General cuando Mahfoud Alessandra
aplique. Agostino
- carpeta de documentos N - Azucena De La Cruz Martin
Digitalizar el documento legal. Direccién Juridica N/A N/A N/A

digitalizados

Alessandra Agostino




DJUR.6

Asegurar la defensa de los intereses
de la institucién en los procesos

judiciales, garantizando el

Azucena De La Cruz Martin

DJUR7

7.2 Implementar y promover una
cultura de servicio en toda la
institucion que esté centrada en el

usuario.

I-Normas claras de servicio al
usuario desarrolladas y politicas
de atencion establecidas.

3- Cultivado en los
colaboradores un sentido de
empatia y compromiso con los

usuarios internos y externos.

cumplimiento de la normativa, la Acuerdos elaborados y/o o, - Naila Sanchez Giselle
i ., . X Direccién Juridica N/A N/A N/A
asignacion oportuna de certificaciones Mahfoud Alessandra
responsables y la presentacion de Agostino
alegatos y respuestas dentro de los
plazos legales establecidos
% Promedio de dias de Elaborar reporte mensual de .
. L, o » Giselle Mahfoud Alessandra
respuestas a escritos de recepcion de documento o Acuse de documento y/o Reporte Direccion Juridica Agosti N/A N/A N/A
ostino
defensa notificacion. 8
% de las solicitudes de litigio X » . N X L N . Giselle Mahfoud Alessandra
5 Asignacion del caso a los abogados | Acuse hoja o matriz de asignacion Direccién Juridica . N/A N/A N/A
trabajadas Agostino
) Elaboracion de infome de .
% de expedientes o ) . ., L Giselle Mahfoud Alessandra
) o seguimiento del caso asignado Informe elaborado Direccion Juridica ) N/A N/A N/A
registrados en digital . Agostino
(Bitacora)
Tramitacion de respuesta al A d ion d Giselle Mahfoud Al J
. cuse de recepcion de respuesta iselle Mahfou essandra
Es un proceso judical © | ribunal apoderado del reclamo del | " *° pe et i | Direccién Juridica - N/A N/A N/A
S P e la secretaria del tribunal ostino
discusion legal que esté regida | demandante (Escrito de Defensa) &
Manejo de procesos por todas las normas y
sos con el MIVHED condiciones que se deciden
frente a un organo judicial o Conocimiento fuera de fecha L
) Comunicacidn constante con el
juez. o tardio para la ,
., personal del Despacho y drea
representacion legal en las . L,
¥ i N de correspondencia / recepcion.
diferentes instancias.
. Tramitacion de recomendaciones . .
% solictudes de pagos de ) Correo y/o informe del proceso . ., L Giselle Mahfoud Alessandra
) ) de pagos de sentencias o, Direccion Juridica ) N/A N/A N/A
sentencias condenatorias ) legal y recomendacion Agostino
condenatorias
Pagos de Sentencias laborales
condenatorias adquiridas de la
continuidad juridica del
Instituto Nacional de la
Notificaciones mediante actos de . Vivienda (INVI), las cuales
) K . o, L Giselle Mahfoud Alessandra .
alguacil de las recursos y sentencias Acto de alguacil Direccién Juridica Agosti N/A pueden incrementar su DoP 176,708,004.82
ostino
producidas de los divesos procesos & monto de acuerdo a lo
contemplado en el Art. 86,
504 y 537 del Codigo de
Trabajo de la Republica
Dominicana
Participar en reuniones de . o, .
L Lista de participacion de los Azucena De La Cruz Martin
colaboracién interdepartamental . . . ., . L
L asistentes a Talleres y minutas de Direccién Juridica Naila Sanchez N/D N/D N/D
para el analisis de problemas i K . A
. . dichas reuniones. Alessandra Agostino Falta de comunicacion de
Listado de requerimientos . comunes " :
) . Conjunto de normas y fechas, deadlines. Que dichas o
actualizadas de conformidad - 5 o Que las capacitaciones sean
procedimientos establecidos coordinaciones sean
a las leyes y reglamentos ., ) ., ) ) agendadas de forma programada,
X Protocolo de atecion para garantizar una atencion al realizadas sin tomar en ,
legales establecidas y A ) X i ., con al menos 30 dias de
i usuario estandarizada, eficiente consideracion la agenda de o,
compartidad con los ) . anticipacion.
! d y de alta calidad. los participantes y su carga
colaboradores Colaborar en la elaboracién de un Protocolo remitido via correo . laboral
L, , o, ) Azucena De La Cruz Martin -
protocolo de atencion electrénico; Suscripcion de lista de . ., . o,
Direccién Juridica Naila Sanchez N/D N/D N/D

personalizado para los servicios

ofrecidos por el drea

asistencia de mesas de trabajo o

reuniones a los fines, minutas, etc.

Alessandra Agostino




DJUR S

7.5 Establecer y fortalecer relaciones

interinstitucionales estratégicas para

promover la colaboracion y generar
un impacto sostenible.

| -Establecidas alianzas
estratégicas con instituciones
clave que compartan objetivos

complementarios para

potenciar recursos y

capacidades conjuntas.

2- Mejorada la coordinacién y

colaboracion interinstitucional

para lograr respuestas agiles y
eficientes en proyectos y
servicios de alto impacto

3- Fomentada la innovacién y el
aprendizaje mutuo entre las
instituciones aliadas,
promoviendo la mejora
continua y la generacion de

soluciones creativas.

% de convenios
interinstitucionales,
Nacionales e internacionales

elaborados

Convenios
Interinstitucionales
Nacionales e Internacionales

remitidos al area solicitante.

Convenios interinstitucionales
tanto nacionales como
internacionales dirigidos al
area solicitante, y cuyo
objetivo principal es
establecer, fortalecer o
formalizar relaciones de
cooperacion, asegurando la
coordinacion y el intercambio
de recursos, conocimientos y
experiencias entre las partes

firmantes.

Recibir la solicitud de elaboracion
de convenio.

Reporte elaborado

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Naila Sanchez
Alessandra Agostino

Falta de comunicacion de
fechas, deadlines. Que dichas
coordinaciones sean
realizadas sin tomar en
consideracion la agenda de
los participantes y su carga
laboral.

Formar equipos internos que
realicen el levantamiento de cada
paso a ser introducido en el
protocolo y solicitar la
colaboracién de planificacion
para creacion de flujos de
procesos.

Andlisis de la documentacién que
soportan el requerimiento de

elaboracién de convenio

Acuerdos elaborados y/o

certificaciones

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Alessandra Agostino

Socializacion de los términos con
las dreas e instituciones

involucradas

Acuerdos elaborados y/o
certificaciones

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Alessandra Agostino

I- Que no se haya
establecido claramente el
marco en el cual se vaya a

desarrollar el convenio;
2- Que las partes no
proporcionen los insumos
que permitan detentar la
calidad para suscribir dicho

Elaboracién borrador del convenio.

Correos y/o lista de asistencia

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Alessandra Agostino

acuerdo; 3- Que cambien los
representantes de las partes,

Proponer posibles modelos de
colaboracion (convenios, acuerdos)
que mejor se adapten a las
necesidades y capacidades de cada

institucion.

Acuerdos elaborados y/o

certificaciones

Azucena De La Cruz Martin

Alessandra Agostino

¥ que sus antecesores no
deseen suscribir dichos
convenios. 4-
Documentos legales con
errores por la falta de
informacién fidedigna y
verificable. 5- Retrasos en el
Registro por errores de la
CGR al emitir Certificado
(Retraso Minimo y

Firmar y legalizar (Notarizar) los
documentos legales.

Reporte elaborado

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Alessandra Agostino

subsanable). 6- Retrasos por
errores de los Originadores
en Registro (Retraso
Moderado, requiere
Rescisién).

Remision al area requiriente

interno o externo

Reporte elaborado

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Alessandra Agostino

Realizar los registros de los
documentos legales por ante la
Contraloria General cuando aplique

Reporte elaborado

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Alessandra Agostino

Direccién Juridica

Azucena De La Cruz Martin
Alessandra Agostino

Realizar los requerimientos
bésicos para definir el marco y
alcance del convenio,
procurando los insumos
necesarios que demuestren la
capacidad de suscripcion. De
igual forma, incluir un apartado
o clausula que vislumbre la
continuidad institucional y el
compromiso de las entidades, en
caso de que ocurra un cambio
de administracion. Documentar
cada fase de negociacién y
acuerdos parciales por escrito
(minutas de reunién, correos,

etc.).

N/D N/D N/D
N/D N/D N/D
N/D N/D N/D
N/D N/D N/D
N/D N/D N/D
N/D N/D N/D
N/D N/D N/D
N/D N/D N/D
N/D N/D N/D




Direccién de Atencion al Usuario

10

Cronograma Recursos
ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcién del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp ble y Particip T-l T-1 T-11 T-IV . ) L L . ) Financiero
Riesgo asociado Accion de mitigacion No- Financiero
112|3(4|5 718( 9 10|11l 12 Requerimientos RD$
I. Coordinar con la Direccion de o )
., Correo de coordinacién o registro X ., ., o X .
Tecnologia la puesta en marcha del ., Direccion de Atencion al Federico Jimenez, Natalia Ruiz y
i . de reunion por Teams con la . i
CRM para el registro y seguimiento ' L, | Usuario Nelly Aguilera
o Direccién de Tecnologia.
de solicitudes.
§ Soluciones tecnolégicas
Ejecutar el desarrollo e L i
. . disefiadas para mejorar la X
implementacion de Plataforma CRM ., . . . |Supervisar avances y dar o .,
. L . gestion, el seguimiento y la Retraso en la implementacion . Adaquisicion e instalacion del
DAU.I herramientas tecnolégicas que Institucional y ChatBot del 2. Disef iml | . seguimiento semanal al o DOP 12,000,000.00
, respuesta oportuna de las - Disenar e implementar el ” " L. ” — . . de los sistemas. CRM y ChatBot institucional.
fortalezcan la atencién integral MIVED o , Correo de confirmacién de su Direccion de Atencion al Federico Jimenez, Natalia Ruiz y proveedor.
solicitudes y consultas ChatBot institucional para atencién . ., ) }
al usuario. . ) . implementacion. Usuario Nelly Aguilera
ciudadanas. inmediata a usuarios.
L, 3. Realizar capacitaciones al ) . . ) . L, , . . .
Transformacién del Centro de Lista de asistencia o registro de Direccion de Atencion al Gumercinda Perez,Natalia Ruiz
., L, personal sobre el uso de las nuevas o, . ) ;
Atencién a un Centro de Atencién participacion en las capacitaciones. Usuario y Nelly Aguilera
. e plataformas.
Integral que centralice y optimice la
gestion de las consultas, solicitudes y
necesidades de los usuarios.
Preparar los términos de referencia . X ., ., . . .
o, Copia del documento o correo de Direccién de Atencién al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely
para la adquisicion de software y B . .
i envio. Usuario Aguilera
equipos.
Personal de Atencion
Adquirir y mantener Capacitado, Motivado y Equipos y licencias Bienes y servicios tecnoldgicos
actualizadas las herramientas Eficiente L contratados mediante los n . ) . Proceso de licitacion publica
L. ) tecnoldgicas para el o, Procesos administrativos Planificar y dar seguimiento al
DAU.2 tecnoldgicas necesarias para la . ] procesos de licitacion de software y soporte DOP 8,000,000.00
widad del C d funcionamiento del CRM y » zar | Dar seguimiento a los procesos de o _ y B . _ . lentos. cronograma de compras. .
operatividad del Centro de ChatB: requeridos para garantizar la o Correo de seguimiento o acta de |Direccién de Atencién al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely tecnico.
Atencion Integral atBot. tinuidad . licitacién con Compras y » i i
tencién Integral. continuidad operativa. - reunion. Usuario Aguilera
Contrataciones.
Verificar la instalacién y Correo de confirmacion del drea | ., ., . . .
. . . ) i ., Direccién de Atencién al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely
funcionamiento de las herramientas | de tecnologia sobre la instalacién y ) .
. X . Usuario Aguilera
adquiridas. funcionamiento.
Elaborar el plan anual de cultura de . L, ., . . . N . .
. . Direccion de Atencion al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely Falta de coordinacion entre  |Asignar responsables y validar
servicio con metas especificas para Documento del Plan anua. . ) , X N/D N/D
., K Usuario Aguilera dreas. avances mensualmente.
el personal de atencién al usuario.
Realizar reuniones periddicas con el . .
| i N X ., ., Irania Sacco,Gumerercinda - . o
personal para identificar debilidades . ) . Direccién de Atencion al i K Falta de seguimiento a los Establecer reuniones periodicas
., Lista de asistencia. ) Perez y Natalia Ruiz y Nely ) . X N/D N/D
en la atencién y proponer Usuario compromisos. de revision.
soluciones.
Compartir nuevamente el Manual
de Protocolo de Atencion al DI ién de Atencién al rania S Natalia Ruiz y Nel Baio nivel de adopcié Ref gi harl
) N T ireccion de Atencién al rania Sacco, Natalia Ruiz y Nely ajo nivel de adopcién por eforzar mediante charlas
Fortalecer Ia cultura de Documento que define los Usuario con todo el personal del correo institucional de difusion. . . . L X
Implementar y promover una servicio institucional mediante o C 4rea, asegurando su aplicacién Usuario Aguilera parte del personal. internas y difusion por correo.
. L o o objetivos, principios, valores y  aseg! P
cultura de servicio en toda la la planificacién, capacitacion y Plan Institucional de Cultura i uniforme.
DAU.3 o, , . i . estrategias para fomentar una g
institucion que esté centrada en el seguimiento continuo al de Servicio R .
) ., cultura de servicio orientada al
usuario. personal de atencién al X
) usuario dentro del MIVED.
usuario.
Ejecutar talleres de comunicacion . ., ., . . . . . . . . ’
o . n Direccion de Atencion al Gumercinda Perez,Natalia Ruiz Ausencia o poca asistencia Coordinar horarios flexibles y
efectiva dirigidos al personal del Lista de participantes. . ; X X . X
) Usuario y Nelly Aguilera del personal. registrar asistencia.
area DAU
Implementar un programa mensual
de reconocimiento a los Listado de reconocimientos Direccion de Atencion al Gumercinda Perez,Natalia Ruiz Retraso en la entrega de Establecer fechas fijas y x

colaboradores destacados en

atencioén al usuario.

entregados por mes.

Usuario

y Nelly Aguilera

rec

resp del seguimiento.

Contratar una empresa
especializada en cultura de servicio
publico.

Contrato firmado o informe
técnico del consultor.

Direccion de Atencion al
Usuario

Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely
Aguilera

Retraso en la contratacion
del asesor.

Definir el cronograma con la
Direccién Administrativa

Financiera




Designar personal de atencion al

DAU.4

DAU.5

Desarrollar e Implementar Procesos

de Atencién Ciudadana Inclusivos y

Accesibles

brindar asistencia.

Extender los servicios de
atencién al ciudadano a nivel
nacional, garantizando que
todas las regionales y estafetas
del MIVED cuenten con

personal preparado para

Mejorar el acceso y la atencién
inclusiva para todos los
ciudadanos que solicitan

servicios del MIVED.

DAU.6

Cliente

Establecer un Sistema de Evaluacion

y Monitoreo de la Satisfaccién del

Optimizar el uso del sistema
del Observatorio del Servicio
Piblico del MAP para medir y
mejorar la satisfaccién de los
usuarios de los servicios del

MIVED.

Registro de llamadas
recibidas en central

telefonica

Puntos de Atencion

Regionales Activos

Espacios habilitados en

usuario en cada regional y estafeta,
y recibir reportes mensuales de las

visitas y casos atendidos.

Reportes mensuales consolidados
de los usuaris que visitan las

regionales regionales.

Usuario

Direccion de Atencién al

Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely

Plan de Atencion Inclusiva

Documento con medidas que

aseguran que los servicios sean
accesibles y adaptados a las
necesidades de cada usuario.

Honorarios por consultoria

Sistema de Evaluacion de

Satisfaccion del Usuario

fortalecido.

Mecanismo oficial gestionado

seguimiento a la satisfaccién de

los usuarios de los servicios

del MIVED..

por la plataforma del MAP que

permite medir, analizar y dar

mejorar los indicadores de

satisfaccion.

Plan de accién elaborado en la

plataforma y aprobado por el MAP.

Direccion de Atencién al

Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely
Usuario

Aguilera

o, Cumplir con las fechas
Retraso en la validacién por

el MAP.

establecidas en la plataforma del
observatorio.

. DOP
especializada.
Falta de personal capacitado |Asignar personal de atencién y X
Aguilera en las regionales. ofrecer capacitacion.
regionales y estafetas del
MIVED con personal de
atencién al usuario que brinde
servicios directos a los
usuarios.
Revisar los servicios ofrecidos por
el MIVED y definir los que pueden Informe técnico del andlisis y Direccion de Atencién al Deliany Lassis, Natalia Ruiz y Dificultad en la Documentar y validar con todas X
gestionarse de forma remota para propuesta de mejora. Usuario Nelly Aguilera estandarizacién de procesos. |las regionales.
mejorar la cobertura.
Disefar la estructura digital que
permita registrar y dar seguimiento Plantilla disefad Direccién de Atencién al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely Problemas técnicos o de Hacer pruebas piloto antes de x
antilla disefiada
a solicitudes recibidas desde puntos Usuario Aguilera conexion. implementar.
remotos.
Realizar proceso de seleccion y
contratacion de personal con ) L, Direccion de Atencion al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely Escasez de candidatos Publicar convocatoria con Contratacion de intérpretes y
o ] - Expediente de contratacion . ) ) . ) 39,000.00
conocimiento en lenguaje de sefias Usuario Aguilera calificados. tiempo y en medios adecuados. personal de apoyo.
para puntos presenciales.
Coordinar e impartir talleres . . . . L, ., . . . o . .
L. . N Lista de asistencia de la Direccion de Atencion al Gumercinda Perez,Natalia Ruiz Baja asistencia a las Incluirlo en el plan de desarrollo
basicos de lenguaje de sefias a los o, N N I
, ., capacitacion. Usuario y Nelly Aguilera capacitacione. anual.
colaboradores del drea de atencion.
Definir los objetivos de las
encuestas de satisfaccion Documento con los objetivos Direccién de Atencion al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely Objetivos poco claros o Revisar con el MAP antes de
institucional en coordinacién con la definidos. Usuario Aguilera repetitivos. validar.
Direccién de Estadistica.
Revisar y validar los cuestionarios . . . . L, ., . . . L, .
Foto de los cuestionarios validada Direccion de Atencion al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely Errores en la elaboracion o Revisar con el MAP antes de
de encuesta en la plataforma del A i . X N/D N/D
i en la plataforma. Usuario Aguilera preguntas poco relevantes.  |validar.
Observatorio del MAP.
Aplicar encuestas de satisfaccién a
través de la plataforma del X X ., ., . ’ . X .
) Reporte de encuestas aplicadas Direccién de Atencion al Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely . Enviar recordatorios y usar
Observatorio, en los canales . . . Baja tasa de respuesta. . X
) L, , generado por el sistema del MAP. Usuario Aguilera varios canales.
presenciales, telefonicos y en linea
del MIVED.
Analizar los resultados disponibles
en la plataforma del Observatorio y
elaborar el plan de accién para




Coordinar la contratacién de una
empresa externa que realice
encuestas o entrevistas para

Informe o reporte de resultados

Direccion de Atencién al

Irania Sacco, Natalia Ruiz y Nely

Falta de entrega del informe

Establecer clausulas de

Contratacién de firma

K X o, entregado por la empresa . i - externa para evaluacion de 2,000,000.00
conocer el nivel de satisfaccion y las Usuario Aguilera final. cumplimiento en el contrato. X .,
. X contratada. satisfaccion.
sugerencias de mejora de los
usuarios.
Elaborar un calendario de
publicaciones con mensajes sobre Copia del plan y calendario de Direccion de Atencidn al Gabriela Goico, Natalia Ruiz y Falta de actualizacion de Revisar mensualmente los
los servicios y programas del publicaciones. Usuario Nelly Aguilera contenido. medios y mensajes.
MIVED.
) o Fortalecer la comunicacion
Coordinar la difusion interna del )
o ) . 5 L » X . S . o interna y asegurar que los
Fortalecer la comunicacion efectiva | Aumentar el conocimiento del Documento que establece plan de comunicacién mediante Correos con evidencias de Direccion de Atencion al Gabriela Goico, Natalia Ruiz y Bajo nivel de participacion i i ) |
. . o . ) R supervisores motiven al personal
que promueva la sensibilizacion, el publico interno y externo i ) Plan de Comunicacién | mensajes, canales y estrategias intranet, correos, boletines y publicaciones internas. Usuario Nelly Aguilera del personal. 2 participar en las actividades
DAU.7 Registro QDRS gestionados particip: N/D N/D

acceso a los servicios, y la
percepcidn positiva de la institucion.

sobre los servicios que ofrece
el MIVED.

Institucional.

de comunicacion adaptados a
las diferentes audiencias.

reuniones con el personal.

programadas.

Elaborar una base de datos de
medios y gestionar reuniones o
entrevistas para difundir historias de
usuarios beneficiados por los

programas del MIVED.

Publicaciones en medios.

Direccion de Atencion al

Usuario

Gabriela Goico, Natalia Ruiz y
Nelly Aguilera

Falta de interés de los
medios.

Crear notas de prensa atractivas
Y oportunas.




Objetivos Estr

esperados

Indicador Operativo

Producto

Descripcion del producto

Actividades

Medio de Verificacion

y Particii

Cronograma

T-

T-ll

10

T-1I

T-IvV

Gestion de Riesgo

Recursos

Riesgo asociado

Accion de m

No- Financiero

Financiero

Requerimientos

RD$

DPyD.|

DPyD.2

DPyD.3

Fortalecer el Marco Estratégico y la

Planificacion Institucional.

Fortalecido el marco
estratégico y la planificacion

institucional.

% de cumplimiento de
entrega de la Memoria
Institucional

Memoria Institucional

Se refiere a la recopilacion de

las actividades llevadas a cabo

y el desempefio logrado por el
ministerio durante el afio.

Solicitud de informacion a las areas
para la elaboracién del Informe.

Correos / Oficios solicitando las
informaciones a las areas

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yaris Acevedo/Sergio
Mediorreal

Remitir la memoria instirucional al
MINPRE atraves del SAMI.

Acuse de recibo de la memoria por
el MINPRE via correo o estatus del
SAMI

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yaris Acevedo/Sergio
Mediorreal

Retrasos en la recopilacion
de informacion o falta de
documentacion clave

Establecer un cronograma claro
y con fechas limite/Asignar
responsabilidades especificas

Cantidad de Informes de
monitoreo de la
Planificacién Operativa
Anual

Formulacion de la
Planificacién Operativa
Anual alineada al
presupuesto.

Se refiere a la elaboracion del
plan donde se concretizan los
objetivos establecidos en el
PEI, expresados como los
resultados, productos y
actividades que cada area
ejecutara en el periodo de un
afio, tomando en
consideracion el presupuesto

asignado.

Remitir POA 2026 para su
publicacién en el portal

Institucional.

Acuse en entrega de OAl / POA
publicado

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Yaris Acevedo/Sergio

Mediorreal

Emitir comunicado de inicio de la
formulacion POA 2026.

Comunicacién via correo

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yaris Acevedo/Sergio

Mediorreal

Solicitar a capacitaciones impartir

taller sobre la formulacion del POA.

Solicitud/Comunicacion/ lista de

asistencia.

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yaris Acevedo/Yennifer

Segura/Sergio Mediorreal

Asistencia técnica a las areas
organizacionales para la elaboracion
de los Planes Operativos Anuales
(POA) 2026.

Lista de participacion formulacion

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yaris Acevedo/Yennifer

Segura/Sergio Mediorreal

Consolidaciéon de POA 2026

Matriz de Cadena de Valor de cada

area firmadas.

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yaris Acevedo/Sergio

Mediorreal

Desajuste entre los objetivos
estratégicos y el presupuesto
disponible

Coordinar con presupuesto
desde el inicio del proceso para
asegurar que los objetivos de la
planificacién sean realistas y
estén alineados con los recursos

disponibles.

Monitoreo y Seguimiento de
la Planificacion Operativa
Anual.

Hace referencia al monitoreo
de la Planificacion Operativa
Anual a través de los
instrumentos que recogen la
produccién, avance y
ejecucion de los logros
alcanzados por las distintas
dependencias, generando
reportes e informes

recurrentes.

Realizar los seguimientos de POA

mensuales a cada direccion.

Correos de seguimiento con cada

area.

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yennifer Segura

Elaborar reportes mensuales de
cumplimiento de POA de cada area.

Entrega de reportes, matriz
mensual de cumplimiento de cada

area.

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yennifer Segura

Elaborar informe de monitoreo de

POA trimestral.

Entrega del informe de

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Direccién de Planificacion y
Desarrollo

Sergio Mediorreal

Falta de datos precisos o
desactualizados que dificulten
un monitoreo efectivo del

avance de la planificacién.

Revisar periédicamente los
informes para identificar
problemas en los datos y aplicar
medidas correctivas antes de la
consolidacién de los reportes

finales.




DPyD.4

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

Implementadas politicas y
procedimientos claros que
fomenten la responsabilidad y
la ética en todos los niveles de

la institucion

Garantizada la sostenibilidad
operativa y el alineamiento con
las normativas vigentes a nivel

interno y externo.

% de cumplimiento de la
Politica de Cohesion

Territorial

Gestion de Cohesion

Territorial e IPI.

PCT. Consiste en desarrollar
un conjunto de estrategias y
acciones que busquen reducir
las desigualdades entre
diferentes territorios o
regiones, promoviendo un
desarrollo equilibrado y
sostenible. IPl.Reporte de los
logros, avances y resultados
obtenidos por la institucion de
acuerdo con la planificacion
estrategica institucional 2025-
2028.

Remision Plan de Trabajo EDI 2026

Plan de Trabajo remitido

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Lizbeth Angomas

Remitir a MEPYD designacién de la
Persona Responsable de dar

seguimiento a la PTCT.

Trimestral.

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Pilar Peralta/Lizbeth Angomas

Elaborar y enviar plantilla de
Vinculacién POA 2026-RUDCT

Plantilla elaborada.

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Lizbeth Angomas

Remitir Plan Operativo Anual 2026
Territorializado

POA Territorializado

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yaris Acevedo

Reporte de Seguimiento y
Actualizacion de Demandas
Territoriales atraves del RUDCT.

Reporte de informes cargados y

actualizados.

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Lizbeth Angomas/VC y VVH

Levantamiento de necesidades y
prioridades a nivel provincial o

regional.

PAI regionalizado y correos de

convocatorias

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Lizbeth Angomés/VC y VVH

Remitir a MEPYD designacion de la
Persona Responsable de participar
en el proceso de consolidacion de
demandas territoriales, por region.

Carta remitida a MEPYD

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Pilar Peralta/Lizbeth Angomas

Remitir a MEPYD Fotografia y/o
registro de asistencia de la persona
responsable de participar en el
proceso de consolidacion de

demandas territoriales, por region.

(fotografia y asistencia remitida a
MEPYD

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Lizbeth Angomas

Reporte Trimestral de Produccion
Institucional. (IPI)

Reporte remitido a MEPYD

Direccién de Planificacion y
Desarrollo

Lizbeth Angomas/VC y VVH

Desigualdad en la ejecucion
de proyectos o falta de
coordinacion entre las

regiones

Fortalecer la comunicacion y

coordinacion




DPyD.5

DPyD.6

Fortalecer el Marco Estratégico y la
Planificacion Institucional.

Fortalecido el marco
estratégico y la planificacion

institucional.

Formulacién Anteproyecto

de Presupuesto Corriente

Se refiere a la elaboracion del
anteproyecto de presupuesto
corriente del ministerio en el
periodo de un afio, tomando
en consideracion el

presupuesto asignado.

Revision de la Estructura

Programatica del ministerio y Correo solicitando aprobacion de
proponer los cambios de lugar o cambios o confirmacién de no
confirmacion de que no habran cambios,

cambios en la misma.

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yaris Acevedo

Soli

r Cambios al Organo Rector
(DIGEPRES) a la Estructura

Programatica

Formulario firmado y sellado /
correo de solicitud a DIGEPRESS

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Yaris Acevedo

Realizar mesas de trabajo para
formulacion del Anteproyecto de ) . .
. - Correos ylo lista de asistencia

Presupeusto corriente del afio, con

las areas involucradas.

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yaris Acevedo

desarrollar del ministerio

Solicitar aprobacién de la MAE del
Anteproyecto de Presupuesto
Anteproyecto de Presupuesto o
o Institucional firmado por la MAE
Institucional formulado

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yaris Acevedo

Carga Anteproyecto de
Pantalla de la carga en el SIGEF y/o

correo de confirmacion de carga de
DIGEPRES

Presupuesto Institucional anual y
plurianual, Fisico-Financiero en el
SIGEF

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yaris Acevedo

Poco presupuesto disponible

/ asignado vs los programas a

Apegarse a la asignacion del
Presupuesto o identificar
programas a ejecutar,
documentar correctamente y
solicitar al organo rector

aumento del mismo.

Cantidad de Informes
Programacion de la

ejecucion fisico financiera

del presupuesto de los

programas

Informes de Programacion
de la Ejecucion Fisico
financiera de los Programas

Se refiere a la recopilacion de
informaciones de la progracion
a la ejecucion tanto fisica
como financiera de los
programas del ministerio

durante el afio.

Solicitud de informacion a las areas | Correos / Oficios solicitando las

para la elaboracién de los Informes informaciones a las areas

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yaris Acevedo

Elaboracion del Informe de o
Reporte Programacion indicativa

Programacién indicativa anual fisica- . .
, anual fisica-financiera
financiera

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Yaris Acevedo

Retrasos en la recopilacion

de informacion o falta de

Establecer un cronograma claro

y con fechas limite/Asignar

Elaboracion del Informe

i Informe Descripcién de programas
Descripcion de programas

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Yaris Acevedo

Elaboracion del Calendario de Calendario de ejecucién de

ejecucion de programas programas

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Yaris Acevedo

doct ion clave

responsabilidades especificas

N//A

N//A

N//A




DPyD.7

DPyD.8

DPyD.9

Cantidad de Informes de
monitoreo y evaluacion de
la ejecucion fisico financiera

del presupuesto de los
programas

Monitoreo y Seguimiento de
la Ejecucion fisico financiera
de los programas del
Presupuesto

Hace referencia al monitoreo
y evaluacion de la ejecucion
fisica y financiera de los
programas segun la
Planificacion, generando
reportes e informes
recurrentes.

Elaboracion del Informe de
Seguimiento a la Ejecucion fisico

Financiero de los programas

Informe de Seguimiento a la
Ejecucion fisico Financiero de los

programas

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Yaris Acevedo

Que las areas no envien a
tiempo las informaciones
requeridas / Falta de datos

precisos o desac

Elaboracion del Informe de
Seguimiento y presupuesto de los
programas

Informe de seguimiento y
presupuesto de los programas

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yaris Acevedo

que dificulten un monitoreo
efectivo

Revisar periédicamente los
informes para identificar
problemas en los datos y aplicar
medidas correctivas antes de la
consolidacion de los reportes
finales.

Matriz para Plan Anual
deCompras y
Contrataciones PACC

Hace referencia a la

Elaborar consolidado de las
necesidades de compras y
contrataciones de la institucién para
el afio segun las informaciones
suministradas por las unidades

consoolidadoras

Matriz PACC

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Yoshiro Hoshikawa

ion de los
requerimientos de las areas
para llevar a acabo las
operaciones de cada una,
generando una matriz donde
se detallan los bienes o
servicios que se necesitaran

durante el periodo de un afio.

Remitir las necesidades de compras
para el afio, debidamente
codificadas a la Direccion de
Compras para sistematizar en la
plantilla de la DGCP y solicitar la
aprobacion de la MAE.

Correo enviando Matriz PACC a la
DCCy la DFIN

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yoshiro Hoshikawa

Remitir el PACC aprobado por la
MAE, a la DIGEPRES.

Comunicacion enviada a DIGEPRES

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yoshiro Hoshikawa

Que las areas no envien a
tiempo las informaciones
requeridas / Falta de datos
precisos o desactualizados
que dificulten un monitoreo

efectivo

Revisar periddicamente los
informes para identificar
problemas en los datos y aplicar
medidas correctivas antes de la
consolidacion de los reportes

finales.

Monitoreo y Seguimiento a
la Programacion del Plan
Anual de Compras y
Contrataciones

Hace referencia al monitoreo
y seguimiento de la ejecucion
ylo reprogramaciones del Plan
de compras y contrataciones

del ministerio

Consolidar y enviar reprogramaciéon
del PACC

Correo enviando matriz
reprogramacion del PACC a la
DCCly la DFIN

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

Yoshiro Hoshikawa

Que las areas no envien a
tiempo las informaciones
requeridas / Falta de datos
precisos o desactualizados
que dificulten un monitoreo

efectivo

Revisar peridédicamente los
informes para identificar
problemas en los datos y aplicar
medidas correctivas antes de la
consolidacion de los reportes
finales.

DPyD.10

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

5.1 - Implementar un marco
integral que promueva una
Cultura de Cumplimiento con
enfoque a resultados dentro de
la institucion, garantizando asi
la continuidad operativa y el
cumplimiento de las normativas
vigentes a nivel interno y

externo.

Garantizada la sostenibilidad
operativa y el alineamiento
con las normativas vigentes

a nivel interno y externo.

Cumplimiento de las
Politicas Transversales

Conjunto de acciones y
procesos disefiados para
asegurar que las politicas
establecidas para evaluar el
desempefio de la institucion se
apliquen de manera efectiva y
continua, contribuyendo al
desarrollo y fortalecimiento de

la institucion.

Informar a DFIN y DCC cuales son
los requerimientos en el PACC
identificados que apoyan la Politica
Transversal de Genero.

Correo enviando Matriz PACC a la
DCC y la DFIN indicando los
requerimientos que apoyan la

Politica Transversal de Genero.

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Yoshiro Hoshikawa

Informar a DFIN y DCC cuales son
los requerimientos en el PACC
identificados que apoyan la Politica
Transversal de Gestion del Riesgo y
Cambio Climatico.

Correo enviando Matriz PACC a la
DCC y la DFIN indicando los
requerimientos que apoyan la

Politica Transversal de Gestion del

Riesgo y Cambio Climatico.

Direccién de Planificacion y
Desarrollo

Yoshiro Hoshikawa

Que la DFIN no ejecute en
la actividad indicada

Realizar solicitudes constantes a
la DFIN identificando los gastos a
ejecutar en las actividades de las
Politicas transversales. / Revision
periodica de la ejecucion por
actividad pata identificar si se
esta imputando el gasto en la

dad correspondiente




DPyD. 11

Visitas de reconocimiento a los

Direccién de Planificacién y

No disponibilidad de

Notificar de manera oportuna a
la Unidad de Transportacion la

DPyD.I2

Informe fotogafico Daryan Batista s . N/A N/A N/A
nuevos proyectos. Desarrollo transporte. programmacién anticipada de los
viajes a pautarse.
1,Retrasos en la entrega . . o
Inf cécnico de i ieria d Direccién de Planificacis del inf Realizar reuniones periédicas
Infrome técnico de ingenieria de ireccion de Planificacion el informe.
Infrome técnico de ingenieria & 4 Melfis Pichardo . para revisar el progreso y N/A N/A N/A
proyecto nuevo Desarrollo 2, Informacién técnica A B
. . abordar cualquier obstéaculo.
inexacta o incompleta
Definir claramente las
Presupuesto del Proyecto nuevo Direccién de Planificacién y § No entrega a tiempo de la .
L. Presupuesto Proyecto nuevo ., Melfis Pichardo . . . expectativas y plazos en las N/A N/A N/A
Elaboracion de perfiles de para formulacién SNIP Desarrollo informacion solicitada. L N .,
. solicitudes de informacion
. proyectos nuevos alineados a
Proyectos formulados y Cantidad de perfiles de SNIP| Perfil de Proyectos nuevos ) .
L la dologia del Sistema
monitoreados elaborados aprobados de Inversion Pablica. L,
Nacional de Inversion Puablica
(SNIP).
Comunicacién enviada por Realizar definicién de alcance
Desarrollo del documento de perfil P Direccién de Planificacién y Definicion inadecuada del
Despacho del Ministro / acuse de Daryan Batista con todas las partes N/A N/A N/A
del proyecto Nuevo Desarrollo alcance .
recibo MEPYD nuevo SNIP interesadas
Establecer un canal de
comunicacion directo y
Gestion de Categoria (Estructura) regular con MEPyD para
P L. dgl ( ) Matriz de Categoria (Estructura) Direccién de Planificacién y L M " Retrasos en las revisiones P g’l't | K y_ pt del N/A N/A N/A
rogramética del proyecto con aura Manzanillo acilitar el seguimiento de las
g L P ) i’ Programatica recibida de MEPYD Desarrollo realizadas por MEPyD. - 9
cédigo SNIP asignado. revisiones y resolver
rapidamente cualquier duda o
retraso.
1, Falta de claridad en la Incluir la participacion activa
comunicacion del estatus  |de las partes interesadas
Solicitud de estatus de Proyecto a Correo de solicitud de Direccién de Planificacion 2,Retrasos en la respuesta |desde el inicio del proyecto
4 i Y Merian Medina laresp proyectoy N/A N/A N/A
reevaluar reevaluacion de SNIP Desarrollo de las partes interesadas  |establecer plazos claros para
que pueden afectar la sus respuesta, Realizando
reevaluacion. seguimientos proactivos.
Inf scnico de i eria d DIl 16n de Planificaciéd Retraso en la entrega de 1mol " st d
Infrome tecnico de ingenieria de ireccion de Flanificacion mplementar un sistema ade
Infrome técnico de ingenieria & Y Melfis Pichardo informacién por parte de del P . N/A N/A N/A
proyecto reevaluado Desarrollo seguimiento
responsable
Necesidad de ajustes . .
- A P R Realizar revisiones para
Presupuesto del Proyecto Presupuesto preliminar de obras Direccién de Planificacion y . significativos en el X I L
A ) Melfis Pichardo identificar desviaciones a N/A N/A N/A
Actualizacion de los perfiles de reevaluacion proyecto reevaluado Desarrollo presupuesto que pueden i
- iempo
Reevaluacion de Proyectos | los proyectos reevaluados, causar retrasos.
Cantidad de perfiles de SNIP vec 08 proy’ ¢
de arrastre de Inversion alineado a la metodologia del
reevaluados aprobados . ) ) .,
Publica. Sistema Nacional de Inversion
Publica (SNIP).
1, Inconsistencias entre el
perfil original y el Establecer un proceso de
Comunicacion enviada por reevaluado que pueden comparacion y revision entre
Desarrollo del documento de perfil P Direccién de Planificacién y . ) a L, P P L Y
Merian Medina causar confusion, el perfil original y el N/A N/A N/A

del proyecto reevaluado.

Despacho del Ministro / acuse de
recibo MEPYD

Desarrollo

2,Resistencia de las partes
interesadas a aceptar
cambios en el perfil.

reevaluado, involucrando a
todas las partes interesadas




DPyD.13

DPyD.14

Planificar fisica y financieramente los
proyectos que ejecutara el
ministerio.

Proyectos reevaluados y

monitoreados

Gestion de Categoria (Estructura)
Programatica del proyecto
reevaluado, de ser requerida su

variacion.

|. Matriz de Categoria (Estructura)
Programatica actualizada recibida.

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Laura Manzanillo

Informe de ejecucion fisica-
financiera de los proyectos
en ejecucion elaborados

Seguimiento a la Ejecucion
fisico-financiero de los
proyectos de Inversion

Pablica.

Control documental de la
ejecucion fisica y financiera de
los proyectos que se
encuentran activos en el afio

en curso.

Reporte trimestral de ejecucion
fisica-financiera de los proyectos en

ejecucion.

Informe de seguimiento y
presupuesto de los proyectos

(trimestral)

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Laura Manzanillo

Registro y o actualizacion semestral
de proyectos en la Plataforma del
SNIPmaster de los proyectos a

ejecuctar

Pantalla de la carga en el portal de
MEPyD

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Laura Manzanillo

Seguimiento a las modificaciones
presupuestarias por inclusion con
MEPyD

PDF con los correos de validacion
del MEPyD con las modificaciones

solcicitadas.

n de Planificacion y

Desarrollo

Laura Manzanillo

|.- Retraso en la entrega de
informacion de la ejecucion
fisica por parte de los
administradores de los
proyectos. 2.- Retraso en la
entrega de la ejecucién
financiera. 3.- Fallas en el
sistema de internet. 4.-
Problemas con la plataforma
del SNIP.

Seguimiento financiero que
permita reportar la ejecucion
de manera mas eficiente

N/A

N/A

N/A

Registro de la Ejecucién fisicaen la
Plataforma del SNIP Master de los
proyectos incluidos en el PAI

Captura de pantalla de los
proyectos registrados en la
Plataforma MEPyD/ correo a
hacienda (inversion publica)
informando la carga de proyectos
registrados

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Laura Manzanillo

|- Falta de comunicacion
entre las partes
administradora de los
proyectos a nivel general y
particular (segun tipologia) y
el equipo de PIP.

|- Establecer reuniones de
desarrollo y seguimiento del plan
plurianual y anual de los
proyectos que estan en cartera
del MIVHED.

N/A

N/A

N/A

Programacioén fisica-
financiera de los proyectos
de Inversién Pablica

Elaboracién y seguimiento
documental (matriz del Plan
Anual de Inversion del Sistema
Nacional de Inversion Publica)
de la programacion de la
ejecucion fisica y financiera de
los proyectos que ejecutara el
MIVHED para el proximo afio.

Formulacién de los Proyectos de

Inversion Pablica MIVHED, en la

matriz del Plan Anual de Inversion
(PAl)

Matriz de formulacién de proyectos
para el proximo afo, considerando

el techo presupuestario.

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Laura Manzanillo

|.- Falta de seguimiento al
plan de proyectos estipulado
de manera plurianual y anual.

|.- Continuar con las reuniones
de seguimiento una vez que se
tenga una plan preliminar.

N/A

N/A

N/A

Informe preliminar de anteproyecto
presupuestario de los Proyectos de

Inversion.

Informe preliminar

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Laura Manzanillo

Programacion de los proyectos
formulados para el afio 2026

Informes deProgramacion,
Descripcion y Calendario de los
Proyectos

Direccién de Planificacion y

Desarrollo

|- Falta de informacion
relativa a los proyectos.

|.- Gestionar la informacién de
manera oportuna a los actores

involucrados.

2.- Cronograma de
desarrollo de los proyectos

incierto.

2.- Trabajar el apoyo continuo
sobre lo establecido en la matriz
a completar por los

involucrados.

N/A

N/A

N/A

Registro de proyectos establecidos
en la programacién de los
proyectos a ejecutar en la

plataforma del SNIP.

Reporte generado del registro de
los proyectos programados en la

plataforma del SNIP.

Direccién de Planificacién y

Desarrollo

Laura Manzanillo

|- Fallas en el sistema de

internet.

| .- Realizar los reportes de

manera oportuna.

Elaboracion de informes
trimestrales de ejecucion sobre la

inverion Publica

Informe de ejecucion sobre la
inversion Publica /presentacion de

resultados trimestrales

n de Planificacion y

Desarrollo

Laura Manzanillo

2.- Problemas con la
plataforma del SNIP.

2.- Informar al equipo de la
DGIP-MEPyD cualquier

eventualidad con la plataforma.

N/A

N/A

N/A




Actualizacion Matriz ejecucion de

Direccién de Planificacién y

1. Falta de actualizacion

1. Establecer un sistema de
seguimiento mensual con

Seguimiento ejecucion de proyectos Merian Medina periddica del avance fisicoy |~ o N/A N/A N/A
proyectos Desarrollo ) ) indicadores claros (fisico,
financiero " . -
financiero, gestion).
Correo o pantalla de la plataforma Direccién de Planificacion 1. Pérdida o duplicacion de
Registro digital de Proyectos .P P Y Daryam Batista . ., P Respaldo de la informacion N/A N/A N/A
con el registro Desarrollo informacion
Realizar programa de auditoria Formulario de programa de Direccién de Planificacion
prog prog 4 Cinthia Sinchez N/A N/A N/A
interna auditoria interna. DGC-FO-007 Desarrollo
Realizar las acciones de los hallazgos Direccién de Planificacion
& Reuniones y Plan de accion 7| Cinthia Sanchez/Karina Polanco 1- Sensibilizacion a las areas N/A N/A N/A
de la auditoria interna anterior Desarrollo
sobre la importancia de la
certificacion en la norma ISO
Capacitacién en norma ISO Direccién de Planificacion :
P Lista de asistencia y/o certificado 4 Cinthia Sanchez 9001:2015
9001:2014 Desarrollo
N/A N/A N/A
Infografias de Politica y Objetivos de|  Correos de difusién a todo el Direccién de Planificacién y )
Cinthia Sanchez
Calidad personal Desarrollo
Realizacion y actualizacion de Lista de asistencia/matrices de Direccién de Planificacion
"y act ) 4 Miriam Castillo / N/A N/A N/A
. - matrices de riesgos riesgos Desarrollo
Certificado emitido por una
entidad certificadora
acreditada que mediante una Seguimiento a las matrices de Direccion de Planificacion
o 9 i | guim! e Correos o 4 Miriam Castillo / N/A N/A N/A
auditoria verifica que la t
Implementada Norma ISO Certificado de ISO 9001: roria vertiica q riesgos levantacas esarrolie Pérdida de inversion debido
DPyD.15 N/A organizacion impl y § L,
9001:2015 2015 ) a la falta de certificacion.
mantiene procesos eficaces
para garantizar la calidad del
i i Realizar una auditoria interna de
servicio de Emision de o Informe de auditoria y lista de Direccién de Planificacién y o NIA NIA NIA
Licencia de Construccién. seguimiento de los procesos asistencia Desarrollo Cinthia Sanchez
internos
Realizar las gestiones de propuesta Direccién de Planificacis
ireccion de Planificacion
de certificacién con entidades Cotizaciones y correos 4 Cinthia Sanchez N/A N/A N/A
Desarrollo
certificadoras
Certificacion en norma de Sistema Direccién de Planificacién y , Solicitud de entidad
, Certificado Cinthia Sanchez N/A DOP 1,000,000.00
de Gestion de Calidad Desarrollo certidicadora
. ., o Correo de levantamiento con
Designacion y/o actualizacion de duefios d del Direccion de Planificacis
uefios de procesos de la ireccion de Planificacion
enlaces de areas de apoyo y K ., P L Y Cinthia Sanchez N/A N/A N/A
. o, designacion de autodiagnéstico Desarrollo
misionales de autodiagnéstico CAF
CAF
L . Realizar capacitacién a los puntos o N el -
Capacitacién de equipos modelo ) Direccién de Planificacion y Cinthia Sanchez / Miriam
. . de enlaces de las areas del modelo i N/A N/A N/A
CAF idreas de apoyo y misionales CAF Desarrollo Castillo
Autoevaluacion estructurada
que permite a la organizacién
identificar fortalezas y dreas de
mejora en funcién de los X L
L Mesas técnicas para llenado de | Asignacion de criterios a los puntos o . Impedimento para detectar | |- Sensibilizacion a todas las
. . criterios del modelo CAF y ) , Direccién de Planificacién y ) . . . U,
Implementado un Sistema de Porcentaje de o, o . ejemplos del autodiagnéstico CAF, | de enlaces de cada direccién para Josue Ricardo/ Gemary Méndez oportunidades de mejoras, |areas de la institucion sobre la N/A N/A N/A
) Autodiagnéstico y plan de disefio de un conjunto de Desarrollo
DPyD.16 Excelencia, Calidad y Mejora | implementacion planes de , con dreas de apoyo y I diagnostico CAF afectando el rendimiento, importancia y su responsabilidad
. ) mejora CAF acciones estratégicas para L i O
Continua (CAF) mejora CAF en el MIVED . eficiencia y capacidad para en el cumplimiento con el
optimizar procesos, fortalecer o .
ofrecer servicios de calidad. |modelo CAF.
la calidad de los servicio y
. Revision final de
alcanzar mayores niveles de
. . Revision y consolidacién final de asesores,consolidacion Direccién de Planificacién y ,
eficiencia y excelencia en la o L . Josue Ricardo/ Gemary Méndez N/A N/A N/A
gestion autodiagnostico CAF autodiagndstico y plan de mejora Desarrollo
CAF
Enviar al MAP el autodiagnéstico Enviar al MAP autodiagnéstico y Direccién de Planificacién y . B}
. Josue Ricardo/ Gemary Méndez N/A N/A N/A
CAF plan de mejora CAF Desarrollo
Elaboracién de informes de plan de Realizar informes de plan de Direccién de Planificacion
| P ‘ P 7 | josue Ricardo/ Gemary Méndez N/A N/A N/A
mejora CAF 2026 mejora CAF Desarrollo
Envio de informes de plan de Envio de informes de plan de Direccién de Planificacion
P P 4 Josue Ricardo/ Gemary Méndez N/A N/A N/A

mejora CAF 2026

mejora CAF 2026

Desarrollo




DPyD.17

DPyD.I8

DPyD.19

DPyD.20

Continuidad a la Cultura de Calidad
enfocada en la mejora continua a fin
de garantizar la satisfaccion de los

usuarios internos.

Reunion con analista de contraloria

Direccién de Planificacién y

) , Reporte de avance de las NOBACI Miriam Castillo/ Cinthia Sanchez N/A N/A N/A
para implementacion de NOBACI Desarrollo
Realizacién de documentos quedan o .
) Direccién de Planificacién y . i e
respuestas a requerimentos de las | Reporte de avance de las NOBACI D I Miriam Castillo/ Cinthia Sanchez N/A N/A N/A
esarrollo
matrices NOBACI
Herramienta utilizada para L .,
. Posible intervencién de L,
evaluar el cumplimiento y la . |-Sencibilizacion a todas las
Implementado Sistema d Cumplimiento de | Matrices de Autoevaluacion |  efectividad del Sistema d orgenismos de control por |, e a inseiucion sobre |
mplementado Sistema de umplimiento de las atrices de Autoevaluacion |  efectividad del Sistema de Aprobacién y socializacién de deficiencias en la areas de la institucion sobre la
Autoevaluacion de Control | Normas Basicas de Control de Control Interno Control Interno dentrode la | 4\ oo oo por responsables del Direccién de Planificacié administracion de riesgos y importancia y su responsabilidad
itucio ireccion de Planificacion imi
Interno Incerno (NOBAC) (NOBACH Institucion. conforme a las proceso, para dar respuesta a las | Reporte de avance de las NOBACI D I Y |Miriam Castillo/ Cinthia Sanchez en el control interno de la | el cumplimiento de las N/A N/A N/A
si esarrollo
Normas Basicas de Control matrices de autoevaluacion de Institucion. NOBACI.
Interno (NOBACI). NOBACI
Carga en el sistema de documentos o .
. y e Direccién de Planificacion y . i o
y evidencias de socializacion Reporte de avance de las NOBACI D I Miriam Castillo/ Cinthia Sanchez N/A N/A N/A
esarrollo
NOBACI
- o Comunicacion Interna firmada y . ., . ,
Solicitud de socializacion interna y o, . Direccién de Planificacion y . .
publicacion en redes sociales del Josue Ricardo/ Karina Polanco Percepcion de ineficienciay | 1-Sencibilizacién a todas las N/A N/A N/A
externa del EDI Desarrollo
EDI desorganizacién, lo que areas de la institucion sobre la
Elaboracién de Cronograma de Direccién de Planificacion puede afectar la imagen de la [importancia y su responsabilidad
8 Cronograma de Trabajo del EDI Y Josue Ricardo/ Karina Polanco L Lo L N/A N/A N/A
implementacion EDI Desarrollo institucion en el ambito en el cumplimiento de los
. L Solicitud elaboracién Plan de Envio de correo de solicitud del Direccién de Planificacién y ) . piblico y gubernamental. indicadores EDI.
Herramienta disefiada para . ) Josue Ricardo/ Karina Polanco N/A N/A N/A
X X X Trabajo del EDI Plan de Trabajo del EDI Desarrollo
medir, analizar y mejorar el
Implementados sistema de Sistema de evaluacion de desempefio de la Institucion Seguimiento Plan de trabaj Lista de asistencia Seguimiento Plan Direccién de Planificacién
Porcentaje de cumplimiento guimiento i d bajo Politicas T I ireccio ficaciony Ricardo/ Karina Pol N/A N/A N/A
evaluacion desempeo desempenio institucional  |en funcién de su cumplimiento i @ trabajo Foliticas Transversales Josue Ricardo/ Karina Polanco
: N Politicas Transversales del EDI Desarrollo
o de carga de evidencias L L del EDI
institucional (EDI) (EDI) de objetivos estratégicos,
eficiencia operativa y calidad ot d sacion det 2- Establecimiento de
en la prestacion de servicios. | Realizacion de informe de avances | Remision informe de avances del Direccién de Planificacion alta de acreditacion de L L.
P Y Josue Ricardo/ Karina Polanco - indicadores de las politicas N/A N/A N/A
del EDI EDI Desarrollo bono por desempefio .
o transversales de actividades con
institucional. , )
las dreas correspondiente:
Realizacion de informe de Remision informe de resultados Direccién de Planificacion
4 Josue Ricardo/ Karina Polanco N/A N/A N/A
resultados del EDI del EDI Desarrollo
Disefo y socializacion cronograma Direccién de Planificacion
4 R € Cronograma de trabajo ICI 4 Miriam Castillo N/A N/A N/A
de trabajo del ICI Desarrollo
Realizar reuniones con analista de c ia vlo lista de asi . Direccin de Planificacis
onvocatoria y/o lista de asistencia ireccion de Planificacion
) contraloria para seguimiento del Y Y Miriam Castillo 3 N/A N/A N/A
Medicion del nivel de madurez @ del ICI Desarrollo Capacidad de la or |-Sencibilizacion a todas las
Implementados sistema de | Sistema de indice de control | Sistema de indice de control y eficacia del Sistema de compromtida para gestionar |dreas de la institucion sobre la
indice de control interno(ICI) interno(ICI) interno(ICI) Control Interno dentro de riesgos, optimizar recursos y |importancia y su resp bilidad
una organizacion. garantizar la transparencia en el cumplimiento de ICI
- X X Envio de correo para seguimiento N N
Solicitud de carga de evidencias en . Direccién de Planificacion y - 3
de carga en el sistema de Miriam Castillo N/A N/A N/A
el plataforma ICl de responsables Desarrollo
documentos del ICI
Direccién de Planificacion
Realizacién de reporte del ICI Reporte de avance del ICI Y Miriam Castillo N/A N/A N/A
Desarrollo
Diseft llcacion d . . Cuestionario de encuesta de DIl i6n de Planificacio
isefio y aplicacion de cuestionario ireccion de Planificacion
v ap . servicios internos y/o lista de Y Josue Ricardo/ Gemary Méndez N/A N/A N/A
de encuesta de servicios internos . ) Desarrollo
asistencia
Falta de informacién sobre la
Aoicacin d . Encuestas de satisfaccion de ‘ 4 B Realizacién de informe de encuesta | Informe de encuesta de servicios Direccion de Planificacién y calidad y eficiencia de los | Phanficacion d
icacion de encuestas de ncuesta de servicios icios i ializaciéd i i i i i & -Planificacion de encuestas
P! e los servicios ofertados en el > Encuesta de servicios internos | € servicios internos y Socializacién | internos / lista de asistencia y/o Desarrollo Josue Ricardo/ Gemary Méndez servicios internos, lo que N/A N/A N/A
servicios internos X internos de informe correo de envio o . anuales .
Nivel Central impide identificar areas de
mejora.
Elaboracién y socializacion del plan| Plan de mejora de encuesta de . ., ; .,
. . o , Direccién de Planificacién y . ,
de mejora encuesta de servicios |servicios internos/ Correo de envio Josue Ricardo/ Gemary Méndez N/A N/A N/A

internos

de plan de mejora a responsables

Desarrollo




Recepcién de solitudes de
levantamiento de procesos

Correos de convocatoria de

Direccién de Planificacién y

|-Planificacién de auditorias de

- . o . . Miriam Castillo/ N/A N/A N/A
priorizados y entrevistas con reunion, lista asistencia Desarrollo los procesos del SGC.
responsables de los procesos
. 2- Enlazar las documentaciones y
Borrador de documento/Envio de . ., . , . o
Elaborar documentos del proceso Direccién de Planificacién y - ; sus respectivas actualizaciones a
correo de borrador de documento Miriam Castillo/ . , N/A N/A N/A
levantado L, , Desarrollo Procesos ineficientes y los POAs de las diferentes areas
para revision al area L
. . Levantamiento de procesos | Levantamiento de procesos desorganizados, lo que puede |de la Institucion.
Estandarizados los procesos Cantidad de procesos ) )
DPyD.21 (areas nuevas aprobadas) y | (areas nuevas aprobadas) y generar retrasos en la
del MIVED levantados y documentados o o i L,
actualizacién de procesos actualizacién de procesos ejecucién de proyectos y
, ’ tramites administrativos
Envio por correo del Correo ylo acuse de recibo de . ,
i , n de Planificacién y . i
documento/acuse de recibo de envio de Documento para b M Miriam Castillo/ N/A N/A N/A
lesarrollo
envio para firma de responsables aprobacion
o . Envio de actualizacién de matriz de o . )
Actualizacion de matriz de X . Direccién de Planificacién y Karina Polanco/ Gemary
X . Adiestramiento de Documentos , N/A N/A N/A
adiestramiento Desarrollo Méndez
Aprobados
., Solicitud de acompafamiento para
Resolucién que aprueba la ) ., . ., . , . ’
o adenda de modificacion de o, - Direccién de Planificacion y Yoshiro Hoshikawa, Karen
estructura organizativa del o K Comunicacién recibida en el MAP N/A N/A N/A
estrutura organizativa y envio de Desarrollo Segura
MIVHED. K D
informe justificativo
Repuesta de informe diagnostico de . ., . , . ’
y . Captura de pantalla de correo Direccién de Planificacion y Yoshiro Hoshikawa, Karen
propuesta de modificacion L. N/A N/A N/A
electrénico Desarrollo Segura
estructura.
Propuesta de adenda de la
estructura organizativa del
VNRT, elaborada en base a la
propuesta presentada para los
ingenieros estructuralistas. Borrador de Resolucién que
aprueba la estructura organizativa | Comunicacién enviada al MAPy Direccién de Planificacion y Yoshiro Hoshikawa, Karen N/A N/A N/A
del MIVHED remitida al MAP para borrador resolucion. Desarrollo Segura
su refrendo.
Establecer un proceso de
., revision y validacion escalonado,
Retraso en la aprobacién de . . L.
L que incluya reuniones técnicas
la modificacion de la ) .
o previas con las areas clave,
estructura organizativa y del o,
) L, socializacién temprana del
. . Modificacion de Estructura c d izativa d MOF por parte de las . .,
Organigrama y MOF alineados arga de estructura organizativa de S - s PR . y borrador, incorporacién
DPyD.22 y Manual de Organizacion y . . . Comunicacién recibida Direccién de Planificacion y Yoshiro Hoshikawa, Karen autoridades competentes,
a las estrategias del MIVHED A o Sistema de Administracién de d lusion SASP D I . . oportuna de observaciones y N/A N/A N/A
Funciones Institucional id Pabli ASP leconclusién SASI esarrollo Segura debido a revisiones extensas, L .
Servidores Publicos (SASP). . L acompaiiamiento continuo a las
observaciones técnicas o falta N
, autoridades responsables, para
de consenso entre las areas . .
. asegurar claridad, viabilidad y
involucradas. L,
consenso antes de su aprobacién
formal.
Proceso de elaboracion MOF: o, -
. Comunicacién recibida del MAP o, . X i
Remision de borrador del Manual ., ) Direccién de Planificacién y Yoshiro Hoshikawa, Karen
L, X aprobacion de organigrama/correo N/A N/A N/A
de organizaciény funciones para . Desarrollo Segura
s electrénico
revision del organo rector.
Documento que contiene la
Resolucién que aprueba el descripcion formal de los " ) _ N _ _
o Ji . ificaci Adecuacion de obervaciones L Direccién de Planificacién y Yoshiro Hoshikawa, Karen
Manual de Organizacion y ineamientos y especificaciones ) . Correo electrénico N/A N/A N/A
. del idad | realizadas a las funciones del MOF Desarrollo Segura
Funciones del MIVHED. ‘e las unidades en la
estructura organizativa
institucional, relacién Remision al MAP de resolucion que o . . i
o, o, L o B . Direccién de Planificacién y Yoshiro Hoshikawa, Karen
jerarquica, de coordinacién, | apureba Manual de Organizacién y | C enviada /r N/A N/A N/A
L i i Desarrollo Segura
objetivos y funciones. Funciones para ser refrendada.
Implementar un marco integral que Distribucién y socializacion del L, . o o § .
Comunicacién enviada Correo Direccién de Planificacién y Pilar Peralta, Yoshiro
N/A N/A N/A

promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad

Manual de Organizacién y

Funciones via digital.

electrénico

Desarrollo

Hoshikawa, Karen Segura




operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y
externo.

Solicitud de acompafnamiento para

la creacion de la estrutura

Direccién de Planificacién y

Pilar Peralta, Yoshiro

Comunicacién recibida en el MAP N/A N/A N/A
organizativa y envio de informe Desarrollo Hoshikawa, Karen Segura
justificativo de INFAMICASA
Repuesta de informe diagnostico de o . § .
L, Captura de pantalla de correo Direccién de Planificacién y Pilar Peralta, Yoshiro
propuesta Ide creacion de estrutura L. K N/A N/A N/A
o electrénico Desarrollo Hoshikawa, Karen Segura
organizativa INFAMICASA.
Borrador de Resolucién que
aprueba la estructura organizativa | Comunicacién enviada al MAP y Direccién de Planificacién y Pilar Peralta, Yoshiro NA NA NA
de INFAMICASA remitida al MAP borrador resolucion. Desarrollo Hoshikawa, Karen Segura .
D |a validacic Realizar un proceso de
emora en la validacién
Habilitar INFAMICASA para su refrendo. ., . Y levantamiento y verificacion de
. aprobacion del organigramay | L, ,
conforme a lo establecido en , informacién con las areas
, del Manual de Organizacién y
el articulo 49 de la Ley 160- involucradas, asegurando que los
, Funciones (MOF) de )
Resolucién que aprueba la , 21, que crea el Ministerio, insumos estén completos desde
INFAMICASA habilitado con INFAMICASA: habilitacién , INFAMICASA, debido a falta ,
DPyD.23 estructura organizativa del mediante la elaboracion y , el inicio; ademas, organizar
Organigrama y MOF de organigrma y MOF , de informaciéon completa, ,
MIVHED. formalizacion de su . Lo reuniones técnicas previas con
i Proceso de elaboracion MOF: , observaciones técnicas, o . .
organigrama y su Manual de Comunicacion recibida del MAP . las instancias responsables para
Organizacién y Funci Remision de borrador del Manual L, . Direccién de Planificacién y Pilar Peralta, Yoshiro dependencia de la Jidk id .
rganizacion y Funciones - . aprobacion de organigramal/correo X dinaci . validar contenidos, ajustar N/A N/A N/A
de organizaciény funciones para " Desarrollo Hoshikawa, Karen Segura coordinacion con otras areas . i
(MOF). electrénico o observaciones y agilizar la
revisién del organo rector. del Ministerio. "
aprobacion formal.
Adecuacion de obervaciones Di i6n de Planificacié Pilar Peralt, Yoshi
ireccion de Planificacién ilar Peralta, Yoshiro
realizadas a las funciones del MOF Captura Correo electrénico Y N/A N/A N/A
Desarrollo Hoshikawa, Karen Segura
INFAMICASA
6- Remision al MAP de resolucion
ue apureba Manual de Direccién de Planificacion Pilar Peralta, Yoshiro
due : Comunicacién enviada /resolucién 4 : N/A N/A N/A
Organizacion y Funciones para ser Desarrollo Hoshikawa, Karen Segura
refrendada.
7- Distribucion y socializacion del , , ,
, Comunicacion enviada Correo Direccién de Planificacion y Pilar Peralta, Yoshiro
Manual de Organizacién y , N/A N/A N/A
electrénico Desarrollo Hoshikawa, Karen Segura
Funciones via digital.
Los riesgos se centran en la
Direccién de Planificacion falta de recursos, la baja Fortalecer la coordinacion con
|- Plan Ambiental Institucional Plan Ambiental Aprobado Y Yoshiro Hoshikawa urso y © eordinacion co! N/A N/A N/A
. Desarrollo participacion de las areas las dreas responsables y
Implementar un marco integral que } .
. ., responsables y posibles estandarizar los reportes para
promueva una Cultura de Busca la integracion de la K ) ,
- X o o retrasos por cambios evitar retrasos. Ademas, se
Cumplimiento con enfoque a Garantizada la sostenibilidad . . sostenibilidad en todas las X , ) ) .
o . . ) Porcentaje de avence la Fortalecimiento de la L : internos. También existe el |propone realizar campafias
resultados dentro de la institucion, |operativa y el alineamiento con ) ’ politicas y acciones, X . L,
DPyD.24 ) , o . X . Politica Trasnversal de Politica Trasnversal de X ., riesgo de contar con simples de sensibilizacion y
garantizando asi la continuidad las normativas vigentes a nivel . K . K promoviendo la conservacion X L o L.
) ) X S bilidad Amt | S bilidad Amt | ., informacién incompleta y capacitaciones bésicas para
operativa y el cumplimiento de las interno y externo. de recursos y la adaptacion al 5 o R - G, . .
2- Informe de monitooreo y . Direccién de Planificacion y . . poca sensibilizacion del mejorar la calidad de la
normativas vigentes a nivel interno y cambio climético L, R Informe enviado por correo Yoshiro Hoshikawa 3 ) N/A N/A N/A
Evaluacion del Plan Ambiental Desarrollo personal, lo que puede informacién y garantizar el
externo.
limitar el avance de las cumplimiento de las acciones de
acciones de sostenibilidad sostenibilidad ambiental.
3- Campafias/charlas de Eficiencia Capsulas de Comunicacion / Direccién de Planificacién y . i
L . Yoshiro Hoshikawa N/A N/A N/A
Energética Infografias Desarrollo
DPyD-FO-002-Fomulario de , ,
|- Benchmarking sobre Direccién de Planificacion y
Desarrollo de Yoshiro Hoshikawa N/A N/A N/A

metodologias de innovacién

Benchamarking/minutas

Desarrollo




2- Capacitaciones (talleres,

Lista de asistencia y/o fotos,

Direccién de Planificacién y

Yoshiro Hoshikawa/Karen

socializacion) en tema de N/A N/A N/A
Desarrollar un programa ) ., certificados Desarrollo Segura/RRHHH
institucional que establezca Innovacién
lineamientos, objetivos y ejes
estratégicos para impulsar la
innovacion en el Ministerio. El
programa incluira metodologia
Promover la creatividad y la . para identificar oportunidades Limitada participacion o Realizar jornadas de
Jab . di \ . Imp g i Porcentaje de avance en el d X di cion del | ibilizacic o
colaboracion mediante la creacion mplementadas soluciones le mejora, procesos para " - » " - - s P isposicion del personal para |sensibilizacion y comunicacion
P disefio, aprobacién e | ] p P 3- Actualizar la Politica de Gestion | Politica de Gestion de Innovacion Direccién de Planificacién y P i P P y
de un entorno propicio para la innovadoras que respondan a , Creacion de Programa de |evaluar y priorizar iniciativas, y ” Karen Segura adoptar practicas interna para promover la N/A N/A N/A
DPyD.25 K implementacién del B de Innovacion aprobada Desarrollo |
Innovacion, que facilite la las necesidades institucionales y L, Innovacion del ministerio | un plan de trabajo anual con innovadoras durante la importancia de la innovacién y
. L, i i . X Programa de Innovacién del . ., L, .
implementacion de soluciones en | mejoren la eficiencia operativa. Ministeri responsables y plazos. implerr del f la participacién activa
inisterio.
todos los niveles de la institucion. También definira un programa. de todas las dreas
mecanismo de gobernanza
para dar seguimiento a las
acciones innovadoras y
promover una cultura o o, o .
L . 4- Difusion y/o socializacion de la . . . . Direccién de Planificacién y
institucional orientada a la . ., L, Infografias y/o lista de asistencias Karen Segura N/A N/A N/A
. . Politica de Gestién de Innovacion Desarrollo
mejora continua.
5- Creacion de comité de un grupo . ., . ,
L ) . o Direccién de Planificacion y . ’
multidisciplinario encargado de Lista de asistencia/minutas b i Yoshiro Hoshikawa N/A N/A N/A
lesarrollo
liderar iniciativas de innovacion.
5- Crear Cronograma con o, .
i L L Direccién de Planificacién y . i
reuniones periddicas del Comité de Cronograma Yoshiro Hoshikawa N/A N/A N/A
L, Desarrollo
Innovacion.
Elaboracién del Protocolo para la
Gestion de Convenios con Direccién de Planificacion y .
. } Documento firmado Chalia Mateo N/A N/A N/A
Organismos Bilaterales y Desarrollo
Multilaterales.
o . Envio anticipado de agenda y
Baja asistencia o falta de
. actas con resp bles y plazos
seguimiento a acuerdos. .
definidos.
Participacién en reuniones del ) L, o, .
o Lista de Participacién para Direccién de Planificacién y X
Documento que define los | Comité Técnico del Proyecto BIRF L, Chalia Mateo N/A N/A N/A
Reunion/Fotos Desarrollo
arreglos operativos, No. 9620-DO.
responsabilidades, flujos de
., trabajo, cronograma inicial y
Plan de Implementacion del K .
mecanismos de seguimiento
DPyD.26 Proyecto BIRF No. 9620- ) X
Do requeridos para ejecutar el
Proyecto BIRF No. 9620-DO )
. . Publicacion de posiciones
conforme a los lineamientos
- - priorizadas de la UEP en el Portal Posiciones publicadas en portal Direccién de Planificacion y
técnicos y fiduciarios del Chalia Mateo N/A N/A N/A
N de Transparencia Institucional BIRF transparencia Desarrollo
Banco Mundial.
No. 9620-DO.
L Probar sistema antes del plazo y
Problemas técnicos del portal . L
A definir fecha limite con
o publicacién fuera de plazo. L,
anthIPﬂCIDI’L
Pr i6n avances de Direccién de Planificacion y .
Informe de avance del proyecto Chalia Mateo N/A N/A N/A
del proyecto BIRF No. 9620-DO. Desarrollo
L. . Direccién de Planificacion
Elaboracién del Manual Operativo MOP Y Chalia Mateo N/A N/A N/A
del Programa (MOP) “Reforma y Desarrollo . ., Solicitud formal del MIVHED y
o, ) Demora en designacion de . ) .
Modernizacién del Sistema seguimiento directo a entidades
o representantes. .
Penitenciario, Infraestructura, involucradas.
Gestion y Reinsercion”.
, Direccién de Planificacién y .
Correo de envio a CAF Chalia Mateo N/A N/A N/A

Desarrollo




DPyD.27

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

Implementadas politicas y
procedimientos claros que
fomenten la responsabilidad y
la ética en todos los niveles de

la institucion.

N/A

Plan de Implementacion
Inicial del Proyecto
“Reforma y Modernizacion
del Sistema Penitenciario,
Infraestructura, Gestion y

Reinsercion”

Documento que establece la
estructura de gestion,
gobernanza, instrumentos
operativos y planificacion
inicial (MOP, PCA, POA y TdR
de la UEP) necesarios para
iniciar la ejecucion del
Programa segun los requisitos
técnicos de CAF.

Gestionar creacion del comité de
gestion interinstitucional para el
Programa “Reforma y

Acta de Conformacion del Comité

Direccién de Planificacién y

Informacion incompleta para

Coordinacion con dreas técnicas

o : o Chalia Mateo X X para validar necesidades antes de N/A N/A N/A
Modernizacién del Sistema Directivo Desarrollo estimar tiempos y montos. .,
L la programacion.
Penitenciario, Infraestructura,
Gestion y Reinsercion”.
Plan de Contrataciones y
Adaquisici (“PCA") a diecioch e )
. . o . . Validacion previa con finanzas y
(18) meses de Programa “Reforma Plan de Contrataciones y Direccién de Planificacién y . Incongruencia entre recursos | L, o
o y o o Chalia Mateo X ; . alineacion con criterios del N/A N/A N/A
y Modernizacién del Sistema Adaquisiciones dieciocho (18) meses Desarrollo disponibles y metas definidas. ) X
X . organismo financiador.
Penitenciario, Infraestructura,
Gestion y Reinsercion”.
Plan Operativo Anual (POA) del
“Reforma y Modernizacion del AN P Demoras en la elaboracion | Definir previamente los perfiles
i o Direccién de Planificacién y . ) L 3
Sistema Penitenciario, POA del programa D " Chalia Mateo por falta de claridad en el con apoyo técnico y revisar N/A N/A N/A
esarrollo
Infraestructura, Gestion y perfil requerido. modelos anteriores.
Reinsercion”.
Elaboracion de Términos de
Referencia (TdR) del Coordinador .
, A Demoras en la elaboracion | Definir previamente los perfiles
General UEP “Reforma y . Direccion de Planificacion y . ) L 3
o, . TdR Coordinador General Chalia Mateo por falta de claridad en el con apoyo técnico y revisar N/A N/A N/A
Modernizacién del Sistema Desarrollo N .
. . perfil requerido. modelos anteriores.
Penitenciario, Infraestructura,
Gestion y Reinsercion”.
Elaboracion de Términos de
Referencia (TdR) del Coordinador ,
, A Demoras en la elaboracion | Definir previamente los perfiles
General UEP “Reforma y ) Direccién de Planificacion y . . L, 3
o i TdR Coordinador General Chalia Mateo por falta de claridad en el con apoyo técnico y revisar N/A N/A N/A
Modernizacién del Sistema Desarrollo . .
. - perfil requerido. modelos anteriores.
Penitenciario, Infraestructura,
Gestion y Reinsercion”.
Elaboracién de Términos de
Referencia (TdR) del Especialista en ., . .
. . ., ; ., Demoras en la elaboracion | Definir previamente los perfiles
Adaquisiciones UEP “Reforma y . . Direccién de Planificacién y . . . 3
TdR Especialista en Adquisiciones Chalia Mateo por falta de claridad en el con apoyo técnico y revisar N/A N/A N/A

Modernizacién del Sistema
Penitenciario, Infraestructura,

Gestion y Reinsercion”.

Desarrollo

perfil requerido.

modelos anteriores.




Elaboracién de Términos de
Referencia (TdR) del Especialista
Financiero UEP “Reforma y

Direccién de Planificacién y

Demoras en la elaboracion

Definir previamente los perfiles

inspeccionadas reportar de manera

trimestral.

y formulario de inspecciones

realizadas

personal que realiza las

inspecciones

representantes del CASFL

o . TdR Especialista en Financiero Chalia Mateo por falta de claridad en el con apoyo técnico y revisar N/A N/A N/A
Modernizacién del Sistema Desarrollo . .
K o perfil requerido. modelos anteriores.
Penitenciario, Infraestructura,
Gestion y Reinsercion”.
Elaboracién de Términos de
Referencia (TdR) del Especialista ., . .
i o . Demoras en la elaboracion | Definir previamente los perfiles
Ambiental UEP “Reforma y - . Direccién de Planificacién y . . L 3
o . TdR Especialista Ambiental Chalia Mateo por falta de claridad en el con apoyo técnico y revisar N/A N/A N/A
Modernizacién del Sistema Desarrollo . .
K o perfil requerido. modelos anteriores.
Penitenciario, Infraestructura,
Gestion y Reinsercion”.
Elaboracion de Términos de
Referencia (TdR) del Especialista ,
) . ., . , Retrasos en procesos Envio oportuno de expedientes
Social UEP “Reforma y Direccién de Planificacion y , ,
TdR Especialista Social Chalia Mateo internos de revision completos y coordinacién con N/A N/A N/A
Modernizacion del Sistema Desarrollo
contractual. DJUR y MAP.
Penitenciario, Infraestructura,
Gestion y Reinsercion”.
Contratacién posiciones priorizadas
UEP “Reforma y Modernizacion del o, . Demora en respuesta del ,
) o Direccién de Planificacién y . Envio formal con respaldo
Sistema Penitenciario, Contrato consultores firmadas organismo receptor . . N/A N/A N/A
., Desarrollo técnico y seguimiento semanal.
Infraestructura, Gestion y (MIMPRE).
Reinsercion”.
Chalia Mateo
Solicitud de Cooperacién Técnica
para desarrollar el componente de
fortalecimiento institucional Oficio de Solicitud de Cooperacién o . Demora en respuesta del ,
o, L, ., Direccién de Planificacién y . Envio formal con respaldo
“Reforma y Modernizacién del Técnica VM Cooperacion organismo receptor L . N/A N/A N/A
i o Desarrollo técnico y seguimiento semanal.
Sistema Penitenciario, (MIMPRE) (MIMPRE).
Infraestructura, Gestién y
Reinsercion”.
Garantizar que las habilitaciones Captura de pantalla de la Aprobacién de habiitaciones
otorgadas sean dadas con registro plataforma SIGASFL donde . ., ; ., con registros incompletos y |Capacitacion constante del
. . ) ., Direccién de Planificacién y . o .
completo y debidamente evidencia documentacién completa o " Lizbeth Angomas falta de conocimiento del personal interno con los N/A N/A N/A
esarrollo




DPyD.28

DPyD.29

Procesos de habilitacion
realizados conforme a las
normativas y dentro de los
plazos establecidos.

N/A

Proceso de habilitacion
sectorial

Conjunto de acciones
coordinadas que permiten
evaluar, registrar y habilitar a
las ASFL a través de esta
sectorial correspondiente,
conforme a los criterios
legales y técnicos establecidos,
garantizando la transparencia,
trazabilidad y cumplimiento
normativo en el proceso de
habilitacion.

Coordinar las reuniones ordinarias
y extraordinarias de la comision
mixta de habilitacion reportar de

manera bimensual

Coorreo de convicatoria, Minutas
de reuniones de la Comision Mixta
de Habilitacion.

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Lizbeth Angomas

Mantener actualizada la plataforma

Captura de pantalla que contiene la
fecha y hora de la ultima

Direccién de Planificacién y

Habilitacion de las ASFL.

administrativo de desestimacion

Desarrollo

del SIGASFL reportar , Ana Delia
m Iment actualizacion de la plataforma Desarrollo
nsuaimen
ensuaimente SIGASFL
Actualizacion de la Matriz de ) ,
. Matriz Actualizada y/o Acto Direccién de Planificacién y
Desestimacion de Solicitudes de Ana Delia

Politica de participacién social
actualizada y aplicada.

% del limi de los

indicadores de la politica de
participacion social

Actualizacién, revision y
seguimiento a la politica de
participacion social

Proceso sistemtico de
evaluacion, revision y
fortalecimiento de la Politica
Transversal de Participacién
Social, orientado a promover
la participacion efectiva de la
ciudadania y de las ASFL en la
gestion institucional.

Actas de reuniones de la CMH de
manera Bimensual.

Actas reportadas a MINPRE y
CASFL

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Lizbeth Angomas

Seguimiento y revision a la politica
de participacion social.

Minuta de reunién y/o documento
actualizado

Direccién de Planificacién y
Desarrollo

Lizbeth Angomas

Falta de compromiso y

Coordinar y dar seguimiento

Actualizacién del registro de las
ASFL (Base de datos) -Mensual

Base de datos

Direccién de Planificacion y
Desarrollo

Ana Delia

disponibilidad de los con tiempo suficiente a las N/A N/A N/A
miembros de la CMH reuniones ordinarias
o Constante seguimiento al
Falta de seguimiento a la | do de dich NA NA NA
ersonal encargado de dicha
plataforma SIGASFL perse &
actividad
Constante seguimiento al
Retrasos en la actualizacién de personal encargado de dicha N/A N/A N/A
actividad
Falta de compromiso y Coordinar y dar seguimiento
lad de los con tiempo suficiente a las N/A N/A N/A
miembros de la CMH reuniones ordinarias
Falta de imi y Ci guimi a dicha
o, » o N/A N/A N/A
revision de la documentacion |actividad
o Constante seguimiento al
Falta de seguimiento a la X
personal encargado de dicha N/A N/A N/A

plataforma SIGASFL

actividad




DPyD.30

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

Realizar cronograma de

inspecciones de nuevo registro y

Direccién de Planificacién y

1. Vidticos. 3 personas en

. - Cronograma de visitas Lizbeth Angomas N/A . . N/A
para visitas de seguimiento a Desarrollo visitas trimestrales.
proyectos.(Trimestral)
- . Programacion en conjunto con
Incumplimiento con visitas N o
los involucrados y seguimiento
programadas -
constante para el cumplimiento
Realizar visitas de inspeccién y de Formulario de inspecciones o P . -
o X . Direccién de Planificacién y : 2. Disponibilidad de
seguimiento a proyectos. realizadas y/o reportes de visitas de Ana Delia N/A N/A
) - Desarrollo transporte
(Bimensual) seguimiento
Verifica el cumplimiento
normativo y operativo de las
ASFL a través de inspecciones
. Proceso de inspeccidn de las| y supervisiones, asegurando la
ASFL Inspeccionadas N/A L
ASFL correcta utilizacion de los
recursos publicos y el
fortalecimiento de la ren
de cuentas.
Retroalimenta a las ASFL sobre los | Correos enviados a las ASFL con . ., . ,
. . . Direccién de Planificacion y .
resultados obtenidos en el proceso los reportes de inspecciones D " Ana Delia N/A N/A N/A
lesarrollo
de inspeccion. (Bimensual) realizados.
Falta de comunicacion con las -
Seguimiento c
ASFLs
Retroalimenta a las ASFL sobre los
resultados obtenidos en el proceso [ Correo de retroalimenracion/ Direccién de Planificacion y .
N R . Lizbeth Angomas N/A N/A N/A
de supervcién del Proyecto informe de supervicion Desarrollo
subvencionado. (Semestral)
Publicacién de los términos de Correos de coordinacién con la Falta de comunicacién - .,
i ) o o o, . X o Solicitar colaboracién con
referencia y anuncio de apertura de| Direccién de Comunicaciones y Direccién de Planificacién y X interna con las Direcciones L,
K - Lizbeth Angomas o, anticipacion para fines de N/A N/A N/A
la convocatoria para solicitud de Captura de pantalla de la Desarrollo de Comunicacién y o, X
., L o, . coordinacién conjunta
subvencion en medios digitales. | publicacion en el portal del MIVED Tecnologia
Motivacion y acompafnamiento a las
ASFL para formulacion y o, o, . o,
., Correos de motivacion y Direccién de Planificacién y X Falta de comunicacién con las e
presentacion de propuestas dentro Lizbeth Angomas Seguimiento constante N/A N/A N/A

del plazo correspondiente a la
subvencion 2027

acompaiamiento a las ASFL

Desarrollo

ASFLs




DPyD 31

Procesos de subvencion
realizados conforme a los
lineamientos y dentro de los
plazos establecidos.

N/A

evaluacion de las solicitudes

de subvencion y
recomendaciones
presupuestaria.

eficiencia en la asignacién de

Constante seguimiento a dicha

Conjunto de acci y
herramientas técnicas para
orientar, evaluar y dar
seguimiento a las solicitudes
de subvencion presentadas
por las ASFL, asegurando la

transparencia, equidad y

fondos publicos.

aplicacién de criterios de | proyectos presentados por las ASFL

DPyD.32

DPyD.33

Rendiciones revisadas y
retroalimentadas en los plazos
establecidos.

N/A

Seguimiento y

retroalimentacion oportuna
de revision de las

rendiciones de cuentas

Mecanismo institucional que
garantiza la revision, validacion
y retroalimentacién de las
rendiciones de cuentas
presentadas por las ASFL,
fortaleciendo la transparencia
y la correcta administracién de

los recursos otorgados.

Sectorial evaluada

% del cumplimiento con los
indicadores de la evaluacion

sectorial

Evaluacién Sectorial

Proceso orientado a
sistematizar la informacion y

evidencias sobre el

e indicadores sectoriales, con
el fin de garantizar una
evaluacién objetiva por parte
del CASFL y promover la

mejora institucional.

cumplimiento de los objetivos

Elaboracién del informe de cierre

anual

debidamente firmado y registrado.

Desarrollo

Lizbeth Angomas

Revision y/o actualizacién del ) ., o . -
o . Minuta de reunién y/o documento Direccién de Planificacién y . Falta de seguimiento y
procedimiento de solicitud de ) Lizbeth Angomas o, ., o N/A N/A N/A
actualizado Desarrollo revision de la documentacion |actividad
desembolso
Coordinar las evaluaciones de los
dentro del plazo dispuesto para la
evaluacién, completando . ., . , o - )
Capturas de pantalla del portal Direccién de Planificacién y . Falta de seguimiento y Constante seguimiento a dicha
adecuadamente todos los campos . L, Lizbeth Angomas L, ., L N/A N/A N/A
X ., SIGASFL y/o minuta de reunién. Desarrollo revision de la documentacion |actividad
del formulario de evaluacién y la
aprobacién de la comisién / La
evaluacion técnica tendra lugar
desde marzo al 30 de junio.
Seguimiento y acompafiamiento a
las calificaciones, solicitudes de - o, . - . )
K L L Correos de seguimiento y Direccién de Planificacién y X Falta de seguimiento y Constante seguimiento a dicha
mejora, acompaiiamiento técnico y . L, Lizbeth Angomas o ” . N/A N/A N/A
. , retroalimentacion Desarrollo revision de la documentacion |actividad
seguimiento a las ASFL segun el
resultado de su evaluacion
Asignacion de fondos de forma Capacitacion al personal para
coherente con los resultados Direccién de Planificacion y . Recomendacion de fondos que realicen una correcta
. L, Presupuesto aprobado Lizbeth Angomas . L, L, N/A N/A N/A
obtenidos en la evaluacion de su Desarrollo incoherente evaluacion y recomendacion en
proyecto. (Periodo 2026) base a resultados
Informar y motivar a las ASFL para -
L, - Incumplimiento por parte de
la presentacion de sus Rendiciones . ., . ., L, - L,
o Direccion de Planificacion y . las ASFLs en la presentacion |Seguimiento y comunicacion
de Cuentas dentro del plazo Correo de seguimiento Ana Delia - N/A N/A N/A
) Desarrollo de sus rendiciones de constante con las ASFL
correspondiente. Reportar de
) cuentas
manera trimestral.
Revision oportuna de las .
. o, . - Constante seguimiento al
Rendiciones de Cuentas Capturas de pantalla del portal Direccién de Planificacién y X Falta de seguimiento y X
, Ana Delia . _, |personal encargado de dicha N/A N/A N/A
presentadas a través del SIGASFL. SIGASFL Desarrollo revision de la documentacién | idad
activida
Reportar de manera trimestral.
Seguimiento, capacitacion y
acompafiamiento técnico a las ASFL | Captura de pantalla de los correos N I - - -
) . o Direccién de Planificacion y . Falta de seguimiento y Seguimiento y comunicacion
seglin resultados de las rendiciones [  de acompafiamiento. Fotos de Ana Delia o . N/A N/A N/A
. ) Desarrollo revision de la documentacion |constante con las ASFL
presentadas, presentadas de manera capacitaciones, Minutas,
trimestral
Recopilacién de evidencias de todos
los procesos de la seccién, . ., ) .,
o Captura de carpeta con las Direccién de Planificacién y o
conforme a los indicadores ) . Ana Delia/Lizbeth Angomas N/A N/A N/A
X ., evidencias. Desarrollo
establecidos para la evaluacion
L Constante seguimiento al
Falta de seguimiento y )
L, _, |personal encargado de dicha
revision de la documentacion o
actividad
Informe final de cierre del afio, n de Planificacion y
N/A N/A N/A




DPyD.34

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las

externo.

normativas vigentes a nivel interno y

Actualizado el comité y la
politica de igualdad de género

Politica de Equidad de
Género aprobada

Revision y actualizacién de
politica y el comité de
género del MIVED.

Realizar modificaciones
requeridas debido a cambios
en la estructura institucional

I. Actualizar el Comité de Equidad

Ejemplar de la Resolucién del
comité con las modificaciones

Direccién de Planificacién y

DPyD.35

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

Implementadas politicas y
procedimientos claros que
fomenten la responsabilidad y
la ética en todos los niveles de

la institucion.

DPyD.36

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de
Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

Asegurar la inclusion de la
perspectiva de género en la

institucion

Porcentaje de avance en la
politica transversal de
Género

Politica Transversal de

Género.

Proceso dirigido a valorar las
implicaciones que tienen, para

hombres y muijeres, las
acciones publicas, en todas sus
fases, con el fin de superar las
relaciones de desigualdad y de
vulneracion de derechos de
hombres y mujeres, y lograr la

equidad de género.

Fortalecimiento Institucional

en Igualdad de Género

Se refiere al proceso de
desarrollar capacidades,

politicas, practicas y
estructuras dentro del MIVED,
para promover la igualdad de
género y no solo mejora el
ambiente laboral y la eficacia
de la institucion, sino que

también contribuir a la

construccién de una sociedad

mas justa e igualitaria.

conceptos

. N/A N/A N/A
de Género Desarrollo
realizadas
Falta de compromiso de los
directivos y colaboradores en
la participacion en los temas
de género.
2. Taller al Comité de Equidad de Lista de asistencia de la Direccién de Planificacién y
, , N/A N/A N/A
Género socializacion Desarrollo
Karen Segura
I. Conformacién-Colaboradores . | Direccién de Planificacion y
. Nomina de los Gltimos 3 meses N/A N/A N/A
ocupando los cargos de Género Desarrollo
2. Capacitacién de Entrenamiento , 3
. o, Direccién de Planificacién y
responsables- Colaboradores de Certificado de participacion N/A N/A N/A
Desarrollo
uUIG
Direccién de Planificacion y
3.Plan de Accién POA Plan Operativo aprobado N/A N/A N/A
Desarrollo
4- Informe de avance de Correo de remision al érgano Resistencia al cambio en la Involucrar a los lideres en la
Direccién de Planificacion y
Identificacion de Brechas de rector/Informe de Identificacion de D " Karen Segura inclusion con enfoque de importancia del enfoque de N/A N/A N/A
esarrollo
Género Brechas de Género género. género y establecer metas claras
5- Informe semestral de enfoques
Informe de evidencia de compras Direccién de Planificacion y
de Género en los procesos de Karen Segura N/A N/A N/A
Lo dirigido a MIPYMES Mujer Desarrollo
Compras Publicas
6- Informe de Ejecucion de , , ,
L Informe de Ejecucion del Direccion de Planificacion y
Estructura Programatica en el uso . Karen Segura N/A N/A N/A
clasificador Desarrollo
clasificador de género
|-Actividad celebracién del Dia - Direccién de Planificacién y
) K Solicitud de compras/fotografias Karen Segura N/A N/A N/A
Intenacional de la Mujer Desarrollo
3-Informe semestral de ejecucion Captura de pantalla/Listado de Direccion de Planificacis K S /Direccion d Estrategias de sensibilizacion
ireccion de Planificacion aren Segura/Direccion de
de Plan de Capacitacién con asistencias/matriz de evidencia de Y 8 para preparar a los empleados y N/A N/A N/A
, Desarrollo Compras y Contrataciones s directivos antes de la
enfoque de Género capacitaciones
capacitacion.
4-Impulsar el desarrollo de una
cultura de igualdad con Captura de pantallas y/o listado de Direccién de Planificacién y
e ., . . Karen Segura N/A N/A N/A
sensibilizacion, induccion a nuevos asistencia Desarrollo




i

GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

(VMP)

Viceministerio de Politicas y Planificacién de Viviendas y
Edificaciones.

Direcci

n de Estadistica e Investigacion

Cronograma

10

Gestion de Riesgo Recursos
ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl ble y Particif T T-1 T-1 T-Iv . . L L . ) Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
1|2 4/5|6(7|8[ 9| 10|11 12 Requerimientos RD$
*Disponer del contacto de los
|- Recopilados y analizados - . . L, L, Que las dreas responsables  [responsables de las 4reas
, Solicitud de lista de Direccion de Estadistica e ) , , . . o
datos especificos sobre la . . |.Base de datos o, Lisa Garo no envien la lista de los involucradas. *Deginacion de N/A N/A N/A
R ., . usuarios/beneficiarios Investigacion . N
satisfaccion del usuario. usuarios atendidos enlace o punto focal para el
suministro de la informacién.
*Disponer del contacto de los
. . , . L, L Que las areas responsables  |responsables de las areas
2- Nivel de satisfaccion de los ., Lo ) L Direccion de Estadistica e . , , . ) o,
. . Elaboracion ficha técnica |.Documento Ficha técnica o, Lisa Garo no envien la lista de los involucradas. *Deginacion de N/A N/A N/A
usuarios mejorado. Investigacion ) )
usuarios atendidos enlace o punto focal para el
suministro de la informacion.
Cuestionario disefiado de
X . manera que garantice la
Cuestionarios de encuestas i
DELI . calidad de los datos
apropiados ) N
recopilados y facilite su
analisis.
*Disponer del contacto de los
3- Retroalimentacion constante ., X X ., L Que las dreas responsables  [responsables de las dreas
, | ) Creaccién de formularios para . Direccién de Estadistica e . , , i ) o
entre dreas y mejora continua . . . |.Documento de los formularios o, Lisa Garo no envien la lista de los involucradas. *Deginacion de N/A N/A N/A
servicios presenciales y virtuales Investigacion i )
fomentadas. usuarios atendidos enlace o punto focal para el
suministro de la informaciéon.
Establecer un Sistema de Evaluacion X .,
) ) ., | Encuesta de Satisfaccién
y Monitoreo de la Satisfaccién del i
) Usuarios Externos
Cliente
*Disponer del contacto de los
o, X ., L Que las dreas responsables  [responsables de las dreas
Capacitacién del personal ) . . Direccién de Estadistica e . ) , i ) o
i 1. Lista de asistencia o, Lisa Garo no envien la lista de los involucradas. *Deginacion de N/A N/A N/A
encargado de los levantamientos Investigacion X )
usuarios atendidos enlace o punto focal para el
suministro de la informaciéon.
*Disponer del contacto de los
. ., L Que las areas responsables  [responsables de las dreas
. . . |. Base de datos 2. Cuadros y Direccion de Estadistica e . , } . . L
Procesamiento y andlisis estadistico 3 L L Lisa Garé no envien la lista de los involucradas. *Deginacién de N/A N/A N/A
gréficos estadisticos Investigacion R )
usuarios atendidos enlace o punto focal para el
suministro de la informacion.
Informe bien estructurado que
DEI2 Informe de resultado de | facilite la comprensién de los
encuesta resultados y su aplicacion en la
toma de decisiones.
*Disponer del contacto de los
., . . . ., L Que las areas responsables  [responsables de las dreas
Elaboracién de informe de Documento del informe de Direccion de Estadistica e . , } . . L
L Lisa Gard no envien la lista de los involucradas. *Deginacion de N/A N/A N/A
resultados resultados Investigacion

usuarios atendidos

enlace o punto focal para el

suministro de la informacion.




DEI3

Implementar un enfoque basado en
la segmentacién de los usuarios para
adaptar los servicios a sus
caracteristicas y necesidades
especificas.

I- Servicios institucionales |
adaptados a las necesidades de
los segmentos identificados,
maximizando su efectividad y

satisfaccion.

Estudio sobre el perfil de
los beneficiarios del
Programa Dominicana Se
Reconstruye

Servicios caracterizados

Disefio de la Metodologia
(Objetivo, Alcance, Métodos y
Técnicas Estadisticas)

|. Documento metodoldgico

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

Servicios que han sido

Procesamiento y anélisis estadistico
para la realizacién del estudio

propuesto.

|. Cuadros y gréficos estadisticos

Direccion de Estadistica e

Investigacion

Rosanny Ventura

descritos y definidos en
funcion de sus atributos
especificos, tales como calidad,
alcance, tiempo de entrega,
personalizacion del cliente.

Elaboracién documento.

I. Documento perfil
sociodemografico de los
beneficiarios.

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

Presentacion o validacion del
documento del estudio.

I. Listado de asistencia

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

Falta de personal para el
desarrollo del producto

Realizar contrataciones
estratégicas segin la demanda.

DEl4

DELS

DEL6

|- Implementado un sistema
integral de informacion
estadistica oportuna y de
calidad que facilite la
generacion de conocimiento y
la toma de decisiones en el

Ministerio.

| Documento de propuesta

de Sistema de registro

Estadistico

Propuesta de Sistema de

registro Estadistico

Conjunto de procedimientos,
herramientas y normas

disefiadas para recopilar,

Exploracion de las experiencias

|. Documento con el resultado de

Direccion de Estadistica e

organizar, procesar y analizar
datos de manera sistematica
con fines estadisticos de
manera que garantice la
calidad, confiabilidad y
disponibilidad de la
informacion para distintos

usuarios y propositos.

. ) ) L, Lisa Garé
nacionales e internacionales la consulta. Investigacion
Definicion de estructura,
componentes y funcionalidades del . L, L
. ) ) , Direccion de Estadistica e . ,
sistema e identificar estandares |. Documento propuesta. Lisa Garé

internacionales para garantizar la

calidad y compatibilidad de datos.

Investigacion

Falta de personal para el

desarrollo del producto

Realizar contrataciones

estratégicas segun la demanda.

Implementar y desarrollar un sistema

integral de Informacion Estadistica
oportuna y de calidad para la

generacion de conocimiento y la

toma de decision del ministerio.

3 Levantamientos de

Registros Administrativos

Diagnostico de Registros

Administrativos

Realizacion de levantamiento de
registros administrativos

I. Lista de asistencia

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

Este producto busca identificar
y caracterizar los registros
administrativos que se generan
en las dreas sustantivas
priorizadas del MIVED, para
evaluar su utilidad estadistica y
determinar sus oportunidades

de mejora y/o creacion.

Elaboracion diagnostico de la
disponibilidad y utilidad estadistica
de los registros administrativos del

MIVED

I. Documento diagnéstico

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

Que las areas responsables a
las convocatorias de

reuniones

Establecimiento de los parametros

del registro (definir variables clave,

campos obligatorios, formatos de
datos).

|. Instrumento/Matriz sugerida

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

Deginacién de enlace o punto
focal para el suministro de la

informacion.

| Operacion Estadistica
sobre Licencias de
Construccién

Boletines Estadisticos de

Licencias de construccion

Solicitud, Recepcion y/o
tratamiento de datos para el boletin
estadistico

|. Base de datos

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

Este producto presenta
informacion derivada del
Sistema de Ventanilla Unica de

Construccién, con el

Procesamiento y andlisis para el
boletin estadistico

|. Cuadros y gréficos estadisticos

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Rosanny Ventura

No recibir respuesta

propésito de generar
estadisticas e indicadores
sobre la actividad constructiva
nacional de manera oportuna.

Validacion de las estadisticas para el

boletin estadistico

I. Correo de validacién o

Direccion de Estadistica e

Investigacion

Rosanny Ventura

oportuna

Publicacién de Documento final

|.Reportes generados

Direccion de Estadistica e

Investigacion

Rosanny Ventura

*Deginacién de enlace o punto
focal para el suministro de la

informacion.

N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A

2- Digitalizados los registros

Exploracién y consulta a expertos

I, Matriz comparativa

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Laura Castellanos




DEL7

DEI8

DEL9

administrativos para su
incorporacion en el repositorio

de datos del MIVHED

estad

| Propuesta de boletin

y/o Edificaciones

istico sobre Vivienda

Este

op

adm
Boletin Estadistico el

propuesto
est:

in

disefio y desarrollo de

partir de los registros

administrativos. A partir de

contar con estadisticas e

sistematica y estandarizada.

producto comprende el
eraciones estadisticas a

inistrativos levantados en

inventario de registros

Disefio de la Metodologia

Direccion de Estadistica e

as operaciones se podra

dicadores producidos y

difundidos de manera

documento.

I. Listado de asistencia

Investigacion

(Objetivo, alcance, Métodos y |, Documento metodoldgico o, Lisa Garé
L - Investigacion
Técnicas Estadisticas)
Presentacion o validacion del Direccién de Estadistica e . ,
Lisa Garo

Entrega del Boletin Estadistico

propuesto

|. Propuesta final.

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Laura Castellanos

Falta de personal para el
desarrollo del producto

2 Soli

Gabinete Ministerial

citudes respondidas del

Respuestas solicitudes del

Este producto tiene la finalidad

Gabinete Ministerial

de producir informacién a
partir de recoleccién y andlisis
estadistico que resulten de

interés para el Gabinete

Ministerial.

Respuesta a las solicitudes

realizadas

|.Documentos realizados

Direccion de Estadistica e

Investigacion

Lisa Garo

2

Paneles interactivos

eficiencia y ejecu

Paneles interactivos sobre la | int:

n de los | rel

servicios ofrecidos

Este producto tiene como
finalidad generar herramientas

Construccion y ademds, la
ejecucion de los proyectos

Solicitud de recepcion y/o
tratamiento de datos para el

reporte

|. Base de datos

Direccion de Estadistica e

Investigacion

Rosanny Ventura

*No disponer de las licencias

de los softwares

eractivas de los indicadores
acionados a las Licencias de

institucionales

Generacion de paneles interactivos
sobre estadisticas de Licencias de

Construccion y ejecucion de los

proyectos institucionales

|.Reportes generados

Direccion de Estadistica e

Investigacion

Rosanny Ventura

*Fuera de funcionamiento de

plataforma Bizagi

DELIO

Fortalecer el desarrollo de
comunidades mediante la
construccion y mejoramiento de
viviendas asequibles y edificaciones
publicas de calidad, promoviendo el
acceso a servicios basicos,
educativos, de salud y
gubernamentales, alineando las
intervenciones del MIVHED con las

idades reales de la poblacion y

basando sus acciones en andlisis
estadisticos confiables para la toma
de decisiones efectivas y adaptativas.

Incremento de mano de obra

local en proyectos de

construccion

| matriz sobre Registro de

Mano de Obra

H

Registro de mano de obra

cumplan con los criterios de
seleccion para contratacion,

asignacion de beneficios y/o

Direccién de Estadistica e

lerramienta para organizar y

evaluar profesionales, tecnicos

y trabajadores locales que

pacion en proyectos de
construccion.

No disponer de informacion

sobre la tematica

estadisticos derivados de la matriz

|. Tabulaciones

Investigacion

Recepcion y validacion periddica de . ,
) |. Base de datos , Lisa Garé

la informacion sobre mano de obra Investigacion

Actualizacion y sistematizacién de la X , L

) ) . y Direccién de Estadistica e . )
matriz del Registro de Mano de I, Matriz actualizada L, Lisa Garo

Investigacion

Obra

Generacion y entrega de reportes Direccion de Estadistica e . ,
Lisa Garo

DELII

Implementar un marco integral que
promueva una Cultura de

|- Garantizada la sostenibilidad

operativa y el alineamiento con

las normativas vigentes a nivel

interno y externo.

Cumplimiento con enfoque a
resultados dentro de la institucion,
garantizando asi la continuidad
operativa y el cumplimiento de las
normativas vigentes a nivel interno y

externo.

2- Implementadas politicas y

procedimientos claros que
fomenten la responsabilidad y
la ética en todos los niveles de

la institucion.

60 % del personal capacitado

en el fortalecimiento de
politicas transversales

Indice de Desempefio
Institucional sobre los 70
puntos

Medicién del rendimiento

global de la institucién, donde

el objetivo es superar los 70
puntos en el indice de
desempefio establecido,
reflejando altos niveles de
eficiencia y calidad en la
gestion institucional.

Cumplir con cuota de personal

[ para el fortal

de la Politica Transversal de
Género.

1. Lista de participacion y/o 2.
Captura de pantalla y/o 3.
Certificado de participaciéon
(cuando aplique)

Direccion de Estadistica e
Investigacion

Laura Castellanos

Cumplir con cuota de personal
capacitado para el fortalecimiento
de la Politica Transversal de
Sostenibilidad Ambiental.

1. Lista de participacion y/o 2.

Captura de pantalla y/o 3.
Certificado de participacion

(cuando aplique)

Direccion de Estadistica e

Investigacion

Laura Castellanos

No alcanzar la meta por falta
de indicadores claros y sus

responsables .

Reali : P | técni .
eal |za?r contratfmones ersonal tecmrco y equipos | o 1.993.200.00
estratégicas segiin la demanda. tecnoldgicos
N/A N/A N/A
Contemplar en el PACC las
licencias de softwares
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
Establecer comunicacion con N/A N/A N/A
expertos, asociaciones e
instituciones vinculadas al sector
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A
Definir actividades y
resp bilidad pecificas por
dreasy alinearlas con los planes
operativos de modo que se
realice el debido monitoreo de
las mismas.
N/A N/A N/A




Direccién de Registro Inmobiliario de Proyectos de Construccion
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ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp! ble y Particif T- T-Il T-11 T-IvV Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
1(2|3|4|5|6[(7|8[ 9| 10|11 12 Requerimientos RD$
|. Realizar la solicitud al propietario Direccién de Registro o
o X . . o . Pago a propietarios por
del terreno la donacion 6 venta del | Recibo de deposito de la solicitud | Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche N/A o 3 DOP 35,000,000.00
., expropiacion del inmueble
terrenoss Construccion
Reporte trimestral de seguimiento c Oficio /R de A Direccién de Registro
i ici orreo u Oficio /Reporte de Acto
Cansiste en solicitar 2 de solicitud de donacién o venta de ., P Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche N/A N/A N/A
multiples instituciones 6 de donacién del proyecto. ) Solicitar informacién via Oficina
terrenos al MIVED Construccién
Cantidad de Titulos de Transferencia de 6 Titulos propietarios particulares la de Libre Acceso a la Informaciéon
, No recibir respuesta por
DRLI proyectos de inmuebles a | de Proyectos de Inmuebles | transferencia 6 compra de o de las instituciones. Enviar
parte de las instituciones X .
nombre del MIVED. (6) del MIVED terrenos de proyectos de . od eitud do | o on de Res oficios formados por el Director Tasa por servicios ante
i . Instancia de solicitud de la ireccion de Registro 4
inmuebles a nombre del . ) i Instancia de Solicitud a Registro o 8 , del drea. Registro de Inmobiliario
MIVED. transferencia de diversos titulos de . Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche N/A . DOoP 25,000.00
. ) o Inmobiliario (10 und.) » (cant. De solicitudes: 10 und.
terrenos a Registro Inmobiliario. Construccion
$2,500)
Elaboracion de un informe
Direccién de Registro
trimestral para el seguimiento de las ’ . o .
Reporte de Titulos transferidos Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche N/A N/A N/A
solicitudes de transferencia de )
Construccion
titulos y actualizar el indicador.
Transporte de lal . .
Viaticos de viajes para
institucion, Material
L, . . ., . Tiempo de Respuesta de ) levantamientos ( 6 personas 8
Elaboracion de expedientes ) Direccién de Registro , gastable hojas,
L ., Expediente técnico y Planos o . . Utect para procesar los Solicitar reuniones periodicas A ) viajes al mes $979,200),
técnicos- reformulacién de planos. Inmobiliario de Proyectos de Alis Javier lapices) , Equipos de s . DoP 1,150,200.00
Reformulados ; proyectos y actualizacion de |con UTECT Viaticos de hospedaje (6
(trimestral) Construccion agrimensura.
estatus estadias anuales para 6
Equipos Repetidores
dei personas $171,000)
Tramitacién de Expedientes Se trata de tramitar el e internet
Cantidad de expedientes a la Unidad Técnica expediente completo del
DRI.2 tramitados en la UTECT Ejecutora de Titulacién de proyecto incluyendo la
Incrementado el porcentaje de |P3r2 emision de titulos (500) Terrenos del Estado reformulacién de planos Direccién de Registro
L N ” i 4ni i Deposito de Expediente Técnico | Recepcion UTECT del expediente
Fortalecer el desarrollo de viviendas con certificacion de (UTECT) arquitectonicos y tramites P P P , , P Inmobiliario de Proyectos de Alis Javier N/A N/A N/A
. . ante UTECT. (Trimestral) via correo electrénico o
comunidades mediante la titulo de propiedad Construccién
Solicitar donaciones via UTEC,
construccion y mejoramiento de Falta de Derechos de ) .
_ |Ayuntamientos y Bienes
viviendas asequibles y edificaciones terrenos a nombre de Invi .
- i . Nacionales
publicas de calidad, promoviendo el Elaboracién de informe trimestral Inf X I de Regi Direccién de Registro
icios basi nforme trimestral de Registro
acceso a servicios bisicos, de seguimiento de expediente c | deli blg Inmobiliario de Proyectos de Alis Javier N/A N/A N/A
i atastral del inmueble
educativos, de salud y depositado ante UTECT. Construccion
gubernamentales, alineando las
intervenciones del MIVHED con las
idades reales de la pobl y
basando sus acciones en andlisis Alquiler externo-carpas,
estadisticos confiables para la toma mesas, silla, sonido,
- N N ventilacién $150,000 cada
de decisiones efectivas y adaptativas. Preparacién del acto y/o evento , Direccién de Registro . . L, Confirmacion con las areas de
} | Correo de solicitud a las areas/ . X Imprevistos en la ejecucion L, entrega x |0 entregas.
Consiste en la entrega formal |Pdbico, para entrega de titulos en el ) Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche apoyo, verificacion de los N/A L DOP 1,762,000.00
Entrega de Titulos de oficios/ agenda/ cronograma » del acto i ) . Viaticos de personal 10
Cantidad de Inmuebles ) i de los titulos de inmuebles a proyecto. Construccién expedientes. Verificar el clima .
3 inmuebles construidos por ) entregas de titulos con
DRI3 Titulados a nombre de los beneficiarios, pertenecientes a o
el INVI / MIVED a nivel viaticos para |5 personas
beneficiarios varios proyectos de INVI/
nacional proy : $262,000
MIVED a nivel nacional
Relacién de Entregas / fotografias Direccién de Registro
Informe de entrega de titulos en caso de que se haga un acto Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche N/A N/A N/A
publico Construccion
Direccién de Registro A
I.  Solicitud de saneamiento de los 8 Toma de decision de las . L R
Reportes de seguimiento/Correos | Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche Solicitar a la maxima autoridad N/A N/A N/A
proyectos . entregas
Construccién
Proceso de Saneamiento - L,
Cantidad de Expedientes I. Autorizacién de parte de la o, .
d itad Rl Regi del bl emite un Titulo de propiedad Méxima Autoridad (ministro) c icacionfoficio d Direccion de Registro
t: te t axima Autoridad (ministro) para omunicacién/oficio de
DRI4 cpositados ante 1. para cgistro de inmuebles a por primera vez d un X . P L, Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche N/A N/A N/A
registrar terrenos a nombre nombre del MIVED Levantamiento del agrimensor en autorizacion o
inmueble no registrado- a Construccién
de MIVED por primera vez los proyectos
nombre del MIVED
, , Direccién de Registro Impase técnico en mensura,
|.Elaborar Informe de situacion de Informe de situacion/Recibo Consultar al Director Mensura,
Inmobiliario de Proyectos de Michael Lamarche Impase legal en registro N/A N/A N/A
los terrenos deposito ) litigio y juridica
Construccién inmobiliario
, ) Direccién de Registro ;
Depésito de documentos, en Formularios de solicitud de emision L Michael Lamarche / Josefa Proyectos construidos, falta [Someter los proyectos primero Deposto de documento en
) Inmobiliario de Proyectos de , N/A N/A
DTTL, (VUC) de Licencia de construccién (VUC) ., Silvestre de informe de supervisién aVuC vuc
Construccién
Cantidad de Licencias de . X _, | Tramitacién de permisos para
o, . ., . 5 Licencias de Construccion M " " .
Regularizacion de permisos de | Construccion tramitadas ) la construccion legal de . . Direccion de Registro . A . . .
y 5 Certificado de No , Reporte de Dictamenes y envio de Michael Lamarche / Josefa Revision previa de requisitos y Depésto de documento en
DRL5 construccién para proyectos para proyectos de proyectos de inmuebles Aprobacién en Ayuntamiento, Inmobiliario de Proyectos de ) Poryectos incompletos N/A i N/A
, Objecion Técnica, para correos a la parte L, Silvestre control de planos Ayunmtamiento
del estado construccion del construidos por este Construccion
proyectos del estado R
Estado/MIVED (5) Ministerio
Aprobaciénen Medio Ambiente, . . Direccién de Registro . ,
. Reporte de Dictamenes y envio de . Michael Lamarche / Josefa Planos,y documentos Completart todos los anexos Depésto de documento en
seguimiento y respuesta a los Inmobiliario de Proyectos de i X K i i N/A K DOP 3,000,000.00
o correos a la parte responsable ., Silvestre incompletos, ambientales obligatorios Medfio Ambiente
dictimenes. Construccién




Direccion de Proyectos de Viviendas y Edificaciones
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Geaticn d& Riseg Recirses
ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl Resp ble y Particif T T-1 T-1 T-Iv . . L L . ) Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
1|2 5 7(8| 9| 10|11 12 Requerimientos RD$
Capacitacion de los colaboradores | Descarga de Catélogos/Fotografias Direccion de Proyectos de Digna Avil *Falta de acceso a paginas de |Solicitar a la Direccién de N/A NA
. . I - - igna Avila . . .
del equipo. ylo Listado de Participacién Viviendas y Edificaciones interés en Internet. Tecnologia:
. -Memorias descriptivas de
Proyectos que integren
. X proyectos nuevos,
métodos constructivos 5
. remozamientos y
innovadores que generen . X
o ) remodelaciones defieniendo *Organizar encuentros con DoP 3,000,000.00
eficiencia en sus operaciones y X X
. o las soluciones, materiales, | syplidores que oferten productos y *Dificultad para traslado del
extiendan la vida qtil de las L ., 1)- boletos aereos
dificaci técnicas de construccion y sistemas constructivos con 3 L personal. - Solicitar los permisos i
edificaciones. . licabl i ) Descarga de Catélogos/Fotografias Direccién de Proyectos de . i . L X 2)- Pago de Estadias.
normativas aplicables. materiales innovadores y nuevas K o . : R Digna Avila *Disponibilidad fuera de pertinentes para navegar en i
) ylo Listado de Participacion Viviendas y Edificaciones X L. K 3)- Vehiculo para transporte
tecnologias para fortalecerlos horario laboral. paginas de interes.
o del personal.
conocimientos de los
colaboradores.
Integrar tecnologias y procesos
constructivos innovadores en la Definicion y Alcance y reuniones
planificacion, disefio y construccion con los actores involucrados. 4)- Viticos. 2,000,000
de edificaciones, que permitan la Determinacién del érea de terreno Direccion de Proyectos de -
L " . o L Matriz programa de necesidades L . i Digna Avila 5)- Transporte 300,000
gestion integral de control en la 80% de proyectos que requerida (si aplica). Definicion de Viviendas y Edificaciones 6)- Cintas métricas manual.
DPVE-1 |supervision de obras civiles, para utilizan tecnologias Anteproyectos programa de necesidades del 5.000
5 . . *Que los materiales y/o ’
mejorar el seguimiento y innovadoras. proyecto. 7)- Cintas métricas liser
. métodos constructivos
transparencia de los proyectos, digital. 5,000 DoP 3,817,000.00
timi | ! cari - - seleccionados no sean ’
optimizar el control presupuestario, . Informe fotogréfico de Direccion de Proyectos de . ) . 9) - Cascos de Seguridad.
agilizar los procesos de cubicacion Levantamiento i Vi i i Digna Avila aprobados debido a su alto
yag P! levantamiento. Viviendas y Edificaciones cost 7,000
” osto.
y elaboracion de presupuestos. . ) i i Equipos de Tecnolégicos
Visitas de recorrido de *Falta de certificacion de uso |Asignacion de una camioneta qUIP 8!
Planos de propuestas reconocimiento Y de Informe fotografico de Direccion de Proyectos de en el pais de algunos con chofer para los Otros equipos
G d: -Joan M. Guerrero
enerar proyectos que puedan " . I . P I . Visi Viviendas y Edificaci ) X .
ficad arquitéctonicas de los levantamiento arquitectonico levantamiento y Visita Iviendas y Edificaciones materiales. levantamientos. Solicitar compra
ser certificados. .
diferentes proyectos. (mediciones) Cambio de Prioridades en los |de licencias de programas y
Presentacion Propuesta conceptual ., Direccién de Proyectos de X i - Proyectos. equipos
L Presentacion L . i Digna Avila / Yajaira de la Rosa R \ lizacion d N/A N/A
arquitectdnica. Viviendas y Edificaciones etraso en [a realizacion de
los Levantamientos
- . -Ausencia de Licencias de
I)- Elaboracion matriz de planos y Di «6n de P d
, . ireccion de Proyectos de - Programas.
envio de anteproyecto, a la Matriz o Anteproyecto . : R -Yajaira de la Rosa 8 N/A N/A
L R Viviendas y Edificaciones -Falta de Terreno adecuado.
Direccién de disefio técnico.
1)- Elaboracion de Volumetria y de | 2)- Informe de especificaciones Direccién de Proyectos de
-Rionia Acosta N/A N/A

especificaciones técnicas.

técnicas.

Viviendas y Edificaciones




10
ID Objetivos Estratégi Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl Resp ble y Particif T T-1 T-1 T-Iv . . L L . ) Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
112|3|4|5(6/7(8] 9| 1011 12 Requerimientos RD$
o . X Direccion de Politicas, Vivienda y § :
Andlisis de modelos internacionales Borrador del documento i . Fiordalisa Mercedes Cruz N/A
Edificaciones
Identificacion y elaboracion del X Direccién de Politicas, Vivienda y X )
Matriz de actores claves i i Vielyna Paulino N/A
mapa de actores claves Edificaciones
Desarrollo de metodologia para la X ., L -
o . |Direccién de Politicas, Vivienda y' X )
realizacién de las consultas a Documento final de metodologia i . Vielyna Paulino N/A
Edificaciones
actores clave
Desarrollo de las consultas a Minutas, fotografias, listados de | Direccién de Politicas, Vivienda y L . L,
} fo inf Edifi Vielyna Paulino R la validacion legal Revision juridica previa con la Coordinacion N/A
actores clave articipantes y/o informes ificaciones etrasos en la validacion legal B . . it
P P y i ) . & Consultoria Juridica del MIVHED |  interinstitucional,
o diferencias de criterios L L.
Documento normativo L y acompafamiento técnico expertos legales,
entre instituciones .
. estandarizado que facilite la continuo con IDECOOP IDECOOP
Porcentaje de avance de la o, o, o
N Estandarizacion de estatutos | constitucion y formalizacion
estandarizacién de estatutos L, .
DPV.I ., para creacién de legal de cooperativas de
para creacién de ) » o
) » cooperativas de vivienda vivienda, conforme a la
cooperativas de vivienda o
normativa vigente del Documento de resultados de
IDECOOP. consultas (no mas de 5 pago, sin [Direccion de Politicas, Vivienda y . )
Resultados de consultas i i Vielyna Paulino N/A
anexos). Estructura: Actores, Edificaciones
metodologia, resultados y anexos)
. L, L. - Fiordalisa Mercedes
e Direccion de Politicas, Vivienda y .
Validacion juridica Borrador del documento i ! Cruz/IDECOOP/Equipo Legal N/A
Edificaciones
MIVED
Disefo y estandarizacion de Direccion de Politicas, Vivienda y X X
Borrador del documento i i Fiordalisa Mercedes Cruz N/A
estatutos Edificaciones
Validacién y aprobacion del formato . L, L. . . .
i Direccién de Politicas, Vivienda y|  Fiordalisa Mercedes Cruz /
estandarizado para su Borrador del documento § . . ) N/A
. L, Edificaciones Vielyna Paulino
implementacién




DPV.2

DPV3

Fortalecer el desarrollo de
comunidades mediante la
construccidén y mejoramiento de
viviendas asequibles y edificaciones
publicas de calidad, promoviendo el
acceso a servicios basicos,
educativos, de salud y
gubernamentales, alineando las
intervenciones del MIVHED con las
necesidades reales de la poblacién y
basando sus acciones en analisis
estadisticos confiables para la toma

de decisiones efectivas y adaptativas.

Facilitado el acceso a servicios
basicos, de salud, educativos y
gubernamentales, mejorando la
infraestructura pablica y
garantizando una mayor
cobertura para las
comunidades vulnerables,
contribuyendo asi a reducir el

déficit habitacional.

Porcentaje de avance del
Sistema de Monitoreo y
Evaluacion del PDV

Sistema de Monitoreo y
Evaluacion del PDV

Herramienta institucional que
permite dar seguimiento
sistematico al desempefo del
Plan Decenal de Viviendas,

midiendo su eficacia, eficiencia

y sostenibilidad mediante
cadores técnicos, sociales y
financieros, fortaleciendo la
rendicion de cuentas y la
orientacion a resultados en la
gestion de politicas

habitacionales

Identificacion y validacion de

fuentes

Listado validado de fuentes de

informacién

Direccién de Politicas, Vivienda y

Edificaciones

Joan Guerrero

Falta de disponibilidad o

acceso a datos

Establecer acuerdos de
intercambio temprano de
informacién, habilitar fuentes
alternativas (ONE, registros
administrativos) y gestionar
acceso a plataformas

institucionales

Generar SLA si es necesario

Acuerdos de Nivel de Servicio
(SLA) firmados o aprobados, si es

necesario

Direccién de Politicas, Vivienda y

Edificaciones

Joan Guerrero

No aprobacién o retrasos en
la firma de acuerdos

interinstitucionales

Activar mesas técnicas de
coordinacién juridica y de datos,
incluir a Consultoria Juridica
desde el inicio y definir
cronograma de aprobacién con

responsables y fechas limite

Disefio de matriz de indicadores

Matriz de indicadores aprobada

Direccién de Politicas, Vivienda y

Edificaciones

Joan Guerrero

Indisponibilidad de datos para

algunos indicadores

Revisar y ajustar los indicadores

asegurando lineas base minimas

Pruebas de recoleccion y
sistematizacion de datos

Capturas o registros de prueba

Direccién de Politicas, Vivienda y
Edificaciones

Joan Guerrero

Problemas en calidad de
datos recolectados (errores,

dades, vacios)

Implementar controles
automaticos de calidad
(validaciones, consistencia, etc.)

Recoleccion sistemitica de datos

Base de datos actualizada

Direccion de Politicas, Vivienda y

Edificaciones

Joan Guerrero

Retrasos en el envio de
informacion por las

instituciones responsables

Definir calendario de entrega

Informes periddicos de avance

Informes semestrales

Direccién de Politicas, Vivienda y
Edificaciones

Joan Guerrero

Retrasos en la entrega y

consolidacién de informes

Establecer un cronograma de
cortes de informacién, procesos
previos de verificacion,
reuniones de seguimiento y
versiones progresivas del
informe antes de su validacion
final

|- Encargado de
Departamento de
Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas
|- Analista de
Monitereo y
Seguimiento
Se identifica la
necesidad de
contratacion de
personal para
seguimiento de este

proceso

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Porcentaje de avance de la
Publicacién del Déficit
Habitacional en RD (Andlisis
Intercensal)

Publicaciéon del Déficit
Habitacional en RD (Andlisis
Intercensal)

Realizar una publicacién del
déficit habitacional con datos

intercensales

Disefio y diagramacion

Borrador de Documento disefiado
y diagramado

Direccion de Politicas, Vivienda y
Edificaciones

Fiordalisa Mercedes Cruz

Revision y validacion técnica
interinstitucional del documento
final.

Borrador de documento revisidado
y validado

Direccion de Politicas, Vivienda y
Edificaciones

Fiordalisa Mercedes Cruz

Identificacion y seleccion de actores
a difundir

Documento con actores

identificados

Direccion de Politicas, Vivienda y
Edificaciones

Vielyna Paulino

Elaborar y personalizar
comunicacion por grupo de actores

Borrador de comunicacién

Direccion de Politicas, Vivienda y
Edificaciones

Vielyna Paulino

Demora en aprobacion
institucional o validacién
técnica de los datos por la
ONE

Coordinar con la ONE y la
Direccién de Politicas un
cronograma de revision y
validacion técnica de los datos
antes de la publicacion

Apoyo Técnico

N/A

N/A

N/A

N/A




Gestion de la disponibilidad en

Captura de pantalla con PDV y

Direccién de Politicas, Vivienda y

pagina Web de Documento del i i i Vielyna Paulino N/A
i . video colgados en Web MIVED Edificaciones
deficit y video
Gestionar el envio de las ; Direccion de Politicas, Vivienda y § )
. Acuse de recibos i . Vielyna Paulino N/A
comunicaciones Edificaciones
A Documento publicado en pagina |Direccién de Politicas, Vivienda y § )
Publicacién del documento i . Vielyna Paulino N/A
web Edificaciones
- Direccién de Politicas, Vivienda
Marco de M&E definido en el disefio Borrador de informe o 4 Joan Guerrero N/A
Edificaciones
Recolectar y analizar datos . L, L. .
. . Direccion de Politicas, Vivienda y
operativos, de producto, resultado Reporte de impacto en salud i i Joan Guerrero N/A
. Edificaciones
e impacto
Socializar el marco de trabajo con | Reporte de socializacion, correos, | L, L. .
) " ) Direccion de Politicas, Vivienda y . )
los actores involucrados (personal bitacora de llamadas, minutas u i i Vielyna Paulino N/A
. Edificaciones
operativo). otros.
Articular con actores comunitarios » — - o
. . Correos, bitacora de llamadas,  [Direccion de Politicas, Vivienda y . )
y lideres locales para facilitar la . Edificaci Vielyna Paulino N/A
ion i i minutas u otros. ificaciones
Evaluacion integral del piloto participacion de beneficiarios.
de agua intradomiciliaria para Limitaciones en la Coordinar el monitoreo en i écni
. e Porcentaje de avance ., ) . I __P . . . s Equipos técnicos
Desarrollo de Programas para el uido el déficit Evaluacion de Resultad Evaluacion de Resultados e | medir eficacia, sostenibilidad y disponibilidad o calidad de la |campo con apoyo comunitario y | multidisciplinarios
valuacion de Resultados e
DPV.4 acceso a Viviendas y Desarrollo del | habitacional en la Republica | del Py Impactos del Proyecto efectos sociales y sanitarios, informacion recolectada en  |técnico, verificando en tiempo (ingenierfa, trabajo
mpactos del Proyecto .
Habitat. Dominicana. P i 4 Piloto programa agua generando evidencias y campo durante la fase de real la calidad y consistencia de social) y apoyo
iloto
recomendaciones para su : " evaluacién y monitoreo los datos durante la evaluacion CAASD e INAPA)
Coordinar la programacion de la
réplica a nivel nacional. ) . . i .o -
P recoleccion de datos con las Correos, bitacora de llamadas,  [Direccion de Politicas, Vivienda y . .
. R . § . Vielyna Paulino N/A
unidades ejecutoras y los puntos de minutas u otros. Edificaciones
intervencion.
. L . L - . Direccion de Politicas, Vivienda y
Fosto, tiempo y eficiencia de las inter| Andlisis de sostenibilidad financiera § . Joan Guerrero N/A
Edificaciones
Evaluar resultados sanitarios y L . -, L -
) . o ; Base de datos de indicadores Direccion de Politicas, Vivienda y
sociales (higiene, trabajo infantil, . ) . Joan Guerrero N/A
) L, monitoreados Edificaciones
satisfaccion)
Presentar informe de resultados e . Direccion de Politicas, Vivienda y
Borrador de informe Joan Guerrero N/A

impacto al Comité Interinstitucional

Edificaciones




GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Viceministerio de Construccién (VMC)

ID Objetivos Estr

esperados

Indicador Operativo

Producto

Descripcion del producto

Actividades

Direccion de Obras de Educacion Técnico, Superior y Judicial

Medio de Verificacion

Cronograma

T-l1

10

T-1

T-IvV

Gestion de Riesgo

Recursos

Riesgo asociado

Accion de mitigacion

No- Financiero

Financiero

Requerimientos

RD$

DOE.|

Fortalecer el desarrollo de
comunidades mediante la
construccidon y mejoramiento de
viviendas asequibles y edificaciones
publicas de calidad, promoviendo el
acceso a servicios basicos,

educativos, de salud y

gubernamentales, alineando las
intervenciones del MIVHED con las
necesidades reales de la poblacion y

basando sus acciones en anilisis
estadisticos confiables para la toma
de decisiones efectivas y adaptativas.

Elevada la calidad del entorno
al acceso basico en
infraestructuras educativas a

nivel nacional

% De avance fisico del
Proyecto Subcentro De La
Universidad Autonoma De
Santo Domingo (UASD), En
El Municipio De San Ignacio

De Sabaneta, Provincia

Santiago Rodriguez.

Seguimiento y supervisién
de la ejecucion de obras
educativas, segun las
especificaciones de disefio

requerido por la propiedad.

Consiste en la coordinacion
técnica de la ejecuccién de
obras educativas, dar
seguimiento al cronograma de
trabajos y programa nacional
de edificaciones educativas
realizando los informes
periddicos que establezcan los
avances del proyecto y su
ejecucion de acuerdo a los
reglamentos y leyes vigentes,
dejando constancia escrita y
fotogrifica de todas las
actividades que ocurran en la
obra: Situaciones imprevistas y
propuesta de soluciones,
progreso de la obra, avance
real, ejecuciones adicionales,
acuerdos y cualquier
informacion que se estime de

interés.

Construccion del subcentro de la
universidad auténoma de santo
domingo (UASD), en el municipio
de San Ignacio de Sabaneta,

provincia Santiago Rodriguez.

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccién del Subcentro de la
Universidad Auténoma Santo
Domingo (UASD), en el municipio
de San Ignacio de Sabaneta,

provincia Santiago Rodriguez

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y

Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyecto
Construccion del Subcentro de la
Universidad Auténoma Santo
Domingo (UASD), en el municipio
de San Ignacio de Sabaneta,
provincia Santiago Rodriguez

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccion del Subcentro de la
Universidad Auténoma Santo
Domingo (UASD), en el municipio
de San Ignacio de Sabaneta,
provincia Santiago Rodriguez

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Manuel Matos

|-Retrasos en la ejecucién

por situaciones climaticos.

2-Aumento del presupuesto
debido a ajustes en el disefio

o materiales.

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccién del Subcentro de la
Universidad Auténoma Santo
Domingo (UASD), en el municipio
de Santo Domingo Este, provincia
Santo Domingo

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

3-Problemas de calidad en la

construccion.

|- Reforzar la supervision del

cronograma.

2-Revision periddica del
presupuesto y evaluacién del
disefio emitido.

3- Supervisién mediante informe
de rotura de probeta y control
de calidad del hormigén.

Obras

DOP

60,612,344.00




DOE. 2

% De avance fisico del
proyecto subcentro de la
universidad auténoma de
santo domingo (UASD),

Santo Domingo Este,
Provincia Santo Domingo

Construccién Del Subcentro

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyecto

Universitario UASD Santo Domingo Construccion del Subcentro de la

Este, Provincia Santo Domingo

Universidad Auténoma Santo
Domingo (UASD), en el municipio
de Santo Domingo Este, provincia

Santo Domingo

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccion del Subcentro de la
Universidad Auténoma Santo
Domingo (UASD), en el municipio
de Santo Domingo Este, provincia
Santo Domingo

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Rolando Mercedes

DOE. 3

% De avance fisico del
proyecto de CCR San Juan

Conclusion de la construccion del
Centro Correccional y de
Rehabilitacién (CCR) Pedro Corto,
San Juan.

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Conclusion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Pedro Corto, San Juan.

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyectode
Conclusion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Pedro Corto, San Juan.

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Conclusion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Pedro Corto, San Juan.

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Clonclusion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Las Parras fase Il

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Miguel Herrera

n/a

Obras

DoP

275,227,962.00

n/a

Obras

N/D




DOE. 4

DOE. 5

% De avance fisico del
proyecto de CCR Las
Parras. fase Il

DOE. 6

% De avance fisico del
proyecto de CCR
preventiva Anamuya

Conclusion de la construccion del
Centro Correccional y de
Rehabilitacién (CCR) Las Parras.
Fase Il

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyectode
Clonclusion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Las Parras Fase II.

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Conclusion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Las Parras. Fase Il

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

% De avance fisico del
proyecto de CCR Monsefior
Nouel

Construccion de la carcel
preventiva Anamuya, ubicada en
Higiiey, provincia la Altagracia.

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccion de la carcel
preventiva Anamuya.

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyectode
Construccion de la carcel
preventiva Anamuya.

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccién de la carcel
preventiva Anamuya.

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Rolando Mercedes

Construccion del Centro

Rehabili

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Monsefior Nouel

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
bi ylo presup

Correccional y de
(CCR) Monsenor Nouel

reformulado del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Monsefior Nouel

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Monsefor Nouel

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

n/a Obras N/D
n/a Obras DOP 574,917,719.12
n/a Obras N/D




DOE. 7

DOE. 8

% De avance fisico del
proyecto de CCR Santiago
Rodriguez

% De avance fisico del
proyecto de CCR Cotui

Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Santiago Rodriguez

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Santiago Rodriguez

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Santiago Rodriguez

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Santiago Rodriguez

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Construccién del Centro

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Cotui

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

n/a

Obras

N/D

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
bi ylo presup

Correccional y de
(CCR) Cotui

reformulado del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Cotui

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Cotui

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

n/a

Obras

N/D




DOE. 9

DOE. 10

Fortalecer el desarrollo de
comunidades mediante la
construccion y mejoramiento de

viviendas asequibles y edificaciones
d

Humanizado el Sistema

publicas de calidad, pr el
acceso a servicios basicos,
educativos, de salud y
gubernamentales, alineando las

intervenciones del MIVHED con las

g blacid

reales de la p y

basando sus acciones en andlisis
estadisticos confiables para la toma
de decisiones efectivas y adaptativas.

Penitenciario de la Republi
Dominicana a través de la
construccion y readecuacion
de los Centros de Correccion
y Rehabili

Norte, Sur y Este.

cion en las regiones

% De avance fisico del
proyecto de CCR Hato
Mayor

% De avance fisico del
proyecto de CCR El Seibo

Seguimiento y supervision
de la ejecucion de obras
penitenciarias, segan las

especificaciones de disefio

requerido por la propiedad.

Consiste en la coordinacion
técnica de la ejecuccién de
obras penitenciarias, dar
seguimiento al cronograma de
trabajo y programa nacional de
edificaciones penitenciarias
realizando los informes
periodicos que establezcan los
avances del proyecto y su
ejecucion de acuerdo a los
reglamentos y leyes vigentes,
dejando constancia escrita y
fotogréfica de todas las
actividades que ocurran en la
obra: Situaciones imprevistas y
propuesta de soluciones,
progreso de la obra, avance
real, ejecuciones adicionales,
acuerdos y cualquier
informacién que se estime de
interés.

Construccion del Centro

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Hato Mayor

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
bi ylo presup

Rehabili

Correccional y de
(CCR) Hato Mayor

reformulado del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Hato Mayor

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Hato Mayor

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Construccion del Centro

Rehabili

Correccional y de

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) El Seibo

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
bicacion y/o presup

(CCR) El Seibo

reformulado del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) El Seibo

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) El Seibo

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Bani

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Ronald Castillo

I-Retrasos en la ejecucién

por situaciones climaticos.

2-Aumento del presupuesto
debido a ajustes en el disefio

© materiales.

3-Problemas de calidad en la

construccién.

|- Reforzar la supervision del

cronograma.

2-Revision periodica del
presupuesto y evaluacién del
disefio emitido.

3- Supervision mediante informe
de rotura de probeta y control
de calidad del hormigén.

n/a

Obras

N/D

n/a

Obras

N/D




% De avance fisico del
proyecto de CCR Bani

DOE. 11
DOE. 12
DOE. I3

% De avance fisico del
proyecto de CCR Azua

Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Bani

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Bani

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Bani

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

% De avance fisico del
proyecto de CCR Barahona

Construccion del Centro

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Azua

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
bi ylo presup

Rehabili

Correccional y de
(CCR) Azua

reformulado del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Azua

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Azua

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Barahona

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Barahona

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Barahona

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

n/a Obras N/D
n/a Obras N/D
n/a Obras N/D




Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Barahona

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

DOE. 14

% De avance fisico del
proyecto de CCR Neiba

Construccién del Centro

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Neiba

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de

Correccional y de
(CCR) Neiba

I i de vol ia para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Neiba

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Neiba

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

n/a

Obras

N/D

DOE. I5

% De avance fisico del
proyecto de CCR
Pedernales

Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Pedernales

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de
Construccion del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Pedernales

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Informes mensuales de
levantamiento de volumetria para
cubicacién y/o presupuesto
reformulado del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacién
(CCR) Pedernales

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto de
Construccién del Centro
Correccional y de Rehabilitacion
(CCR) Pedernales

Direccion de Obras de
Educacién Técnico, Superior y
Judicial

n/a

Obras

N/D




Direccion de Contruccién de Obras de Salud

Cronograma

10

Gestion de Riesgo

Recursos

Financiero

ID Objetivos Estratégi: Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl ble y Particif T-l T-1l T-1 T-Iv . . . .
Riesgo asociado Accion de mitigacion No- Financiero
1|2 4|5 8| 9| 10 |11 12 Requerimientos RD$
Construccion de Obras de Salud en | Informes mensuales de supervision
% de Avance Fisico del la region Cibao Sur. Reparacion del imiento del e Direccién de Contruccién de
DOS.I gler Sur: Reparacier ¥ seguimiento el proyecto Eldon Reynoso Obras DoP 307,915,328.98
proyecto Hospital Municipal De Nisibon, Reparacion del Hospital Municipal Obras de Salud
Provincia La Altagracia De Nisibon, Provincia La Altagracia
% de Avance Fisico del Construccién del Hospital San Informes mensuales de supervision | Direcciéon de Contruccién de
DOS.3 Cristian Frias Obras DOP 13,337,688,572.62
proyecto Vicente de Paul (2da Etapa) y seguimiento del proyecto de Obras de Salud
Construccion de Obras de Salud en | Informes mensuales de supervision
., la region Cibao Noroeste. y seguimiento del proyecto de la , ,
% de Avance Fisico del , , Direccién de Contruccion de
DOs.4 Remodelacion Hospital Municipal | Remodelacion Hospital Municipal Eldon Reynoso Obras DOP 1,107,980,825.04
proyecto , o , o Obras de Salud
Dr. Joaquin Mendoza, Municipio Dr. Joaquin Mendoza, Municipio
Altamira, Puerto Plata Altamira, Puerto Plata
., Informes mensuales de supervision
- Construccion del Ala de Trauma . ., o, B
% de Avance Fisico del i . X y seguimiento de la construccion Direccién de Contruccidn de
DOS.6 del Hospital Regional Luis L. K Eldon Reynoso Obras DoP 253,247,166.89
proyecto B . del Ala de Trauma del Hospital Obras de Salud
ogaer
& Regional Luis L. Bogaert
- ., . Informes mensuales de supervision o, B
% de Avance Fisico del Construccion del Hospital . Direccién de Contruccién de
DOS.7 X ) y seguimiento del proyecto de la Eldon Reynoso Obras DoP 257,769,222.00
proyecto Municipal de Villa Vasquez L, Obras de Salud
construccién del
. Reconstruccion Hospital José Maria | Informes mensuales de supervision , ,
% de Avance Fisico del , Direccion de Contruccion de
DOs.8 Cabral y Baez, Santiago, Provincia y seguimiento del Hospital Eldon Reynoso Obras DOP 146,650,034.05
proyecto R . . ) . Obras de Salud
Santiago. (Emergencia) Municipal de Villa Vasquez
Construccion de Obras de Salud en | Informes mensuales de supervision
Fortalecer el desarrollo de 3 . la region Metropolitana- Reparacion| y seguimiento del proyecto de la , ,
. . % de Avance Fisico del Comprende una serie de , Direccién de Contruccién de
DOS.9 comunidades mediante la o Hospital Docente Padre Billini, ~|Reparacién Hospital Docente Padre Robert Beriguette Obras DOP 113,318,935.00
- ) . proyecto actividades y proyectos e _ R _ Obras de Salud
construccién y mejoramiento de . . Distrito Nacional, Prov Santo Billini, Distrito Nacional, Prov
. ; . ) destinados a mejorar la L
viviendas asequibles y edificaciones . ) . Domingo.(2da etapa) Santo Domingo.(2da etapa) Comunicacién constante con
o . . infraestructura hospitalaria en )
publicas de calidad, promoviendo el . . ., " } . L areas de apoyo / Manejar
. L. Mejorada la calidad del entorno Construccion Reparacién y | todo el pais. Este producto Indefinicion de disefio / ) L,
acceso a servicios basicos, L . . . . ) ) . . informacion de los recursos
i y del acceso basico en Remozamiento Estructural |tiene como objetivo garantizar imprevistos de equipamiento X i .
educativos, de salud y . . ) ) . . o financieros disponibles para los N/A
X infraestructuras de salud a nivel de Hospitales a Nivel que los hospitales cuenten con / incumplimiento y/o retrasos .
gubernamentales, alineando las . . . A o proyectos en cuestion y
. i nacional. Nacional. instalaciones modernas, en pago de cubicaciones i
intervenciones del MIVHED con las calendario aprobado de
. ., seguras y adecuadas para ) .,
dades reales de la pobl: y . ., liberacién de recursos
. . proporcionar una atencion de
basando sus acciones en anilisis . . s
disti fiab } salud eficiente y de calidad a la Informes mensuales de supervision
estadisticos confiables para la toma
P % de Avance Fisico del poblacion. Construccién y Remozamiento del | y seguimiento del proyecto de la Direccion de Contruccion de .
DOS.I1 | de decisiones efectivas y adaptativas. i o X ., R Robert Beriguette Obras N/D
proyecto Hospital Vinicio Calventi (Etapa 2) | Construccién y Remozamiento del Obras de Salud
Hospital Vinicio Calventi (Etapa 2)




DOs.14

DOs.15

% de Avance Fisico del
proyecto

DOs.16

% de Avance Fisico del

proyecto

Construccion de Obras de Salud

en la region Ozama. Centro de

Disgostico y Atencion Primaria
(CDAP)Ciudad Modelo

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de la
construccion del Centro de
Disgostico y Atencion Primaria
(CDAP)Ciudad Modelo

Direccién de Contruccién de
Obras de Salud

Robert Beriguette

DOs.17

% de Avance Fisico del
proyecto

Remozamiento Hospital Regional

Dr. Antonio Musa

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
remozamiento Hospital Regional

Dr. Antonio Musa

Direccién de Contruccién de
Obras de Salud

Cristian Frias

DOs.18

% de Avance Fisico del

proyecto

Construccion de Obras de Salud en
la region Higuamo. Hospital
Traumatdlogico de San Cristobal

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto

Direccién de Contruccién de
Obras de Salud

Robert Beriguette

DOs.19

% de Avance Fisico del

proyecto

Construccion de Obras de Salud en
la region Yuma. Construccion

Centro Psicosocial de Higuey

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de la

construccion del

Direccion de Contruccion de
Obras de Salud

Cristian Frias

% de Avance Fisico del
proyecto

Remozamiento del Hospital Tedfilo

Hernandez

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del Centro

Psicosocial de Higuey

Direccion de Contruccion de
Obras de Salud

Cristian Frias

Construccion de Obras de Salud en
la region Cibao Norte. Contruccion
Centro Psicosocial de Moca

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto de la
Contruccion Centro Psicosocial de
Moca

Direccion de Contruccion de
Obras de Salud

Eldon Reynoso

Obras DOP 58,499,682.00
Obras N/D
Obras N/D
Obras N/D
Obras DOP 50,659,163.00
Obras DOP 6,069,830.00




Objetivos Estr

esperados

Indicador Operativo

Producto

Descripcion del producto

Actividades

Medio de Verificacion

y Particii

Cronograma

7|18( 9] 10

Gestion de Riesgo

Recursos

Riesgo asociado

Accion de mitigacion

Financiero

No- Fi

Requerimientos

RD$

DOGC.I

DOGC.2

DOGC3

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Construccion, Reparacion y
Remozamiento estructural
de Obras Comunitarias a

nivel nacional 2

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto Plaza
De La Cultura Del Seibo 4

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

3- Plaza De La Cultura Del Seibo,
SNIP 15016 3

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Plaza De La Cultura Del
Seibo

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto Plaza
De La Cultura Del Seibo

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Consiste en la coordinacion
técnica de la ejecuccion de
obras gubernamentales y dar
seguimiento al Cronograma de
Trabajo y Proyectos
realizando los informes
periddicos que establezcan los
avances del proyecto y su
ejecucion de acuerdo a los
reglamentos y leyes vigentes,
dejando constancia escrita y
fotogréfica de todas las
actividades que ocurran en la
obra: Situaciones imprevistas y
propuesta de soluciones,
progreso de la obra, avance
real, ejecuciones adicionales,
acuerdos y cualquier
informacion que se estime de

interés.

2- Remodelacion Centro De
Convenciones Y Evangelizacion
Monsefior Reynaldo Connors,
Municipio San Juan De La Maguana,
Provincia San Juan, SNIP 14711

Informes mensuales de supervisién
y seguimiento del proyecto
Remodelacién Centro De
Convenciones Y Evangelizacion
Monsefior Reynaldo Connors,
Municipio San Juan De La Maguana,
Provincia San Juan

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Maiion

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Remodelacion Centro De
Convenciones Y Evangelizacion
Monsefior Reynaldo Connors,
Municipio San Juan De La Maguana,
Provincia San Juan

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué

Mafion

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Remodelacién Centro De
Convenciones Y Evangelizacion
Monsefior Reynaldo Connors,
Municipio San Juan De La Maguana,
Provincia San Juan

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Mafion

|- Remodelacién Del Hogar Asilo
De Ancianos San Francisco De Asis,
SNIP 14724

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Remodelacion Del Hogar Asilo De
Ancianos San Francisco De Asis

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Remodelacién Del Hogar
Asilo De Ancianos San Francisco
De Asis

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Remodelacion Del Hogar Asilo De

Ancianos San Francisco De Asis

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Cubicaciones y Cierre de

DOP 55,658,568.00
Proyecto
Cierre de proyecto DOP 2,265,191.00
Cubicaciones y Cierre de
DOP 4,298,065.00

Proyecto




DOGC.4

DOGC.5

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Construccion de Verja Perimetral y
Areas Exteriores del Centro
Olimpico Juan Pablo Duarte, Santo
Domingo, D.N., SNIP 16700

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccion de Verja Perimetral y
Areas Exteriores del Centro
Olimpico Juan Pablo Duarte, Santo
Domingo, D.N.

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccion de Verja
Perimetral y Areas Exteriores del
Centro Olimpico Juan Pablo

Duarte, Santo Domingo, D.N.

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccion de Verja Perimetral y
Areas Exteriores del Centro
Olimpico Juan Pablo Duarte, Santo
Domingo, D.N.

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto Lote |-
Sub-I, Remozamiento y
Construccién de Edificaciones del
Centro Olimpico Juan Pablo
Duarte

Direccién de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presup reformulado del

Lote |- Sub-I, Re i y
Construccion de Edificaciones del
Centro Olimpico Juan Pablo
Duarte, SNIP 1667

proyecto Lote I- Sub-I,
Remozamiento y Construccién de
Edificaciones del Centro Olimpico
Juan Pablo Duarte

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto Lote |
Sub-I, Remozamiento y
Construccion de Edificaciones del
Centro Olimpico Juan Pablo
Duarte

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto Lote |-
Sub-Il Remozamiento y
Construccién de Edificaciones del
Centro Olimpico Juan Pablo
Duarte

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

|- Sobrecostos: Exceder el
presupuesto inicial debido a
cambios en el alcance del
proyecto, aumento en el
precio de materiales, o
descubrimientos imprevistos

durante la construccion.

2- Retrasos en el
cronograma: Atrasos debidos
a mal tiempo, problemas
logisticos, retrasos en la
entrega de materiales, o
conflictos legales.

3- Financiamiento:
Dificultades para obtener o
mantener la financiaciéon
necesaria para completar el
proyecto.

|- Control de cambios estricto:
Implementar un proceso formal
de gestion de cambios que
evalle el impacto de cualquier
modificacion en el alcance sobre

el presupuesto y el cronograma.

2- Revision y seguimiento
continuo: Monitorear el
progreso del proyecto, los
costos y los riesgos de manera
continua, permitiendo la
deteccion temprana de
desviaciones y la implementacion

de acciones correctivas.

Cubicaciones y Cierre de

Proyecto

DoP

12,862,214.00

Cubicaciones y Cierre de
Proyecto

DoP

65,275,889.00




DOGC.6

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

DOGC.7

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Construccion, Reparacién y
Remozamiento estructural
de Obras Deportivas a nivel
nacional 2

Consiste en la coordinacion
técnica de la ejecuccion de
obras gubernamentales y dar
seguimiento al Cronograma de
Trabajo y Proyectos
realizando los informes
periddicos que establezcan los
avances del proyecto y su
ejecucion de acuerdo a los
reglamentos y leyes vigentes,
dejando constancia escrita y
fotogrifica de todas las
actividades que ocurran en la
obra: Situaciones imprevistas y
propuesta de soluciones,
progreso de la obra, avance
real, ejecuciones adicionales,
acuerdos y cualquier
informacion que se estime de
interés.

Lote |- Sub-Il Remozamiento y
Construccion de Edificaciones del
Centro Olimpico Juan Pablo
Duarte, SNIP 16700

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Lote I- Sub-Il
Remozamiento y Construccién de
Edificaciones del Centro Olimpico

Juan Pablo Duarte

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto Lote |
Sub-Il Remozamiento y
Construccién de Edificaciones del
Centro Olimpico Juan Pablo
Duarte

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Cubicaciones y Cierre de
Proyecto

DopP

12,862,214.00

Remozamiento y Construccién de
Edificaciones del Parque Mirador
del Este, Municipio Santo Domingo
Este, Provincia Santo Domingo.,
SNIP 16788

Informes mensuales de supervisién
y seguimiento del proyecto
Remozamiento y Construccién de
Edificaciones del Parque Mirador
del Este, Municipio Santo Domingo
Este, Provincia Santo Domingo.

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Remozamiento y
Construccion de Edificaciones del
Parque Mirador del Este, Municipio
Santo Domingo Este, Provincia
Santo Domingo.

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Remozamiento y Construccion de
Edificaciones del Parque Mirador
del Este, Municipio Santo Domingo
Este, Provincia Santo Domingo.

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Cubicaciones y Cierre de
Proyecto

DOP

478,431,326.63

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Remozamiento y Construccion de
Edificaciones del Parque Mirador
del Este, Municipio Santo Domingo
Este, Provincia Santo Domingo. 5

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julisa de la Rosa




DOGC.8

DOGC.9

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Construccién de un Centro
Deportivo en Santo Domingo

Qeste, Provincia Santo Domingo 3

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Remozamiento y
Construccion de Edificaciones del
Parque Mirador del Este, Municipio
Santo Domingo Este, Provincia
Santo Domingo.

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julisa de la Rosa

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Remozamiento y Construccién de
Edificaciones del Parque Mirador
del Este, Municipio Santo Domingo
Este, Provincia Santo Domingo.

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julisa de la Rosa

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

|- Remodelacién De Las Oficinas
De La Cémara De Cuentas De La
Reptiblica Dominicana, Distrito
Nacional., SNIP 14741 3

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Remodelacion De Las Oficinas De
La Camara De Cuentas De La
Republica Dominicana, Distrito
Nacional. 4

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Remodelacién De Las
Oficinas De La Camara De Cuentas
De La Republica Dominicana,
Distrito Nacional.

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Remodelacion De Las Oficinas De
La Camara De Cuentas De La
Republica Dominicana, Distrito
Nacional.

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Remodelacién de las Oficinas del
Ministerio de la Vivienda y
Edificaciones (MIVED)

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Cubicaciones y Cierre de

Proyecto

N/D

Cubicaciones y Cierre de
Proyecto

DopP

12,252,984.00




DOGC.10

DOGC.I1

DOGC.12

Fortalecer el desarrollo de
comunidades mediante la
construccion y mejoramiento de

viviendas y iones

publicas de calidad, promoviendo el
acceso a servicios basicos,
educativos, de salud y
gubernamentales, alineando las
intervenciones del MIVHED con las
idad y

reales de la pobl

basando sus acciones en andlisis
estadisticos confiables para la toma
de decisiones efectivas y adaptativas.

la elaboracion de un
programa de construccion de
nuevas edificaciones
gubernamentales y espacios
publicos, y mantenimiento
adecuado de los existentes.

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Remodelacion de las Oficinas del
Ministerio de la Vivienda y
Edificaciones (MIVED), SNIP 14749

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Remodelacion de las
Oficinas del Ministerio de la
Vivienda y Edificaciones (MIVED)

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Remodelacién de las Oficinas del
Ministerio de la Vivienda y
Edificaciones (MIVED)

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

3- Construccion Centro De
Retencién Vehicular DIGESETT,
SNIP 14640

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construcciéon Centro De
Retencién Vehicular DIGESETT

Direccién de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Maiién

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccion Centro De
Retencion Vehicular DIGESETT

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Maiién

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccion Centro De
Retencion Vehicular DIGESETT

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Mafion

5- Construccion de Centro De
Acopio Bienes Nacionales, SNIP
16295

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccion de Centro De

Acopio Bienes Nacionales

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccién de Centro
De Acopio Bienes Nacionales

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccion de Centro De

Acopio Bienes Nacionales

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccion de la verja perimetral
OMSA, Modulo C-4, DN.

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

|- Sobrecostos: Exceder el
presupuesto inicial debido a
cambios en el alcance del
proyecto, aumento en el
precio de materiales, o
descubrimientos imprevistos
durante la construccion.

2- Retrasos en el
cronograma: Atrasos debidos
a mal tiempo, problemas
logisticos, retrasos en la
entrega de materiales, o
conflictos legales.

3- Financiamiento:
Dificultades para obtener o
mantener la financiacién
necesaria para completar el
proyecto.

|- Control de cambios estricto:

Implementar un proceso formal

de gestion de cambios que

evallie el impacto de cualquier

modificacion en el alcance sobre

el presupuesto y el cronograma.

2- Revision y seguimiento
continuo: Monitorear el
progreso del proyecto, los

costos y los riesgos de manera

continua, permitiendo la
deteccién temprana de

Cubicaciones y Cierre de

Dor 77,166,468.07

Proyecto
Cierre de proyecto DOP 23,336,940.14
Cierre de proyecto DoP 4,222,781.64

desviaciones y la i

de acciones correctivas.

cion




DOGC.13

DOGC.14

DOGC.I5

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Construccion, Reparacién y
Remozamiento estructural
de de edificaciones
Gubernamentales a nivel

nacional 2

Consiste en la coordinacion
técnica de la ejecuccion de
obras gubernamentales y dar
seguimiento al Cronograma de

Trabajo y Proyectos
realizando los informes
periddicos que establezcan los
avances del proyecto y su
ejecucion de acuerdo a los
reglamentos y leyes vigentes,
dejando constancia escrita y
fotogrifica de todas las
actividades que ocurran en la
obra: Situaciones imprevistas y
propuesta de soluciones,
progreso de la obra, avance
real, ejecuciones adicionales,
acuerdos y cualquier
informacién que se estime de

interés.

OMSA, Modulo C-4, DN.

Construccién de la verja perimetral

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccién de la verja
perimetral OMSA, Modulo C-4,
DN.

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccién de la verja perimetral

OMSA, Modulo C-4, DN.

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Construccion del Edificio de
Estacionamientos y Zona de
Ampliacion de la Direccion General
de Impuestos Internos (DGII), SNIP
16142

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccion del Edificio de
Estacionamientos y Zona de

Ampliacion de la Direccion General
de Impuestos Internos (DGlI).

Direccién de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

Cubicaciones y Cierre de

Proyecto

DoP

5,355,562.14

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccion del Edificio
de Estacionamientos y Zona de
Ampliacion de la Direccion General

de Impuestos Internos (DGlII).

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccion del Edificio de
Estacionamientos y Zona de

Ampliacion de la Direccion General

de Impuestos Internos (DGlII).

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccion de la Extension de
Oficinas y Servicios del Palacio
Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Mafion

Cubicaciones

DOP

262,219,700.00

Construccion de la Verja Perimetral
e Instalaciones Eléctricas del
Conjunto Logistico y Administrativo
de la Policia Nacional. Lote II:
Instalaciones Eléctricas de
lluminacion Exterior, Salidas Media
Tension, Potencia, Equipos de
Proteccion y Acometidas Eléctricas
del Conjunto Logistico y
Adminitrativo de la Policia Nacional

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccién de la
Extensién de Oficinas y Servicios
del Palacio Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Maiién

Cubicaciones

N/D




DOGC.16

DOGC.17

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del Construccion
de la Extensién de Oficinas y
Servicios del Palacio Nacional Casa
de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Maiion

% DE AVANCE FISICO DEL

PROYECTO

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccién de la Extension de
Oficinas y Servicios del Palacio

Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Lote I: Construccion de la Verja
Perimetral del Conjunto Logistico y
Administrativo de la Policia

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccién de la
Extensién de Oficinas y Servicios
del Palacio Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del Construccion
de la Extension de Oficinas y
Servicios del Palacio Nacional Casa
de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Elisaul Polanco

Cubicaciones

DoP

17,489,084.76

PROYECTO

Construccion de la Segunda Etapa

de Preparacion de Parqueo del
edificio de la Policia Nacional, Santo
Domingo Oeste, Provincia Santo

% DE AVANCE FISICO DEL

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccion de la Extension de
Oficinas y Servicios del Palacio
Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Maién

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccion de la
Extension de Oficinas y Servicios
del Palacio Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Mafion

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del Construccion
de la Extension de Oficinas y
Servicios del Palacio Nacional Casa
de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Héctor Josué
Mafion

Cubicaciones

N/D

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccién de la Extension de
Oficinas y Servicios del Palacio
Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato




DOGC.18

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Construccion de la Extension de
Oficinas y Servicios del Palacio
Nacional Casa de Vapor, SNIP

16738

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccién de la
Extension de Oficinas y Servicios
del Palacio Nacional Casa de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del Construccion
de la Extensién de Oficinas y
Servicios del Palacio Nacional Casa
de Vapor

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Hillary Beato

DOGC.19

DOGC.20

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Construccion, Reparacién y
Remozamiento estructural
de edificaciones Religiosas a

nivel nacional

Consiste en la coordinacion
técnica de la ejecuccion de
obras gubernamentales y dar
seguimiento al Cronograma de
Trabajo y Proyectos
realizando los informes
periddicos que establezcan los
avances del proyecto y su
ejecucion de acuerdo a los
reglamentos y leyes vigentes,
dejando constancia escrita y
fotogrifica de todas las
actividades que ocurran en la
obra: Situaciones imprevistas y
propuesta de soluciones,
progreso de la obra, avance
real, ejecuciones adicionales,
acuerdos y cualquier
informacion que se estime de
interés.

I- Construccién Edificio Para
Salones Parroquiales, Parroquia
Stella Maris, Municipio Santo
Domingo Este, SNIP 14508

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Construccién Edificio Para Salones
Parroquiales, Parroquia Stella Maris,

Municipio Santo Domingo Este

Direccién de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julisa de la Rosa

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Construccion Edificio
Para Salones Parroquiales,
Parroquia Stella Maris, Municipio
Santo Domingo Este

Direccién de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julisa de la Rosa

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Construccion Edificio Para Salones
Parroquiales, Parroquia Stella Maris,

Municipio Santo Domingo Este

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julisa de la Rosa

3- Centro De Formacién Integral
Juventud Y Familia, CEFIJUFA
(Etapas | y 2), SNIP 14506

Informes mensuales de supervisién

y seguimiento del proyecto Centro

De Formacioén Integral Juventud Y
Familia, CEFIJUFA

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacion y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Centro De Formacion
Integral Juventud Y Familia,
CEF|JUFA

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Centro De Formacién Integral
Juventud Y Familia, CEFIJUFA

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

|- Sobrecostos: Exceder el
presupuesto inicial debido a
cambios en el alcance del
proyecto, aumento en el
precio de materiales, o
descubrimientos imprevistos
durante la construccién.

2- Retrasos en el
cronograma: Atrasos debidos
a mal tiempo, problemas
logisticos, retrasos en la
entrega de materiales, o
conflictos legales.

3- Financiamiento:
Dificultades para obtener o
mantener la financiacién
necesaria para completar el
proyecto.

|- Control de cambios estricto:
Implementar un proceso formal
de gestion de cambios que
evalle el impacto de cualquier
modificacién en el alcance sobre
el presupuesto y el cronograma.

2- Revisién y seguimiento
continuo: Monitorear el
progreso del proyecto, los
costos y los riesgos de manera
continua, permitiendo la
deteccion temprana de
desviaciones y la implementacion

de acciones correctivas.

Cubicaciones Dpor 44,308,027.00
Cubicaci Ci d
ubicaciones y Cierre de poP 2400,000.00
Proyecto
Cubicaciones DOP 13,515,310.00




DOGC2I

DOGC.22

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

DOGC.23

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

DOGC.24

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

% DE AVANCE FISICO DEL
PROYECTO

Restauracién de los Techos
De Siete Edificaciones
Coloniales En La Ciudad
Colonial, Distrito Nacional

Restauracion de siete (7)
techos techos de edificaciones
coloniales de la Ciudad
Colonial, empleando una
técnica adecuada para
construcciones antiguas, tales
como el uso de materiales
compatibles con dicho tipo de
construcciones para lograr
que los monumentos
histéricos mantengan las
propiedades originales, y
mantengan buenas condiciones

por un periodo prolongado

|- Restauracion De Cubiertas De
Alcazar De Colon, SNIP 14773

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Restauracion De Cubiertas De
Alcazar De Colon

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Restauracién De
Cubiertas De Alcazar De Colon

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Restauracion De Cubiertas De
Alcazar De Colon

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

2- Restauracién De Cubiertas De
Fortaleza Ozama, SNIP 14773

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Restauracién De Cubiertas De

Fortaleza Ozama

Direccion de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Cubicaciones y Cierre de

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Restauracion De
Cubiertas De Fortaleza Ozama

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Restauracién De Cubiertas De
Fortaleza Ozama

Direccién de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

3- Servicios de Restauracion y

Rehabilitacion de Cubiertas del

Museo de la Casas Reales, SNIP
15349

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Servicios de Restauracion y

Rehabilitacion de Cubiertas del
Museo de la Casas Reales

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Servicios de Restauracion
y Rehabilitacion de Cubiertas del
Museo de la Casas Reales

Direccién de Obras
Gubernamentales y

Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Servicios de Restauracion y
Rehabilitacion de Cubiertas del
Museo de la Casas Reales

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

4- Servicios de Restauracion y
Rehabilitacion de Cubiertas del
Museo de la Familia del Siglo XIX,
SNIP 15349

Informes mensuales de supervision
y seguimiento del proyecto
Servicios de Restauracion y

Rehabilitacion de Cubiertas del
Museo de la Familia del Siglo XIX

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Informes de levantamiento de
volumetria para cubicacién y/o
presupuesto reformulado del
proyecto Servicios de Restauraciéon
y Rehabilitacién de Cubiertas del
Museo de la Familia del Siglo XIX

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

Reporte de Seguimiento y avance
del cronograma del proyecto
Servicios de Restauracion y
Rehabilitacién de Cubiertas del
Museo de la Familia del Siglo XIX

Direccion de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Angel Beltré - Julio Sena

DOP 4,509,414.27
Proyecto
Cubicaciones y Cierre de
DoP 1,397,004.87
Proyecto
Cubicaci Ci d
ubicaciones y Cierre de | 12,380,000.00
Proyecto
Cubicaciones y Cierre de
DoP 6,800,000.00

Proyecto




Direccion de Construccion y Mejoramiento de Viviendas
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Geatién d Riseg Recirsas
ID Objetivos Estratégi Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp ble y Particif T- T-Il T-11 T-IvV | ) L . Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
1|2(3(4|5(6[7(8| 9| 1011 12 Requerimientos RD$
% de avance fisico del
proyecto Terminacién De
DEMV.I La Construccién De La MiVivienda Hato del Yaque 2 Informes mensuales de monitoreo | Direccién de Construccién y - Cubicacién
’ Iglesia San Francisco De (Etapa 2-Lote |) y seguimiento de proyectos Mejoramiento de Viviendas - Fiscalizacion
Asis, Ubicada En Higiiey,
Provincia La Altagracia
DoP 250,000,000.00
MiVivienda Hato del Yaque 2 Informes mensuales de monitoreo | Direccién de Construccién y - Cubicacién
DCMV.2 Robert Lapaix
Mide el nivel de avance del (Etapa 2-Lote 2) y seguimiento de proyectos Mejoramiento de Viviendas - Fiscalizacion
proyecto basado en el Valor
cubicado/Valor contratado
% de avance fisico del
proyecto Construccion MiVivienda Hato del Yaque 2 Informes mensuales de monitoreo | Direccion de Construccion y - Cubicacion
DCMV.3 Robert Lapaix
Alcaldia De Yuma. La (Etapa 2-Lote 3) y seguimiento de proyectos Mejoramiento de Viviendas - Fiscalizacion

Altagracia

% de avance fisico del

proyecto Construccion Del Construccion Proyecto Villa Levantamientos, inspeccion de . ., ,
| Direccién de Construccion y L
DCMV .4 Edificio Multiuso De La Esperanza, San Cristobal, Provincia |  trabajos, realizar cubicaciones e . X . - Cubicacion DOP 13,305,993.00
. . L o, ) Mejoramiento de Viviendas
Universidad Catdlica Santo San Cristobal. Lote 7 informes.

Domingo, Distrito Nacional

Construccion De Iglesia Manada

% de avance fisico del Pequefa , Municipio De Cabral Y Levantamientos, inspeccion de

Direccién de Construccion - Cubicacion
DCMV.5 proyecto MiVivienda Ramon Construccién De La Iglesia En El trabajos, realizar cubicaciones e 4 Emil Medina DOP 27,254,128.68
) Mejoramiento de Viviendas - Fiscalizacion
Santana Poblado De Monte Grande, informes.
Provincia Barahona, Lote lii.
(Lote D), “Paisajismo De La Zona
% de avance fisico del De Servicios De Los Proyectos
proyecto Terminacidn (Iglesia, Unidad De Atencion . . B
P to Habitacional Primaria UNAD Y Destacament: Levantamientos, inspeccién de Direccién de Construccion Cubicacion
royecto I 10 l I (o] l 10l Ol rucciol = Cubi 10|
DCMV.6 4 o o trabajos, realizar cubicaciones e ) o 4 Emil Medina o DOP 12,705,158.37
Dr. Leocadio Pefia CMD Policial)”, Del Proyecto infe Mejoramiento de Viviendas - Fiscalizacion
informes.
(Colegio Médico Construcciéon  Poblado
Dominicano) Montegrande, Provincia Barahona,
Republica Dominicana”
% de avance fisico del Conclusion De La Construccién . . B
Remodelacion Sala Del Proyecto Habitacional Dr. Levantamientos, inspeccién de Direccién de Construccion Cubicacion
royecto Remo 10 O] ie] I 10 . l 10l Ol rucciol = Cubi 10|
DCMV.7 proy’ § 4 ~ . trabajos, realizar cubicaciones e ) o 4 o DOP 1,751,736.00
De Cine En La Cinemateca Leocadio Pefia, Santo Domingo infe Mejoramiento de Viviendas - Fiscalizacion
informes.
Dominicana Norte
Construccién Reconstruccion,
Rehabilitacion Y Equipamiento De
Las Edificaciones Afectadas Por Los . . B
. T ales A Caidos I Levantamientos, inspeccion de Di ion de Consti ,
i orrenciales uaceros Laidos ireccion de Construccion
DCMV.8 % de avance fisico del Construccion, Reparacién y | Construccion, Reparacion y 8 trabajos, realizar cubicaciones e Y Emil Medina - Cubicacion N/D

Viernes Cuatro (4) De Noviembre Mejoramiento de Viviendas

I i i Del Ao Dos Mil Veintidés (2022),
Polideportivo Los Jardines de de edificaciones de edificaciones el Afio Dos Mil Veintidés ( )

Del Norte Santo Domingo, . . En El Distrito Nacional Y La
Gubernamentales a nivel Gubernamentales a nivel

proyecto Construccién

Remozamiento estructural | Remozamiento estructural de informes.

Distrito Nacional. Lote 8. Provincia Santo Domingo

nacional nacional




DCMV.9

DCMV.10

DCMV.11

DCMV.12

DCMV.13

DCMV.14

DCMV.15

DCMV.16

Elevar la calidad del entorno al
acceso basico en
infraestructuras

% de avance fisico del
proyecto Construccion
Instituto Policial De
Educacién Superior (lpes)

Plan Dominicana Se Reconstruye

Levantamientos, inspeccion de
zonas, realizar cubicaciones e
informes.

Direccién de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Robert Lapaix

% de avance fisico del
proyecto MiVivienda Hato
del Yaque

(Etapa | - Lote 3)

Construccién Del Ayuntamiento
De Yuma, Municipio De San Rafael
Del Yuma, Provincia La Altagracia,

Lote Iv

Levantamientos, inspeccion de
trabajos, realizar cubicaciones e

informes.

Direccién de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Emil Medina

% de avance fisico del
proyecto MiVivienda Hato
del Yaque 2

(Etapa 2-Lote 1)

Aporte Para La Construccién Del
Edificio Cafeteria/Cooperativa/Salon
De Capacitacion En La Universidad

Catolica De Santo Domingo.

Levantamientos, inspeccion de
trabajos, realizar cubicaciones e

informes.

Direccion de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Emil Medina

Construccién, Reconstruccion Y
Terminacion De Edificaciones
Varias. Lote VII: Remodelacion De
La Cinemateca Dominicana,
Ubicada En La Plaza De La Cultura,
En La Ciudad De Santo Domingo

Levantamientos, inspeccion de
trabajos, realizar cubicaciones e
informes.

Direccién de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Emil Medina

Guber I

% de avance fisico del
proyecto MiVivienda Hato
del Yaque 2

(Etapa 2-Lote 2)

% de avance fisico del
proyecto MiVivienda Hato
del Yaque 2

(Etapa 2-Lote 3)

Construccion Del Destacamento

Café De Herrera, Municipio Santo

Domingo Oeste, Provincia Santo
Domingo, Lote 2

Levantamientos, inspeccion de
trabajos, realizar cubicaciones e
informes.

Direccién de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Emil Medina

% de avance fisico del
proyecto MiVivienda
Yaguate

Red:

| " . i6n de

Construccion Play Cristo s
Santo Domingo, Distrito Nacional,
Lote 04.

p
trabajos, realizar cubicaciones e
informes.

Direccién de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Emil Medina

% de avance fisico del
proyecto Mi Vivienda Los
Rios

Construccién Polideportivo Los
Jardines Del Norte Santo Domingo,
Distrito Nacional. Lote 8”Area
Superficie Total: 1,841.40 M?

Levantamientos, inspeccion de
trabajos, realizar cubicaciones e
informes.

Direccién de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Emil Medina

Lote 7 Construccion Del Instituto
Policial De Educacién Superior
(IPES), Ubicado En La Ciudad De
Santo Domingo RD

Levantamientos, inspeccion de
trabajos, realizar cubicaciones e
informes.

Direccién de Construccion y
Mejoramiento de Viviendas

Emil Medina

- Cubicacién poP 1,000,000,000.00
- Fiscalizacion

- Cubicacion DOP 14,086,304.11
- Cubicacion-Fiscalizacion DOP 8,730,350.01
- Cubicacion N/D

- Fiscalizacion DoP 3,271,735.59
- Cubicacion DoP 17,008,081.60
- Cubicacoin NID

- Fiscalizacion

- Cubicacion NID




Direccion de Cubicaciones
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Cronograma Gestion de Riesgo Recursos
ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl p ble y Particif T- T-Il T-11 T-IvV | ) . ) Financiero
Riesgo asociado Accién de m No- Financiero
1|2 5 7(8| 9| 10|11 12 Requerimientos RD$
Establecer un sistema de
Corresponde a la emision y seguimiento continuo de las
. P |- Recibir la solicitud y registrar en | Matriz de Control de Cubicaciones - L
entrega de informes técnicos Ketty Cabrera Espinal solicitudes de cubicacion. Esto
. la Matriz de Control de de Obras y/o Reportes de Direccién de Cubicaciones T . N/D N/D N/D
que detallan las mediciones y incluiria un monitoreo de plazos
- Cubicaciones Suministro de Bienes . . .
valorizaciones de las obras Que las solicitudes de y un informe de estado diario o
% de cumplimiento de ejecutadas. Estos informes son cubicacion no se ejecuten en [semanal para asegurar que las
solicitudes de Cubicaciones fundamentales para el control tiempo y forma, lo que solicitudes se estén ejecutando
DC.1 para Obras (solicitudes Cubicaciones de Obras [financiero y administrativo de podria afectar la planificacion |conforme a lo planificado.
ejecutadas / total de los proyectos, asegurando que de las obras y generar Ademas, se podria asignar un
solicitudes) los pagos y avances de obra retrasos en la ejecucion de  [responsable de cada solicitud
correspondan con lo los proyectos. para asegurar que no queden
realmente ejecutado en el pendientes, y en caso de que se
terreno. identifiquen posibles retrasos, se
2- Elaboracion y gestion de Oficio de entrega de Cubicaciones o o tomen acciones correctivas a
R oo Direccién de Cubicaciones Ismabel Sosa tiempo. N/D N/D N/D
aprobacion de Cubicacion de Obras de Obras X ) .
Julian Martin
I.1 Fortalecer el desarrollo de
" : N " L Corresponde a la emision y
comunidades mediante la|Eficiencia en la ejecucion de Establecer un sistema de
. . . de|obi d | entrega de reportes de . )
construccion y mejoramiento  de|obras, asegurando que los L . 1- Recibir la solicitud y registrar en | Matriz de Control de Cubicaciones Carmen Vasquez seguimiento continuo de las
. . " . " cubicaciones correspondientes " o,
viviendas asequibles y edificaciones|pagos y avances reflejen el - la Matriz de Control de de Obras y/o Reportes de Direccion de Cubicaciones Ismabel Sosa solicitudes de cubicacién. Esto N/D N/D N/D
. . . a proyectos de mejoramiento ) . 3
publicas de calidad, promoviendo el|estado real de las L Cubicaciones Suministro de Bienes Julian Martin incluiria un monitoreo de plazos
. . . . de viviendas que detallan las
acceso a  servicios  bdsicos,|construcciones, junto con unaj Que las solicitudes de y un informe de estado diario o
N ISP - - mediciones y valorizaciones de L, .
educativos, de salud y|optimizacion del suministro de % de cumplimiento de . cubicacion no se ejecuten en [semanal para asegurar que las
" . : - L las obras ejecutadas. Estos . o L
gubernamentales,  alineando  las|bienes para evitar| solicitudes de Cubicaciones . tiempo y forma, lo que solicitudes se estén ejecutando
. . . . . informes son fundamentales . ) , y
DC2 intervenciones del MIVHED con las|interrupciones en la|  para Obras (solicitudes K podria afectar la planificacién |conforme a lo planificado.
. . L " . . para el control financiero y X o
necesidades reales de la poblacion y|construccién y mejoramiento! ejecutadas / total de o X de las obras y generar Ademas, se podria asignar un
N e . " N . administrativo de los ) = o
basando sus acciones en andlisis|de viviendas y edificaciones solicitudes) retrasos en la ejecucion de  [responsable de cada solicitud
o e proyectos, asegurando que los
estadisticos confiables para la toma|publicas. los proyectos. para asegurar que no queden
: . pagos y avances de obra .
ones efectivas y adaptativas. pendientes, y en caso de que se
correspondan con lo N y ;
) identifiquen posibles retrasos, se
realmente ejecutado en el 2- Elaboracion y gestion de Oficio de entrega de Cubicaciones N o . "
ST, Direccién de Cubicaciones tomen acciones correctivas a N/D N/D N/D
terreno. aprobacion de Cubicacion de Obras de Obras .
nempo.
Consiste en la generacién de I- Recibir Ia solicitud X Matriz de Control de Cubicaciones Ketty Cabrera Espinal
N - Recibir la solicitud y registrar en etty Cabrera Espinal .
reportes de cubicacion que X yreg de Obras y/o Reportes de Direccién de Cubicaciones 4 P Establecer un sistema de control N/D N/D N/D
la Matriz de Control - .
documentan la entrega y uso Suministro de Bienes y auditoria para validar la
de materiales, equipos y otros — veracidad de los reportes.
i Desactualizacién o falta de o .
- insumos en las obras en o, Utilizar herramientas
% de cumplimiento de . . L, precision en los reportes, lo L. )
- Reporte de Suministros de |ejecucion. Estos reportes tecnoldgicas para el registro en
DC3 solicitudes de Reportes de . ) que puede generar i .
. . Bienes permiten el control y - tiempo real de suministros.
Suministro de Bienes " - descontrol en el suministro o,
trazabilidad del suministro, ) Mantener comunicacion
de bienes.
asegurando que los recursos constante con los responsables
asignados sean utilizados 2- Elaboracion y gestion de Oficio d deR d Ketty Cabrera Espinal de obra para validar la
. ) icio de entrega de Reportes de N o . " .
eficientemente y conforme a aprobacion de Reporte de B P Direccién de Cubicaciones Ismabel Sosa informacion registrada. N/D N/D N/D
. ienes
lo planificado. Suministro de Bienes Julian Martin
|-Desarrollar guias detalladas
1.2 Integrar tecnologias y procesos X 5 . sobre como utilizar las nuevas
. ) |-Resistencia al cambio del .,
constructivos innovadores en la tecnologias y procesos para
. . ., Recurso Humano. 2- Los . .
planificacién, disefio y construccion . L facilitar la transicion a las nuevas
o R o sistemas tecnologicos .
de edificaciones, que permitan la Optimizacion de los procesos X } herramientas.
. ., L, o . . — implementados podrian no L,
gestion integral de control en la de construccién y supervision, Fortalecimiento de la Se trata de la gestion |- Gestionar la actualizacién del . . . . . 2-Fomentar la colaboracién en la
. . L, ) . , . . . o ) Oficio de Solicitud de Necesidad de . ., L Ketty Cabrera Espinal integrarse correctamente . .
DC4  |supervision de obras civiles, para con una gestion mas eficiente, N/A gestion de capacitacion al administrativa para aumentar conocimiento mediante Direccién de Cubicaciones cadena de valor, bajo el criterio N/D N/D N/D

mejorar el seguimiento y
transparencia de los proyectos,
optimizar el control presupuestario,
y agilizar los procesos de cubicacién
y elaboracién de presupuestos.

transparente y controlada de
los proyectos.

personal de cubicaciones

las capacidades del equipo.

capacitaciones

Capacitacion

Luz Celenia Uribe

con los procesos existentes,
lo que podria interrumpir las
operaciones o generar
errores en la supervision y

cubicacién de obras.

de promover la colaboracién
estrecha de los colaboradores
del mived y los contratistas para
asegurar una transicion
conciliada hacia la aplicacion de
los nuevos métodos.




Direccion de Presupuesto de Obras

10

de decisiones efectivas y adaptativas.

Objetivos Estratégicos

Resultados esperados

Indicador Operativo

Producto

Descripcion del producto

aprobacion del presupuesto

Actividades

Oficio de entrega de Presupuesto

Medio de Verificacion

Obras

ccion de Disefio y Arquitectura

Alonzo

T-Il

10

T-1

T-Iv

Cronograma

correctamente por
desactualizacion de matrices

des costos.

constantemente para mantener

los precios reales de mercado.

Gestion de Riesgo

Recursos

Cronograma Recursos
ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl p ble y Particif T- T-11 | ) . ) Financiero
Riesgo asociado No- Financiero
1|2 5 7(8| 9| 10|11 12 Requerimientos RD$
Acompafiamiento técnico a las
1- Recibir | licitud ) direcciones ejecutoras de obras,
- Recibir la solicitud y registrar en , , L. ’ : )
1.1 Fortalecer el desarrollo de X . Direccion de Presupuesto de José Rafael Nufez/Gilberto Retrasos en levantamiento de |o requirentes de presupuestos,
idad di | la Matriz de Control de Matriz de Control de Presupuesto ) . i N/A N/D DOP
comunidades mediante fa N de Ob Obras Alonzo volumetrias anélisis de planos en conjunto,
i : . resupuesto de Obras. . ., ,
construccién y mejoramiento de implementacion de metodologia
viviendas asequibles y edificaciones | Asegurado el cumplimiento de . BIM
- ) . ., Corresponde a al anilisis de .
publicas de calidad, promoviendo el la programacién de las . . .
g . . o - insumos, volumetria y precios
acceso a servicios basicos, necesidades presupuestarias de % de solicitudes de ., i .,
. ., i Elaboracién de Presupuestos| requeridos para la elaboracion
DPO.1 educativos, de salud y los proyectos de construccién, | Presupuestos respondidas X i
X L, ., . i para Obras de partidas pr arias
gubernamentales, alineando las reconstruccion y remodelacion | en los tiempos establecidos .
. i o : X para contrataciones de obras,
intervenciones del MIVHED con las | de vivienda y edificaciones, K -
o . . ) ) bienes y servicios.
reales de la p y segun la tipologia. Errores humanos en los
basando sus acciones en andlisis calculos, andlisis de precios, |Sistematizacion de los calculos
estadisticos confiables para la toma , , , , L. cambios en los precios de los [de precios, cuantias y manejo de
P 3- Elaboracién y gestion de Direccién de Presupuesto de José Rafael Nifez/Gilberto i ) .
insumos no considerados bases de datos actualizadas N/A N/D DOP

Riesgo asociado

Accion de mitigacion

No- Financiero

Financiero

Requerimientos

RD$

DDyA.|

DDyA2

I.1 Fortalecer el desarrollo de
comunidades mediante la
construccién y mejoramiento de
viviendas asequibles y edificaciones
publicas de calidad, promoviendo el
acceso a servicios basicos,
educativos, de salud y
gubernamentales, alineando las
intervenciones del MIVHED con las

idad y

bl

reales de la p
basando sus acciones en andlisis
estadisticos confiables para la toma

de decisiones efectivas y adaptativas.

Asegurar que las solicitudes de
elaboracion de planos
ejecutivos por disciplina sean
atendidas y entregadas dentro
del tiempo establecido,
garantizando disefios
arquitectonicos y técnicos
oportunos que contribuyan al
desarrollo de proyectos de
viviendas asequibles y
edificaciones publicas alineadas
a las necesidades reales de la

poblacion.

% De Solicitudes de
Elaboracion de Planos por
Disciplina y tipo de
Proyecto respondidas
dentro del tiempo

establecido.

Elaboracion de Planos por
Disciplina y tipo de
Proyecto

Elaboracion de planos
ejecutivos en sus diferentes
disciplicas: *Ejecutivo
Arquitectonico. * Ejecutivo
Electromecanico. * Ejecutivo
de Estructura. * Ejecutivo

Sanitario. Otros

Registrar las solicitudes de las
propuestas de Disefio
Arquitectonico para viviendas
asequibles y edificaciones publicas
por drea de requerimiento, referir
al responsible segun disciplina y

gestionar la elaboracion de planos.

Entrega de Planos digitales cargados

en servidor.

Direccién de Disefio y
Arquitectura

Michelle Pimentel Dorville

Falta de informacion critica
para dar respuesta, atraso en
una disciplina afecta las
demas, modelos que no se
actualizan en conjunto,
modificaciones en obra que

afectan el disefio avanzado.

Uso de formulario
estandarizado, validar que toda
solicitud cuente con la
informacion necesaria antes de
asignarla a la disciplina
correspondiente, mantener
seguimiento constante del
avance de cada solicitud por
disciplina para detecar

desvisaciones a tiempo.

N/A

N/A

N/A

Responder de manera
oportuna y técnicamente
precisa las Solicitudes de
Informacion (RFl), garantizando
la disponibilidad de informacién
clara y confiable para avanzar
en los proyectos de viviendas
asequibles y edificaciones
publicas de calidad, alineadas a

las necesidades de la poblacion.

% De solicitudes de
Informacién (RFls)
respondidas dentro del

tiempo establecido.

Respuesta a Solicitud de
Informacién (RFls)
Implementar y gestionar un
proceso formal de control y
respuesta de Solicitudes de
Informacién (RFI) entre el
solicitante y la Direccion de
Disefio y Arquitectura,
asegurando la trazabilidad,
claridad técnica y la toma
oportuna de decisiones de

disefio.

Soli

es un proceso iniciado por un

itud de informacion (RFI)

contratista donde, a través de
la direccién correspondiente,
solicita o plantea inquietudes
que deben ser respondidas
formalmente por la Direccion
de Disefio y Arquitectura. La
finalidad de este proceso es
resolver las brechas de
informacién, eliminar
ambigiiedades y capturar
decisiones especificas del
proyecto.

Registrar las solicitudes para
implementar y gestionar el proceso
de las (RFls) por area de
requerimiento, referir al
responsible segun disciplina,
desarrollar y dar respuesta a la

solicitud.

Entrega de RFI mediante correo
junto con planos cuando

corresponda.

Direccion de Disefioy
Arquitectura

Michelle Pimentel Dorville

Retrasos en la emision o
respuesta de las RFI, falta de
claridad o informacién
incompleta, ambiguedades
técnicas no resueltas,

respuesta no registradas.

Registrar, controlar y dar
seguimiento a las solicitudes,
definir tiempos de respuestas y
responsables claros, monitoriar

estado de las RFI.

N/A

N/A

N/A

DDyA.3

1.2 Integrar tecnologias y procesos
constructivos innovadores en la
planificacion, disefio y construccién
de edificaciones, que permitan la
gestion integral de control en la
supervision de obras civiles, para
mejorar el seguimiento y
transparencia de los proyectos,
optimizar el control presupuestario,
y agilizar los procesos de cubicacién
y elaboracién de presupuestos.

Disponer de documentacién
técnica estandarizada y
modelos de disefio
interoperables con
herramientas de cubicacién y
presupuestacion, que permitan
un control mas preciso, una
supervisién mas transparente y
una gestion mas eficiente de los

proyectos de obra civil.

Cantidad de proyectos
evaluados para modelar.

Informe de revision.

Documento elaborado por la
Direccion de Disefio y
Arquitectura que analiza y
eval(a la viabilidad de
implementar modelado en
Building Information Modeling
(BIM) en los proyectos
arquitectonicos desarrollados
o en fase de disefio.

Realizar levantamiento de
proyectos de disefio que pueden
llevarse a modelaje BIM.

Informe de revision.

Direccién de Disefioy
Arquitectura

Luigina Peldez

Resistencia al cambio
institucional por parte de los
equipos, falta de capacidades
técnicas, incompatibilidad
entre plataformas, retrasos
en la implementacion por
falta de lineamientos claros o
procedimientos definidos,
modelos BIM incompletos o
mal estructurados.

Capacitar al personal y reforzar
habilidades técnicas, establecer
herramientas y plataformas
compatibles para asegurar flujo
de trabajo unificado.

N/A

Capacitaciones, Licencias de

AutoCad, Blueb
otros programas

eam Revu,

de disefio.

N/A




GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones.

(VMN)

(CCRD).

de los interesados antes de su
aprobacién final.

asegurando, mecanismos de

conciliacién y toma de decisién.

10
Cronograma Gestion de Riesgo Recursos
ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcién del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp ble y Particip T- T-Il T-11 T-Iv . ) L L . ) Financiero
Riesgo asociado Accion de mitigacion No- Financiero
12 5 7|8(9( 1011 12 Requerimientos RD$
Expertos técnicos y
» normativos como
Retrasos en la aprobacion y
. L . o, Establecer un proceso de personal de consulta
Sesiones técnicas de revision y . validacién por parte de los . L , L,
o X ., lliana Gallardo . revision periodica mas frecuente, y evaluacion .
discusion de las propuestas de ., Direccion de Normas y actores y las autoridades ) Consultorias externas
o, Actas de reunion. . Karla Cueto . |de las reglamentaciones (cada |- | (colaboradores de la L DOoP 3,500,000.00
actualziacién de los reglamentos Reglamentaciones ) competentes, demorando asi - o (técnica y legal).
o o Juan José Tavarez . -, 2 afios) para asegurar su institucion,
con los distintos Comités Técnicos. la implementacién de los ) K
vigencia. representantes del
nuevos reglamentos. o
sector, instituciones,
sociedad civil).
Revision y actualizacién de
reglamentos técnicos y
administrativos para el anlisis
o Anteproyecto de o i i Organizar sesiones de consulta y
Actualizacion de X y disefio de edificaciones, con |
y Reglamentos actualizados , mesas de trabajo, procurando la | Personal técnico
DNR.| reglamentaciones . el fin de adecuarlos a las Constancia de remision de Aviso a | ) , .
para fines de emision de . N " K L, Direccion de Normas y Karla Cueto ., L, participacion de todas las partes para la revision Software de gestion de los
completadas. necesidades actuales del Publicacién en Consulta Publica. la OAI / Constancia de difusén R ) L Abstencion de Participacién. | o j i DOP 1,000,000.00
Decreto. " . Reglamentaciones Micel Nifez interesadas clave, incluidos interna de las procesos normativos.
. ‘ . i sector construccion y, previo prensa y redes.
Actualizar las reglamentaciones de | Actualizar las reglamentaciones . " . expertos, autoridades y grupos propuestas.
O . o a su implementacion mediante
disefio y construccion de que regulan el disefio y D " representativos del sector.
ecreto.
edificaciones para fortalecer el construccion de obras en la
marco normativo del sector. Republica Dominicana
Promover la participacion y la Plataformas digitales para la
presentacién de argumentos consulta y difusién de los
respaldados por evidencia reglamentos, gestion
Remision de Anteproyecto a la Informe de Trazabilidad del Direccion de Normas y técnica y datos concretos colaborativa para revision y
X ., L . lliana Gallardo ) X ) DOP 1,000,000.00
Direccion Juridica proceso / Acta final Reglamentaciones Karla debidamente fundamentados, comentarios en linea y,
arla Cueto
que faciliten el consenso durante Equi andlisis de datos para evaluar
i N quipos .
la revision y actualizacién de las . . el impacto de las
X administrativos para o
reglamentaciones. L, modificaciones.
Falta de consenso. la gestion y
coordinacion del
proceso.
o A través de instrumentos legales,
Publicacién en Consulta
o, L " i establecer procesos
Publicacién del ler. Cédigo Piblica de los volumenes que . - X . o .
L. . . Constancia de remision de Aviso a X L, lliana Gallardo administrativos claros para la . .
de Construccion de la Volimenes publicados en | componen el CCRD para su o, " K L Direccion de Normas y L, ) . Eventos, impresiones y
DNR.2 L o . o, Publicacién en Consulta Piblica. la OAI / Constancia de difuson . Karla Cueto resolucion de diferencias de = L ND
Republica Dominicana Consulta Publica. revision y aportes por parte Reglamentaciones i L L i . ) campanas de difusion.
prensa y redes. Micel Ninez opinion en instancias superiores,

eccion de Tramitacion, Tasacion y

segun decreto 806-2|

procesos

Tasacion y Licencias

planos de los proyectos de

contruccion

menos una vez al afio

10
ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl Resp ble y Participantes [ E] T-l1 T-1 T-IvV . ) .. L . ) Financiero
Riesgo asociado Accion de mitigacion No- Financiero
12 5 7|18(9( 10|11l 12 RD$
. Instruccién de usuarios internos apacitacion periddica de sobre
L d ) _ N Cap: periédica de sob
Reportes y levantamientos de Direccion de Tramitacion, . . . |
y externos para el uso de la Tasacion y Li . Crisarlyn De La Cruz integridad gubernamental segin N/A N/A N/A
procesos asacion y Licencias . .
plataforma Incumplimiento del debido  |la ley
Reduccién de los tiempos, s .
Emision de licencias y proceso para emitir licencias
Ampliar el alcance de los simplicacion de procesos ié
Eficientizar los procesos de ) p o permisos de construccion o p 3 P Y de construccion
L ién d R servicios de tramitacion en la d de los 60 di Optimizacion de la tramites con la menor
tramitacién y gestion de permisos a entro de los ias para inaci - - el it ” -
DTTL.I ’ Y& e P aumento alcance de los AP Ventanilla Gnica de la cantidad de requisitos y 2-Coordinacion y monitoreo de la |Reportes y levantamientos de Direccion de Tramitacion, Crisarlyn De La Cruz Implementacion de un régimen N/A N/A N/A
eravés de Vencanilla inica de la servicios de tramitacion en fa | P oroo o " complejos y Construccién (VUC) recursos para la emision de plataforma procesos Tasacién y Licencias 4 de consecuencias
Construccion. 120 dias para proyectos X X X
VUC. I permisos y licencias,
complejos
conforme al decreto 806-21 Errores o retrabajo por
. Seguimiento al cumplimiento de arte de los colaboradores al | Programar induccion
4. Seg to al pli to d . X ., L, parte de |\ laborad | |Progi di y
3 o Reportes y levantamientos de Direccion de Tramitacion, . . . L,
l0s acuerdos Interinstitucionales risarlyn De La Cruz momento de revisar los reinduccion del personal al
I d t tit I Ci lyn De La C to d I d del pi | al N/A N/A N/A




DTTL2

Emision de licencias y
permisos de construccion
dentro de los 60 dias para
proyectos no complejos y

120 dias para proyectos

complejos

Emision de Licencias de

Construccién

Consiste en la presentacion de
los documentos, por parte de
los ciudadanos, que
especifiquen las condiciones
legales y tecnicas necesarias
para la construccion de
cualquier proyecto de
edificaciones, en cumplimiento

con las leyes y normas.

I-Recepcion y Revision de la
documentacién y planos para la . . ., o Incumplimiento del debido  |Capacitacion periddica de sobre
. : ; X Reporte de control y medicion de |Direccién de Tramitacion, - o . . .
Emision de licencias y permisos de | ., . . Miguelina Santana Baez proceso para emitir licencias |integridad gubernamental segin N/A N/A N/A
. tiempo Tasacion y Licencias .,
construccion dentro de los de los de construccién la ley
plazos establecidos.
2-Revision de la documentacion y
planos en las areas técnicas para la - X ., L, - B L
. X ) X Reporte de control y medicion de |Direccién de Tramitacion, - No emision oportuna de las |Implementacién de un régimen
Emision de licencias y permisos de | ., i . Miguelina Santana Baez § 3 . . N/A N/A N/A
) tiempo Tasacion y Licencias licencias de contruccion de consecuencias
construccion dentro de los de los
plazos establecidos.
3-Control y verificacion de calidad
para la Emision de licencias y Reporte de control y medicion de |Direccién de Tramitacion, -
) i ) ., i . Miguelina Santana Baez
permisos de construccion dentro |tiempo Tasacion y Licencias . ;L -
Enviar solicitud de requisicion de
de los de los plazos establecidos. . "
personal a la Direccién de
Recursos Humanos para la Personal técnico N/D N/D
. inclusion en la proyeccién de
Errores o retrabajo por . del proxi .
- ingreso del proximo afio
4-Levantamiento de estatus de obra parte de los colaboradores al 8 P
para la Emision de licencias y Reporte de control y medicion de |Direccion de Tramitacion, N i
) i ) < ° i Miguelina Santana Baez momento de revisar los
permisos de construccion dentro |tiempo Tasacion y Licencias planos de los proyectos de
de los de los plazos establecidos. contruccion
5-Emision de cartilla de licencia . L,
. ) . . L, o Programar induccion y
para la Emision de licencias y Reporte de control y medicion de |Direccion de Tramitacion, N . B
X i X L, i i Miguelina Santana Baez reinduccion del personal al N/A N/A N/A
permisos de construccion dentro |tiempo Tasacion y Licencias -
. menos una vez al afio
de los de los plazos establecidos.

Direccién de Inspecciéon de Obras Privadas

Cronograma

10

Recursos
ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl Resp ble y Particip T-l T-ll T- T-IV | ) ) Financiero
Riesgo asociado 0
12 5 7|8(9( 1011 12 Requerimientos RD$
Sistema digital alojado en
servidores seguros, que
permita el registro de Resistencia al cambio. Fallas |Realizar campafias de
o . .. L, . Infraestructura
. . . Plataforma digital integradaa|  proyectos, la solicitud de técnicas. Escasez de sensibilizacion. Invertir en L
Cantidad de inspecciones o ) . Elaborar cronograma de . . L, . . L tecnoldgica y
. ) la ventanilla Gnica de inspecciones, la carga de . ., Reportes periodicos de la Direccion de Inspeccién de . presupuesto para mantenimiento informatico. .
DIOP. | solicitadas y gestionadas en L, ., implementacion de la plataforma i Javier Crespo . i . servidores. Compra de Survey|23 N/D
, construccion (BIZAGI) para | documentos, la generacién de | ., . . plataforma. Obras Privadas mantenimiento. Dificultades |Incluir la plataforma en el L,
linea. 3 . L digital para gestion de inspecciones. . ., . Colaboracién con
la gestion de inspecciones. reportes automaticos y el de integracion con presupuesto anual. Gestionar ) .
. L o otras direcciones.
seguimiento del cumplimiento, plataformas gubernamentales. [acuerdos interinstitucionales.
vinculado a la ventanilla Gnica
de construccion (BIZAGI).
Estrategia que permita la Crear compensaciones
realizacion de inspecciones de Ausencia de inspectores por |econémicas o tiempo libre A
. . . . . . poyo .
} . X o obras privadas los sabados, L, falta de incentivos. Retrasos |equivalente. Supervisar el T 80 Tablets para inspectores
Numero de inspecciones Programa institucional de . i Elaborar agenda de programacion . ., X o, B . K e interinstitucional. )
i X ) X X garantizando presencia y . K i Informes de inspeccion en horarios |  Direccién de Inspeccion de X X . o inasistencias en turnos. cumplimiento de turnos y , 80 flotas para inspectores
DIOP. 2 realizadas fuera del horario | inspecciones en horarios . X para inspecciones en horarios ) i Miosotis Valentin L . R Vehiculos y recursos i N/D
. control continuo, atendiendo . especiales. Obras Privadas Incompatibilidad con horarios |establecer sanciones o 10 camionetas
regular. especiales. o o sabatinos. ] ) o logisticos
solicitudes extraordinarias y de otras direcciones y disciplinarias. Establecer di ibl
o . X o, isponibles.
situaciones que requieran entidades. comunicacion y acuerdos
verificacion urgente. interinstitucionales.
Plataforma tecnolégica que
permita a inspectores y
supervisores documentar
inspecciones en tiempo real,
generar reportes, emitir -, . L Infraestructura
5 . o L, j . L Levantar los procesos actuales de L. Fallos en la conectividad o la |Garantizar soporte técnico L
Ampliar y fortalecer la estructura de . Sistema digital de gestion de | notificaciones automaticas a . ) L, Reportes automticos de . L, ) . ) ) tecnoldgica y
. i o, Fortalecer la estructura de Cantidad de reportes . ., ., . . . . inspeccion y notificacion para . . . L Direccion de Inspeccion de plataforma. Resistencia al continuo y redundancia en )
DIOP. 3 | inspeccién y fiscalizacién para lograr | , o, L inspeccion y emision de usuarios, registrar evidencias . notificaciones enviadas. Estadisticas i Edgar Pellerano servidores seguros. [Compra de Surveyl23 N/D
inspeccion y fiscalizacion de | generados automaticamente. documentar requerimientos del Obras Privadas

un proceso mas efectivo de control

de obras privadas

obras privadas

notificaciones.

fotogriéficas y realizar
seguimiento mediante un
sistema centralizado
interconectado con la
Ventanilla Unica de la
Construccion (BIZAGI).

sistema digital.

de uso y tiempos de respuesta.

cambio por parte de los

usuarios.

servidores. Realizar talleres de

capacitacion y sensil

Asistencia técnica

especializada.




DIOP. 4

Cantidad de proyectos en
procesos sancionadores

ejecutados.

Manual de procedimientos y
plataforma integrada de

procesos sancionadores.

Documento y sistema digital
que establecen los pasos, roles
y responsabilidades para la
tramitacion, validacion, sancion
y cierre de procesos
sancionadores, integrados con
las demas direcciones

involucradas.

Documentar los pasos actuales del
proceso sancionador interno

realizado por la DIOP.

Manual aprobado, actas de
validacién, registros de la
plataforma, reportes de
capacitacion y listados de procesos

sancionadores ejecutados.

Direccién de Inspeccién de
Obras Privadas

Edwin Hernandez

Demora en validacién legal.
Resistencia al cambio interno.
Problemas técnicos de
integracién digital. Falta de
asignacion presupuestaria o

soporte técnico.

Trabajo conjunto con direcciéon
juridica desde el inicio.
Involucramiento temprano del
personal clave. Fases de prueba y
pilotos digitales. Gestion con

direccién financiera y técnica.

Personal técnico
(inspectores y
coordinadores),
consultoria legal,
servidores y
plataforma
tecnologica
institucional, apoyo
de Planificacién y

Direccién Juridica.

4 camionetas para notificacion

10 flotas para notificacion

N/D

DIOP. 5

Numero de capacitaciones
realizadas.

Programa de capacitacién
dirigido a Supervisores
Técnicos Privados y usuarios
del sistema de inspeccion.

Disefio, desarrollo y ejecucién
de talleres presenciales y
virtuales sobre normativas,
procedimientos, uso de
plataformas y mejores
practicas en la supervision
técnica privada y fiscalizacion.

Identificar los temas clave que seran
abordados en la capacitacion para
Supervisores Técnicos Privados.

Cantidad de programas de
capacitacion, listados de asistencia,
certificados entregados.

Direccién de Inspeccién de
Obras Privadas

Javier Crespo

Baja participacion o interés
de los usuarios. Problemas
técnicos en plataformas
virtuales. Falta de
disponibilidad de recursos
humanos internos. Cambios
normativos imprevistos
durante el proceso.

Promocién activa y
comunicacion previa a usuarios y
supervisores. Pruebas técnicas
antes de las sesiones virtuales.
Asignacion de responsables y
cronograma ajustado.
Actualizacion continua de
contenido segun cambios

normativos.

Personal técnico
formador,
plataformas virtuales
(Zoom, Teams,
Webex), equipos
audiovisuales, aulas
de capacitacion,
materiales impresos
y digitales.

N/D
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Viceministerio Administrativo y Financiero. (VAF)

Objetivos Estratégicos

DA.I

DA2

Optimizar la gestion de los
mobiliarios, equipos de trabajo,
materiales de construccion e

insumos para maximizar su eficiencia

y utilidad, y eficientizar las
operaciones y procesos

administrativos de la institucién.

Cronograma Gestion de Riesgo Recursos
Resultados esperados Indicador Operativo Producto Descripcién del producto Actividades Medio de Verificacion Responsable Responsable y Participantes : ) . N L Financiero
Riesgo asociado Accion de mitigacion No- Financiero =
213|145 7189 10|11l 12 Requerimientos RD$
[nkumplimiento con las . o
o Realizar una limpieza de datos
auditorias. o
antes de la migracion, con el
' apoyo de herramientas de
Problemas de calidad de los o
) validacién de datos y
L . . . X . . . datos, como registros o .
Capacitacion del equipo y Listado de asistencias a las X ., . X Indhira Ramirez/ Yesenia ) . procedimientos de calidad. .
nla K i o Direccion Administrativa incompletos, incorrectos o No aplica N/D N/D
transferencia de cor r y cap e Guerrero ) Asegurar que el proceso de
duplicados. Estos problemas o, .
. . migracién sea planificado
pueden afectar la integridad N
. . - . cuidadosamente y que haya
SAP es un sistema informatico del sistema y su L
P . ) pruebas de validacion de datos
multifuncional que ayuda a las funcionamiento. , L,
N después de la migracion
. empresas a gestionar sus
. R Sistema SAP como
Mejorada la utilizacion de los . recursos, procesos y toma de
herramienta para la L ”
recursos. o, decisiones. Facilita,
digitalizacion de documentos R L
especialmente la gestion de
inventario de almacenes y
procesos financieros.
Interrupciones en las Planificar una implementacién en
Generacién automdtica de los operaciones diarias del fases o por modulos, realizando
inventarios de Almacenes y . . . ., - . Indhira Ramirez/ Yesenia almacén, lo que podria primero pruebas en entornos .
n/a . Reportes de inventarios Direccion Administrativa . . No aplica N/D N/D
suministro a traves del nuevo Guerrero afectar el suministro de controlados y minimizando el
sistema (SAP). materiales o la precision en  |impacto de la transicién sobre
el inventario. las operaciones diarias.
Desconocimiento del
(ibta de asistentes a los Dilenia Duverge, Mariela sistema, el cual puede
n/a Entrenamiento de personal. i Direccion Administrativa 8 ) P Supervision efectiva N/D DOP 150,000.00
entrenamientos/ fotos. Acosta, Soporte Tecnico provocar errores en las
informaciones digitadas.
o , . . Errores en la documentacion L .
Digitalizar los documentos segin . , X , . X Dilenia Duverge, Mariela o Supervision efectiva en el .
n/a Réporte o Listado de las areas Direccion Administrativa ) suministrada por parte del . No aplica N/D N/D
cronograma o Acosta, Soporte Tecnico . proceso de datos suministrados
(departamentos) digitalizados. Departamento de Archivo
Elaborar lineamientos para la
Este sistema de digitalizacion clasificacion, nomenclatura y o X ., . X Dilenia Duverge, Mariela .
s L R Manual de procedimientos. Direccion Administrativa No aplica N/D N/D
de documentos nos permitira codificacién de los archivos Acosta.
Sistema de Gestion h . Ja bi g digitales
documental instalado ahorrar tiempo en la bisqueda 8! - Falta de informacién clara al | Realiza ajustes periodicos en la
de informacién documentos. usuario interno, comunicacion, basados en la
Ademis del ahorro de espacio. incumplimiento de las retroalimentacién de los
directrices por falta de empleados y las auditorias
Campaiia de comunicacién para conocimiento. realizadas.
n/a difundir la correcta utilizacion de la Infografias y Correos masivos. Direccion Administrativa Dilenia Duverge No aplica N/D N/D

documentacién institucional.




DA3

Aumentada la satisfaccion de
los empleados gracias a la
implementacion de buenas

practicas y tecnologias
adecuadas.

Inventario de documentos

Inventario actualizado de los
documentos en custodia del

) | Reporte de Inventario actualizado Direccion Administrativa Dilenia Duverge
archivados departamento de Correspondencia
y archivo.
Identificar y completar las areas . . . .
. ) . Listado del levantamiento de las X ., . X Yahaira Vasquez / Eduardo
nla pendientes por realiza los cambios | | ) ., Direccion Administrativa
L areas pendientes por adecuacion. Quezada
de mobiliario.
La implementacién de
soluciones innovadoras para la
disposicién y el uso de los
. . Establecer la logistica para la
. espacios, como dreas de Yahaira Vasquez / Eduardo
n/a

Mobiliarios sustituidos

Modernizacion de
mobiliarios dignos para el
trabajo que fomenten un
entorno laboral en el que
los empleados se sientan

valorados y cuidados.

trabajo abiertas, zonas de
colaboracién y espacios
privados para concentracion,
permite que los empleados
elijan el ambiente mas
adecuado para sus tareas.
Ademas, la incorporacion de
elementos de disefio que
fomenten el confort visual y
aclstico mejora la calidad del
entorno de trabajo.

adquisicién de los bienes.
Cronograma.

Cronograma o Plan de Trabajo

Direccion Administrativa

Quezada

Realizar las adecuaciones internas
en las areas que necesiten
sustitucion de mobiliarios por
mobiliarios dignos para el trabajo

Fotos del antes y Después

Direccion Administrativa

Yahaira Vasquez / Eduardo
Quezada

DA4

n/a

n/a

Regionales remodeladas

Dar continuidad al
condicionamiento fisico de
las dreas de la institucion,
incluyendo las regionales

Implementar Acciones para
mejorar y optimizar las

Informe de levantamiento de las
necesidades de cada area
(infraestructura).

Listado del levantamiento de las
areas pendientes por adecuacion.

Direccion Administrativa

Eduardo Quezada/ Patricia
Ricart

instalaciones y los espacios
tanto en las sedes centrales
como a las regionales.

area con seguimiento a la ejecucién

de Construccion

Elaborar cronograma de mejora por

Cronograma o Plan de Trabajo

Direccion Administrativa

Eduardo Quezada/ Patricia
Ricart

Reporte de acondicionamiento
fisico de las regionales.

Fotos del antes y Después

Direccion Administrativa

Eduardo Quezada/ Patricia
Ricart

Modernizadas las

infraestructuras del ministerio.

Promover pricticas sostenibles en
la organizacién. /Fomentar una
cultura de sostenibilidad.

Infografias

Direccion Administrativa

Yahaira Vasquez

Adquirir e instalar un medidor de

agua para el Edificio |

Factura de compra, informe de
instalacion, registros mensuales de

consumo

Direccion Administrativa

Eduardo quezada

Validar en las facturas de la

CAASD la inclusién del detalle

de consumo en la factura
institucional

Facturas

Direccion Administrativa

Pamela Martinez

El inventario puede no
reflejar la realidad si no se
actualiza regularmente, lo

Actualizacion Regular: Establecer

un cronograma para la revisién y No aplica N/D N/D
que puede llevar a o ) )
) L actualizacion del inventario.
confusiones y pérdidas de
documentos.
Accidentes laborales,
i formidad de |\ C de trabaj |
inconformidad de ('us ronograma de tral a'|o para el No aplica NID NID
empleados con las areas levantamiento de las areas.
inadecuadas.
No aplica N/D N/D
La obsolescencia y falta de
funcionalidad de los Realizar los cambios a tiempo.
mobiliarios existentes.
No aplica N/D N/D
Realizar revisiones periddicas del
Baja percepcidn de la Imagen |espacio para asegurar que las
institucional en el interior del |instalaciones sigan siendo No aplica N/D N/D
pais. funcionales, limpias y adaptadas a
las necesidades del personal.
No aplica N/D N/D
Deterioro de las
instalaciones, falta de Cumplimiento y seguimiento del
indicadores para medir el cornograma y plan de trabajo.
cumplimiento de ejecucién.
No aplica N/D N/D
No aplica N/D N/D
No aplica N/D DOP 40,000.00
No aplica N/D N/D




DAS

Disefar e implementar planes de
modernizacién y seguimiento para la
remodelacion de la infraestructura
de los edificios del ministerio,
incluyendo cambios significativos en
la fachada, sistemas sanitarios y
eléctricos, de manera que se
satisfagan los requerimientos de
demanda y servicios identificados.

Cumplimiento con las

Asegurar que la institucién
adopte pricticas que

Cambio de 157 luminarias
fluorescentes por luminarias LED

1-Orden de compra luminarias
2- Imagenes de las sustituciones

Direccion Administrativa

Eduardo quezada

de bajo consumo. realizadas.
Campaiia de concientizacion
para el apagado de equipos al Infografias Direccién Administrativa Eduardo quezada

n/a politicas transversales de | minimicen el impacto negativo finalizar la jornada laboral.
Sostenibilidad de materiales no degradables
en el medio ambi N —
Reducir en un 2% el consumo de . L, - . Eduardo Quezada, Patricia
e Grafica de consumo mensual Direccion Administrativa
energia eléctrica Ricart
Identificacion y sefializacion de Fotografias de puntos verdes A S . I
y senaliza 8 P Direccion Administrativa Yahaira Vasquez, Patricia Ricart
puntos verdes institucionales identificados
Ampliar la clasificacion de
residuos sélidos para incluir Fotos del zafacén identificado Direccion Administrativa Yahaira Vasquez, Patricia Ricart
cartén como residuo valorizable
Sustitucion de las mezcladoras de
lavamanos tradicionales por Fotofgrafias de los equipos . , - .
. Direccion Administrativa Eduardo Quezada
mezcladoras monomando instalados, Factura de compra.
temporizada.
~ o Captura asistencia, infografias
Campanias y capacitaciones sobre i . ., X ., . ) . ,
., i L materiales de campana, fotografias Direccion Administrativa Yahaira Visquez
separacion de residuos solidos o
de actividades
Establecer un cronograma y la
distribucion del personal por Reportes de los controles de X ., . ) . ,
) i ., o | i i Direccion Administrativa Yahaira Visquez
unidad, e inspeccion de limpiza en | labores e inspecciones realizadas.
las areas.
N/A

Gestionar la adquisicion de bienes o

servicios de trabajos a realizar

Procesos de adjudicaciones de
adquisiciones de bienes y servicios
a través del portal transaccional.
PACC Direccion adm.

Direccion Administrativa

Pamela Martinez

Gestionar las solicitudes de compra

de materiales y equipos requeridos

para el mantenimiento preventivo
de las instalaciones.

Fichas técnicas y solicitudes de
servicios enviados a Compras.

Direccion Administrativa

Eduardo Quezada

Gestionar la contratacién de
servicios requeridos para el
mantenimiento preventivo de las
instalaciones.

Fichas técnicas y solicitudes de
servicios enviados a Compras.

Direccion Administrativa

Eduardo Quezada

Reporte de seguimiento al
cronograma de mantenimi de

Reporte de seguimiento al
de las instalaci !

las instalaciones

infraestructura.

Direccion Administrativa

Eduardo Quezada

No aplica N/D DOP 288,585.83
Asegurar el cumplimiento de las
compras verdes. Implementar
rogramas de capacitacion para
prog P np No aplica N/D N/D
El incumplimiento con el el personal de la institucion, para
decreto 617-622. garantizar que comprendan la
importancia de la bilidad
. d cribui
y cémo pueden contribuir No aplica NID NID
activamente al programa.
No aplica N/D N/D
No aplica N/D N/D
N/D DOP 92,400.00
No aplica N/D N/D
Realizar inspecciones periédicas
. de limpieza en todas las dreas
Incumplimiento de normas . limient
ara asegurar el cumplimiento
de higiene o protocolos P 8 ) P ) No aplica N/D N/D
) de los estindares establecidos y
internos )
corregir oportunamente
cualquier desviacion
Incumplimiento de requisitos Planificacié cipada d
anificacion anticipada de
contractuales, normativos o P No aplica N/D N/D
. compras
de clientes,
Deterioro de las instalaciones|Mantenimiento oportuno No aplica N/D DOP 14,342,250.00
Que los equipos no reciban
el mantenimiento a tiempo y [Mantenimiento oportuno No aplica N/D DOP 5,003,159.70
de manera correcta.
Falta de personal capacitado,
[T " c
" v ) No aplica N/D N/D
equipos letos, entre planificacién detallada,

otros,




DA6

Mejorada la funcionalidad y la
satisfaccion de los usuarios

internos.

n/a

Correcta gestion del

de las

Gestion oportuna que permita
anticiparse y programar las
ividades de .

facilitando el - yla
documentacién.

Gestionar la disponibilidad de
transporte, segln las solicitudes
recibidas y elaborar los reportes

de requerimiento y la
programacion.

Reporte de solicitudes.

Direccion Administrativa

Yansel Perez

Actualizar informacion del servicio
brindado y elaborar la estadistica
mensual del gasto de combustible y
mantenimiento.

Reporte de combustible.

Direccion Administrativa

Yansel Perez

Estandarizar y centralizar

Realizar el mantenimiento
correctivo de la flotilla vehicular del

Ministerio

Cronograma y reporte de
facturacién del taller.

Direccién Administrativa

Yansel Perez

Realizar los requerimientos de las
necesidades de trimestrales de
productos, insumos y material

gastable de la institucion.

Acuse de la solicitud de productos
del trimestre.

Direccion Administrativa

Yesenia Guerrero

Preparar el cronograma de
inventarios departamentales.

Reportes periddicos asi como
inventario de suministros de
materiales en generales, equipos
eléctricos, mobiliarios e insumos de
mantenimiento necesarios para la
institucion.

Direccion Administrativa

Yesenia Guerrero

Retrasos operativos . No aplica N/D N/D
solicitudes.
Incumplimiento de requisitos .
L ) o Elaborar estadisticas periddicas No aplica N/D N/D
administrativos o auditorias
Implementar un programa de
mantenimiento correctivo y
preventivo, con inspecciones
L. , periddicas y reparaciones
Fallas mecanicas o averias i )
X , inmediatas cuando se detecten N/A N/D
inesperadas en los vehiculos. R
fallas, para reducir la
probabilidad de averias graves,
accidentes y costos elevados por
daiios mayores.
Falta de insumos y materiales Revi "
. evisar y actualizar
necesarios para las L . N/A N/D
., o periédicamente las necesidades
operaciones de la institucion.
Aumento de la probabilidad . .
de pérdid Planificar, asignar
e pérdidas, errores y N . .
responsabilidades, monitorear y No aplica N/D N/D

desorganizacion en la gestion
de recursos de la empresa.

auditar periddicamente.




Direccion de Compras y Contrataciones

Cronograma

10

Gestion de Riesgo Recursos
ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp! ble y Particif T- T-Il T-11 T-IvV Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
1|2 4|/5|6(7|8| 9 10 [ 11 12 Requerimientos RD$
, , Correos de seguimiento a la Dir.
Elaboracion y publicacion del Plan Link publicacién PACC | Di ion de C Dir. & c . Q ban | de Planificacién y Unidad
ni ublicacion en portal ireccion de Compras ir. Compras ontrataciones. ue no se reciban los le Flaniticacion nidades
Anual de Compras. Modificaciones P P prasy pras y ~ontrat Y N/A N/A N/A
transaccional. Contrataciones Participantes: Aida Sanchez insumos a tiempo. Consolidadoras desde el mes de
trimestrales.
octubre.
Elaboracién de la Plantilla
PACC con los insumos
levantados y recibidos de la
Dir. de Planificacién,
Plan Anual de Compras articulando los distintos
Indicador SISCOMPRAS - (PACC) del ministerio procesos de compras y
DCC.I Sub-Indicador Planificacién elaborado, publicado, contrataciones planificados . .
1.Que las dreas requirentes
de Compras modificado trimestralmente | por trimestre de acuerdo a las . .
no realicen las solicitudes o
y ejectuado. categorias correspondientes. P
estén incompletas o c d o I
i orreo de seguimiento a la
Se publica el Plan Anual de Elaborar reporte de ejecucion ; Direccién de Compras y Dir. Compras y Contrataciones. incorrectas. 2.Que la Dir. &
Compras, trimestralmente se Informe ejecucion PACC. L Unidades Consolidadoras a N/A N/A N/A
trimestral del PACC Contrataciones Participantes: Aida Sanchez Financiera no cuente con los ) )
adecta y se le da seguimiento mediados de trimestre.
fondos en las cuentas
a la ejecucion de este. :
presupuestarias corresp. para
ejecutar lo planificado.
Mantener un marco integral que
garantice la ejecucion eficiente y
transparente de los procesos Administrar todos los
P 08 proceso . Dir. Compras y Contrataciones/ Que la Dir. Financiera no
financieros, de compras y de control | Asegurado el cumplimiento de procedimientos de compras o . I . : .
a ad bl lincado| | 100% . d g https://www.dgcp.gob.do/siscompra Direccién de C Dir. Financiera (pagos/cierre pueda realizar los pagos E der las fechas de ci d
en la administracion publica, alinea [as normativas vigentes 3 contrataciones adecuadamente, ireccion de Compras xtender las fechas de cierres de
nt fon pebl ! ° © vas Vig § Indicador SISCOMPRAS } o s/ *Resultados trimestrales i prasy procesos). Participantes: durante la fecha estipulada . N/A N/A N/A
con las normativas vigentes y los segun los sub-indicadores del ) Contrataciones . . ) contratos en el sistema.
A ) i Indicador SISCOMPRAS Analistas Técnicos, Legales y para el cierre de los
tiempos establecidos por los érganos Sistema Nacional de Compras
. Encargados. contratos.
rectores. Publicas - SISCOMPRAS.
Procedimientos de compras y
contrataciones gestionados
efectivamente, de acuerdo a
los indicadores de medicion
Procedimientos de compras | del Organo Rector, bajo la Ley
y contrataciones gestionados de Compras 340-06 y
efectivamente, de acuerdo a| Reglamento de Aplicacion, Gesti |2 publicacié | |
estionar la publicacion en el portal
DCC2 los indicadores de medicion | siguiendo correctamente la | I: dos | P
. institucional de todos los procesos
. del Organo Rector, bajo la | ejecucion del Plan Anual de P 3
Indice de Transparencia de compras y contrataciones, la - o Dir. Compras y Contrataciones/ Verificacion del portal de
) o Ley de Compras 340-06 y | Compras, los cronogramas de ) . | https://mived.gob.do/transparencia/i Direccién de Compras y o , Que la OAI no cargue los X
Estandarizado (medicion: L, Relacién de Compras por Debajo X . OAI Participantes: Aida . transprencia y correo de N/A N/A N/A
i Reglamento de Aplicacion. los procesos, cargando L, ndex.php/compras-y-contrataciones Contrataciones , , insumos en tiempo. . .
Portal de Transparencia) ) del Umbral y la Relacién de Sanchez/ Juan Francisco Garcia. seguimiento a la OA, si aplica.
calendarios de entrega,
L Compras a MIPYMES ejecutadas en
seguimiento a los contratos,
’ el mes.
apoyo a las Mipymes y
Mipymes Mujer.
Indicador SISCOMPRAS - )
) ) No depende de la institucion. En
Sub-indicadores Gestién de Seguimiento procesos de compra o | Matriz Dashboard de Procesos Direccién de Compras y Dir. Compras y Contrataciones. Fallas en el sistema de la .
. este caso el Organo Rector N/A N/A N/A
Procesos y Tiempo de contratacién. Compras. Contrataciones

Gestion de Procesos.

Participantes: Aida Sanchez

DGCP.
asume la responsabilidad.



https://www.dgcp.gob.do/siscompras/         *Resultados trimestrales Indicador SISCOMPRAS
https://www.dgcp.gob.do/siscompras/         *Resultados trimestrales Indicador SISCOMPRAS
https://www.dgcp.gob.do/siscompras/         *Resultados trimestrales Indicador SISCOMPRAS

Objetivos Estr

esperados

Indicador Operativo

Producto

Descripcion del producto

Actividades

Medio de Verificacion

Direcciéon Financiera

Cronograma

T-l1

10

T-1

T-IvV

Gestién

de Riesgo

Recursos

Riesgo asociado

Accién de mitigacion

No- Financiero

Financiero

DF.1

DF.2

DF.3

Mantener un marco integral que
garantice la ejecucion eficiente y

transparente de los procesos

financieros, de compras y de control

en la administracién publica, alineado

con las normativas vigentes y los

tiempos establecidos por los 6rganos

rectores.

Asegurado el cumplimiento de
las normativas vigentes 100%.

Porcentaje de cumplimiento
en los registros contables
del Sistema de Acreditacion
en Normativas Contables
(SISANOC)

Reportes contables
actualizados y validados para
la toma de decisiones y
cumplimiento normativo

Reportes financieros y
contables generados, revisados
y actualizados en los sistemas
de contabilidad. Incluyen
formularios completados con
informacion contable
requerida por la DIGECOG.

Completar formularios recibidos de

la DIGECOG con informacion
contable.

Carga en la plataforma

Direccion Financiera

Yajaira Villar

Reportes financieros y
contables actualizados y
validados para la toma de
decisiones y cumplimiento

normativo

Reportes emitidos desde el
sistema , tras el cierre
mensual, balances impresos
firmados por las autoridades
correspondientes y la
actualizacion de reportes
impositivos en la Direccion
General de Impuestos
Internos. Este producto
garantiza la disponibilidad de
informacion confiable para la
toma de decisiones y el
cumplimiento de las

obligaciones normativas.

Generar los reportes desde el
sistema de contabilidad , una vez
realizado el cierre a fin de mes,

Reportes enviados a la Oficina de
Libre Acceso a la informacion

Direccion Financiera

Yajaira Villar, Hanglet Alexander|

Paulino

Actualizacion de los reportes

impositivos en la Direccién General

de Impuestos Internos

Formularios de la DGII

Direccion Financiera

Yajaira Villar

El retraso en la carga de la
informacion financiera en la
plataforma puede conllevar el
incumplimiento de
normativas y plazos
establecidos, lo que podria
afectar la evaluacion
institucional y generar

calificaciones desfavorables.

Segumineto continuo que
garantice la carga oportuna de la
informacion financiera,
estableciendo alertas
automaticas y plazos internos
antes de las fechas limite.
Ademas, asignar responsables
especificos para supervisar el

cumplimiento de este proceso.

Porcentaje de la Ejecucion

Presupuestaria

Garantizar el cumplimiento
de los compromisos
institucionale mediante la
programacion y asignacion
de montos para la ejecucion

presupuestari

Se refiere a la asignacion y
distribucion de las partidas
presupuestarias que van hacer
utilizadas en las diferentes

Direcciones para el desarrollo

de sus actividades.

Elaborar reportes de las
asignaciones de cuota de
DIGEPRES para comprometer y

devengar trimestralmente.

Reporte de asignacion de cuota de
DIGEPRES

Direccion Financiera

Hilaria Mufioz

Tardanza en las solicitudes de

pago, documentos con

Elaborar reportes de ejecucién de
las cuentas presupuestaria en cada
etapa del gasto, Preventivo,
Compromiso, Devengado y

Libramiento

Reportes de ejecucion de las
cuentas presupuestaria en cada
etapa del gasto, Preventivo,
Compromiso, Devengado y

Libramiento

Direccion Financiera

Hilaria Muhoz

errores y desactualizados.
Falta de apropiacién y
asignacion oportuna de
cuotas de compromiso por
DIGEPRES y fallas del Sistema
integrado de Gestion
Financiera (SIGEF)

Realizar reuniones con el
Viceministerio Administrativo y
Financiero sobre las mejoras a
ejecutar en las solicitudes de
pagos.

Dar seguimientos oportunos en
DIGEPRES, para la asignacién de
Apropiacion de cuotas de
compromiso y a las solicitudes
de modificaciones
presupuestarias y cuotas de
compromiso que la DIGEPRES
realiza en el SIGEF, Implementar
una matriz de control de
devoluciones, gestionar la
sistematizacion de los procesos y
capacitar al personal

Plataforma de
DIGECOG,
Plataforma de la
DGl

Requerimientos RD$
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A




Informes de ejecucién para Oficina

Correo de envio de los informes a

) . la Oficina de Libre Acceso a la Direccion Financiera Hilaria Mufioz N/A N/A
de Libre Acceso a la Informacion )
Informacion El incumplimiento de las
normativas de transparencia
puede derivar en
requerimientos por parte de Plataforma de
la OAI, afectando la imagen DIGECOG
institucional. Del mismo
modo, los retrasos en la
disponibilidad de informacién
Cargar al sistema de SISACNOC, financiera pueden resultar en
los formularios en formato PDF y Carga en la plataforma Direccién Financiera Yajaira Villar el incumplimiento de N/A N/A
Excel normativas y plazos
establecidos, lo que podria
traducirse en calificaciones
Coordinar mediante reuniones
Incrementar la eficiencia y Se refiera en la reporteria desfavorables para la os dif del
. - o o stitucid os diferentes puntos de la
transparencia de los procesos Cumplimiento de las mensual de las actividades de institucion y generar o i
i . i o ) inconvenientes con los direccion financiera con fines de
DF.4 financieros, con errores y n/a normativas mediante la Direccion financiera, tanto . L
K . i N contratistas. cumplir con los objetivos,
tiempos de respuesta informes requeridos de Presupuesto, Contabilidad g :
. ) . ., estableciendo cronogramas con
reducidos. y Tesoreria Elaborar Certificacién de Retencion i ., ., i
X . Certificacion de rentecién a X o . Yeraldy Santana Terrero, el equipo. X
con las deducciones reflejadas en el e Direccién Financiera o Emarsuit N/A N/A
beneficiarios Yajaira Villar
documento de pago
Una distribucién ineficiente
del combustible podria
Distribucié de ti Listado de asi ., Gina Lizardo, Jeison E . ocasionar problemas
istribucion y entrega de tiques istado de asignacion y L 5 ina Lizardo, Jeison Enmanue X .
} i Direccién Financiera . operativos en los distintos N/A N/A N/A
Combustibles confirmacion de entrega Pefia Vargas
departamentos, afectando el
cumplimiento de sus
funciones.
Actualizacion DFIN-MA-001 VI | Manual Cumplimiento Fiscal DFIN-
e . Direccion Financiera Yajaira Villar N/A N/A N/A
Manual Cumplimiento Fiscal MA-001 VI
Actualizacion DFIN-MA-002 VI Manual de Registros Contables Establecer un calendario de
R 8 Direccion Financiera Yajaira Villar N/A N/A N/A
Manual de Registros Contables DFIN-MA-002 VI Falta de informacion revision y actualizacion
Seguimiento de Politicas de oportuna, resistencia al periédica. Realizar capacitaciones
5.6 - Dar continuidad a la Cultura de Cumplimiento: politicas claras cambio por parte del y sesiones informativas sobre la
Calidad enfocada en la mejora Certificacion de la Norma ISO Politicas de Cumpli sobre cumpli 1to normativo personal ante los nuevos importancia de los cambios.
DF.5 ) ) n/a S W " . .
continua a fin de garantizar la 9001:2015. claras y ética institucional, que Actualizacion DFIN-MA-003 VI Manual de Gestion de Cobros L . . procedimientos. falta de Incluir a representantes de cada
., Direccion Financiera Eryka Marmolejos N/A N/A N/A
satisfaccion de los usuarios internos. incluyan procedimientos para | Manual de Gestién de Cobros DFIN-MA-003 VI involucramiento del personal |4rea en el proceso de
la denuncia de irregularidades. y el impacto en la actualizacion. Planificar la
continuidad operativa. actualizacién en periodos de baja
N . actividad.
Actualizacion DFIN-MA-004 VI | Manual de Gestion de Pagos DFIN- X o . .
, Direccion Financiera Abel Minaya N/A N/A N/A
Manual de Gestién de Pagos MA-004 VI
Actualizacion DFIN-MA-005 VI Manual de Gestion de Fondos
., Direccion Financiera Gina Lizardo N/A N/A N/A
Manual de Gestién de Fondos DFIN-MA-005 VI
. ) Reporte de Ejecucién del
Imputar los gastos identificados con .
. , Presupuesto, donde se visualice el
la politica transversal de Género, en ) .
o Clasificador Funcional 1.1.05 en la X L . . .
la actividad 0006 Desarrollo de la . Direccién Financiera Abel Minaya Reporteria de SIGEF N/A N/A
B Conjunto de acciones y L, - R actividad 0006 Desarrollo de la Que las areas no identifiquen
5.1 - Implementar un marco integral L gestion administrativa para enfoque L - .
procesos disefiados para . gestion administrativa para enfoque claramente los gastos
que promueva una Cultura de . de género . . - . . .
- asegurar que las politicas de género relacionados con las politicas |Coordinar mediante reuniones,
Cumplimiento con enfoque a . . . .
PRSI . . L establecidas para evaluar el transversales y no soliciten  |explicando a los involucrados el
resultados dentro de la institucion, Fortalecida las Politicas Cumplimiento de las . o N . -
DF.6 ) , L nla L desempefio de la institucion se oport a ejecucion  |pr para dar seguimiento a la
garantizando asi la continuidad Transversales Politicas Transversales ) . . . . . .
. o apliquen de manera efectiva y financiera la imputacion correcta imputacion del gasto de
operativa y el cumplimiento de las ) i y -
. . el i continua, contribuyendo al correcta en su clasificador las politicas transversales,
normativas vigentes a nivel interno T Y -
8 Y desarrollo y fortalecimiento de Imputar los gastos identificados con Reporte de Ejecucion del funcional y actividad
externo. . - L
la institucion. la politica transversal de Gestién de | Presupuesto, donde se visualice el correspondiente,
riesgo climdtico, en la actividad | Clasificador Funcional 3.3.06 en la Direccion Financiera Abel Minaya Reporteria de SIGEF N/A N/A

0007 Gestion del Riesgo y Cambio
Climatico

actividad 0007 Gestion del Riesgo y
Cambio Climatico




Direccion de Recursos Humanos

10

Geaticn d& Riseg Recirses
ID Objetivos Estratégi I esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl ble y Particif Tl T- T-1 T-IvV . . L. . . . Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
112|345 78| 9 10 [ 11 12 Requerimientos RD$
Actualizar Plan De Comunicacién Archivo PDF del Plan de Direccién de Recursos ) »
o, Cesarina Rizik N/A N/A
Interna Anual Comunicacién Interna Humanos
. o Capturas de correos y o,
Lanzamiento campafa Lideres del o . . Direccion de Recursos ,
. publicaciones de las informaciones Susan Diaz N/A N/A
cambio = Humanos
y campaiias en PDF
El Plan de Comunicacién
Interna establece las
estrategias y acciones
necesarias para garantizar una = " " L r
- ) P & R Campaiia de reforzamiento uso de c de iad Direccién de Recursos S Di Falta de recursos para lograr |Planificacion con el area de N/A N/A
Cumplimiento del Plan de o, comunicacién efectiva dentro SAP S F apturas de los correos enviados H usan Diaz X o
o, - Plan de Comunicacién o, uccess Factors umanos entregar a tiempo las Comunicaciones para dar
DRH.1 Comunicacién Interna Anual | % de cumplimiento del Plan de la organizacion, . o .
i Interna . solicitudes de disefios y prioridad a los productos de
en su totalidad fomentando el compromiso, la - o,
o, o campafias. Comunicacién Interna.
alineacion con los objetivos
institucionales y la mejora
continua en los canales de
icacid Captura de la pagina inicial y link Direccion de Recursos
comunicacion. Implementacién Intranet P p 8 Y Cesarina Rizik N/A N/A
del intranet Humanos
- X Direccién de Recursos ,
Campana Intranet Capturas de los correos enviados Susan Diaz N/A N/A
Humanos
Listado de asistencia, . ., Baja participacion de
. ) L Direccion de Recursos
charla control de peso y diabetes fotos,infografias, campanas via " WENDY CABRERA colaboradores en las N/A N/A
umanos
correo electronico actividades
Listado de asistencia, . ., Baja participacion de
. . . . Direccién de Recursos
charla relacionada al autismo fotos,infografias, campafias via " WENDY CABRERA colaboradores en las N/A N/A
umanos
correo electronico actividades
Listado de asistencia, . ., Baja participacion de
. . . Direccion de Recursos
charla sobre la depresion fotos,infografias, campafas via " WENDY CABRERA colaboradores en las N/A N/A
umanos
correo electronico actividades
Programar y ejecutar operativos de . L,
) . . . . ., Baja participacion de
salud integral, Salud mental con Listado de asistencia, fotos, Direccién de Recursos
X o . ANA ALCANTARA colaboradores en las N/A N/A
nuestra psicologa, charlas, correos, solicitudes, convocatoria Humanos L
) actividades
conferencias, talleres.
Politica de reconocimiento
% de colaboradores que -
» del MIVED /Charla de Actividades de
DRH.2 participan en los programas o o X 5
. concientizacion y concientizacion y orientacion.
de bienestar ) .
orientacion
Listado de asistencia, DI ion de R Baja participacion de Campaias de sensibilizacion y
ireccion de Recursos icacio i
charla de cancer de mama fotos,infografias, campafas via WENDY CABRERA colaboradores en las comunicacion efectiva sobre los N/A N/A
. Humanos L beneficios del programa;
correo electronico actividades
adaptacion de horarios y
formatos para mayor
accesibilidad
Listado de asistencia, N Baja participacion de
. Direccién de Recursos
charla de la familia WENDY CABRERA colaboradores en las N/A N/A

fotos,infografias, campafias via

correo electronico

Humanos

actividades




DRH.3

DRH.4

DRH.5

DRH.6

DRH.7

Fortalecer la Cultura Organizacional
a través de iniciativas enfocadas en el
bienestar de los colaboradores,
promoviendo el trabajo en equipo y
consolidando el sentido de
pertenencia, alineadas a los objetivos

estratégicos de la institucion.

Fortalecida cultura
organizacional mediante la
implementacién de programas
de bienestar, que promovieron
el equilibrio de vida personal y

laboral de los colaboradores.

Listado de asistencia,

Direccién de Recursos

Baja participacién de

% de colaboradores que

reciben reconocimiento

% de satisfaccion de los
colaboradores con el
sistema de compensacion y
beneficios

charla de cancer de prostata fotos,infografias, campanas via H WENDY CABRERA colaboradores en las N/A N/A
umanos
correo electronico actividades
Listado de asistencia, . ., Baja participacién de
) L Direccion de Recursos
charla para los padres fotos,infografias, campanas via H WENDY CABRERA colaboradores en las N/A N/A
umanos
correo electronico actividades
Listado de asistencia, . ., Baja participacién de
) L Direccion de Recursos
charla de la madre fotos,infografias, campanas via " WENDY CABRERA colaboradores en las N/A N/A
umanos
correo electronico actividades
Implementacién de politica con . o,
. - o, Baja participacion de
Marco normativo que define evento de reconocimiento » Direccién de Recursos :
" . " . ) Celebracion del Evento/fotos WENDY CABRERA colaboradores en las Si N/D
lineamientos para el Reconocimiento Premio a la Humanos e
A actividades
» . . reconocimiento de Excelencia MIVED"
Diagnostico del sistema de
., . colaboradores dentro de la
compensacion y beneficios o, )
organizacion, promoviendo el
desempefio y sentido de
pertenencia.
. . . ., Resistencia al cambio por
L, Reporte de benchmarking salarial Direccion de Recursos
Comparacién con el mercado WENDY CABRERA parte de colaboradores o N/A N/A
gubernamental Humanos ,
lideres.
Comunicacion clara sobre los
B beneficios del diagnostico y su
Anlisis detallado del sistema ) o
. impacto positivo; involucrar a
actual de compensacion y . )
. . . . . Resistencia al cambio por lideres en el proceso de andlisis.
Catalogo con los beneficios |beneficios de la organizacion Revision de politicas de Politica actualizada/Informe de Direccién de Recursos
) . . , ., L WENDY CABRERA parte de colaboradores o N/A N/A
actualizados para identificar areas de compensacion actuales. diagnostico Humanos Jid
ideres.
mejora y alineacion con el
mercado laboral.
Equipos deportivos Listar proveedores y . documento de los proveedores con Direccién de Recursos demora en respuesta de los |contacto via correo electronico,
o . catalogos de beneficios ) WENDY CABRERA . K o . N/A N/A
institucional oficiales transparentar descuentos sus respectivos descuentos Humanos proveedores del servicios llamada telefonica y visita fisica
Descuentos, facilitades, tasas | Equipos formalizados, o ) . . . . .,
X i ; i formalizacion de las ligas deportivas equipos deportivos Direccion de Recursos
preferenciales y espacios de |uniformados y espacios de WENDY CABRERA N/A N/A
. ) . MIVED (Softball, basketball, padel) CONFORMADOS Humanos
entrenamientos ligas MIVED |entrenamientos
Presupuesto no contemplado buscar patrocinadores
Acuerdos con instituciones . Direccién de Recursos
" documentacion de acuerdo WENDY CABRERA N/A N/A
gubernamentales para facilidades Humanos
Solicitud y acuerdo entre
instituciones para la
aplicaciones de tasas, tiempo,
Manual actualizado del descuentos para los actualizacion del manual de Direccion de R diataci \ ecci b ) \
ireccion de Recursos ilatacion en la recoleccion  |colaboracion con las areas que
Departamento empleados del MIVED. depatamento de organizacion del manual actualizado " WENDY CABRERA de fi incid 9 N/A N/A
i " umanos e firmas inciden
Politicas actualizadas. Detalle trabajo y compensacion
de los requerimientos de cada
puesto institucional.
) . . ., tardanzas, disp d en |comunicacion institucional,
o manual actualizado, aprobacion y Direccién de Recursos X -
manual de cargos institucional WENDY CABRERA las entrevistas para el firmada por la MAE, solicitando N/A N/A

acompaiiamiento del MAP

Humanos

levantamiento

colaboracion de las areas




DRH.8

Manual de competencias

actualizado e implementado

% de cumplimiento del Plan

% de colaboradores
evaluados

Vinculacién de
Competencias y Evaluacién
de Desempefio con las

metas institucionales

Construccion del manual nuevo con

Manual de competencias y

Desempefio

DRH.9

Manual de competencias

actualizado e implementado

% de colaboradores

capacitados

Programa de Capacitacion

Programa de capacitacion
estratégico, enfocado en

fortalecer las competencias y

habilidades de los
colaboradores, alineiandose
con las necesidades de
desarrollo profesional y los
objetivos de la organizacion.

Este programa busca potenciar

el crecimiento individual y
colectivo, proporcionando
herramientas que mejores el
desempefio, fomenten la
motivacion y contribuyan a la
formacion de un equipo
altamente capacitado y

comprometido.

DRH.10

Cantidad de CV recibidos

Banco de Elegibles

Registro actualizado de

candidatos clasificados por
perfil, profesion y ubicacién,
que facilite la busqueda y
seleccion de talento al
momento de cubrir vacantes,
contribuyendo al
fortalecimiento de la gestion
del talento humano.

Mantenimiento de acuerdos ya

realizados.

elegibles externos.

Humanos

desactualizadas, afectando el
acceso oportuno y efectivo a
fuentes de reclutamiento.

avance de los convenios y
solicitar actualizaciones de
informacion de egresados.

i . Direccién de Recursos X
sus competencias y Manual de competencia Astrid Dos Santos N/A N/A
X g Humanos
comportamientos actualizados Comunicacién clara sobre los
beneficios del diagndstico y su
impacto positivo; involucrar a
Listado de participantes en talleres X ) . lideres en el proceso de anilisis.
L L . ., Resistencia al cambio por
L sobre sensibilizacion, Material visual Direccion de Recursos
Socializacién del manual n L Wendy Perez parte de colaboradores o N/A N/A
utilizado en capacitaciones o Humanos ,
. lideres.
correos de reforzamiento.
L Listado de participantes en talleres
Talleres de sensibilizacion a las L o o § . -
) sobre sensibilizacion, Material visual Direccién de Recursos Tiempo de respuesta de Seguimiento de la solicitud
areas de las nuevas competencias y o . Wendy Perez ) ) N/A N/A
. . utilizado en capacitaciones o Humanos parte de las areas. mediante correos
sus comportamientos asociados .
correos de reforzamiento.
. . . Canitidad de colaboradores
Vinculacion de las competencias en K o L . '
) . evaluados en emarsuite con la Direccién de Recursos . Acompaiiamiento de los Seguimiento de la solicutd
la Evaluacion del desempefio ) ) Astrid Dos Santos i ) N/A N/A
. nueva implementacion de Humanos responsables de Emarsuite  [mediante correos
(Emarsuite) )
competencias
Reuniones con lideres para
identificar brechas de las Minuta de la reunién y lista de Direccion de Recursos
. L, K . . Karla Crespo N/A N/A
necesidades de capacitacion de sus necesidades identificadas. Humanos
areas.
Ejecucion de las capacitaciones o . .,
Fotos de las capacitaciones y Direccion de Recursos y
programadas/sol das del plan de . i ) Karla Crespo/ Milka Cruz N/A N/A
o Listado de Asistencia Humanos
capacitacion 2026 § L X
Tiempo de resp por Ac 1to y claridad en
parte de los directores los tiempos
Disefio del plan de capacitacion
2026 basado en el levantamiento Documento PDF con las . .,
) , . . B Direccion de Recursos ;
realizado con los lideres sobre los | informaciones del plan de accién y H Milka Cruz N/A N/A
lumanos
hallazgos de la deteccion de calendario de ejecucion.
necesidades.
Disefo y mantenimiento de la L
R N Informacién incompleta, X .
matriz de Banco de Elegibles . — X ) Revisar y actualizar
) N Reporte de la matriz del Banco de Direccién de Recursos . incorrecta o desactualizada L
actualizada con la digitalizacion y K Angela Feliz . periédicamente los CV N/A N/A
o Elegibles. Humanos en la matriz del Banco de -
categorizacion de los CV que se X digitalizados.
i Elegibles.
reciben.
Retraso en convenios Realizar un seguimiento
Contacto con universidades y universitarios debido a largos |periédico y mantener
realizacion de acuerdos para tener | Correos, minutas, documentos de Direccién de R procesos burocraticos y comunicacion constante con las
ireccion de Recursos
acceso al banco de egresados. acuerdos / Accesos a Bancos de Tania Puig bases de datos de egresados |universidades para facilitar el N/A N/A




DRH.11

DRH.12

Lanzamiento y puesta en

Screenshots de la Landing page en

Direccién de Recursos

Fallas técnicas o retrasos en
el lanzamiento del portal de
empleos debido a problemas
de desarrollo, configuracién

o integracion del sistema, lo

Realizar pruebas previas y

supervisar la implementacion del

DRH.13

DRH.14

DRH.I5

funcionamiento del portal de R R Tania Puig . X portal para garantizar su N/A N/A
funcionamiento. Humanos que puede impedir su ) )
empleos. ) . correcto funcionamiento desde
funcionamiento adecuado y .
L el lanzamiento.
afectar el inicio de las
operaciones de
reclutamiento.
Plataforma digital que
centraliza la publicacién de
# Visitas a la pagina / # de : vacantes y permite la
) ) _|Landing Page de = .
Postulaciones via la Landing X ., postulacion en linea,
Reclutamiento y Seleccién . .,
Page / contribuyendo a la atraccion
de talento y a la optimizacién
del proceso de seleccion.
Desactualizacién o
informacién incorrecta en el . o .
- A K Realizar una revision periodica
Mantenimiento y actualizacién del portal de empleos debido a
o . del portal de empleos para
portal del empleos con la Screenshots de las publicaciones de o, falta de mantenimiento ) X .,
o . Direccién de Recursos o actualizar vacantes e informacion
actualizacion de vacantes y de vacantes y de los cambios en la Tania Puig oportuno, errores en la carga| N/A N/A
) ., ' Humanos institucional, asegurando que los
informacion relevante de la Landing page. de vacantes, lo que puede K h
o, o contenidos publicados sean
institucion. afectar la atraccién de L
) . correctos y estén vigentes.
candidatos y la imagen de la
institucion.
Establecer un procedimiento de
revision y aprobacion interna de
Verificacion y validacion de las Validacion de parte de las areas o, o, . L, la informacién a compartir de
o i i Direccién de Recursos o Publicacién de informacion
descripciones de las vacantes a ser interesadas del contenido a Tania Puig X . todas las vacantes antes de su N/A N/A
) ) Humanos incorrecta o incompleta. o .
publicadas. publicar. publicacion para garantizar la
exactitud y completitud de la
informacion.
Publicacién de vacantes en
diversos medios (landing page,
. . LinkedIn y comunicacion
. Anuncios publicados para la | .
# de CV recibidos o interna) para informar sobre
difusion de vacantes . ' }
las oportunidades disponibles
Y sus requisitos, facilitando la
I No atraer candidatos idoneos
participacion de postulantes. . ., Utilizar canales de difusion
L . debido a una promocion .
Difundir las vacantes internamente . ) adecuados y mensajes claros que
. ineficaz o inadecuada de las i
y externamente en redes sociales o . N especifiquen perfiles y
o ) Publicaciones en redes sociales y Direccién de Recursos . . vacantes, lo que puede -
institucionales (Linkedln, Instagram), Tania Puig requisitos, asegurando una N/A N/A
o portal de empleo Humanos retrasar el proceso de ., .
correo institucional, portal de ., segmentacion efectiva del
seleccion y afectar el o .
empleo. o publico objetivo para atraer
cumplimiento de metas . L
o candidatos idoneos.
institucionales.
Indica la cantidad de personal
X que va a ingresar a la
Que se pueda certificar con o
institucion y el monto que . X o . - .
DIGEPRES cuota L ; Llenar plantilla y remtirlo a la . Direccién de Recursos Tiempo de respuesta del Remision 30 dias antes de la
o % de aumento en Nomina  |Plantilla en excel representa, ademas del o . . Preventivo Esmelyn Abreu - ) N/A N/A
extraordinaria para el aumento . Direccion Financiera Humanos MAP solicitud de Preventivo
L personal que va ser reajustado
en Némina .
o promovido con los montos
de diferencia y carga patronal
Listado de personal
Consolidar los movimientos de . . segreagado por concepto de . . . ., . L ,
L R % de ingresos y cambios en L X i Realizar reporte y compartirlo con Direccién de Recursos Tiempo de respuesta del Remision 30 dias antes de la
Noémina, asegurando asi que L, Reporte en excel noémina y cambios a realizar ) L Reporte Ivanna Agramonte - ) N/A N/A
) Noémina . . . los analistas de Nomina Humanos MAP solicitud de Preventivo
sean todos ejecutados (ingresos, salidas, promociones
Yy reajustes)
. . . Instructivo de los pasos
Actualizar las informaciones al . . .
% de empleados que utilizan sistematicos para generar las R . . N N L, L. .
personal del nuevo L . o . Elaborar instructivo y difundir a . Direccién de Recursos . No recepcion de las solicitudes
Campaiia informativa solicitudes de ausentismos Circular Esmelyn Abreu Desuso de la herramienta N/A N/A

procedimiento atravez del
sistema SAP

el sistema para solicitar

ausentismos

(Permisos, Licencias y
Vacaciones)

todo el personal del Ministerio

Humanos

manuales




DRH.16

DRH.17

DRH.18

DRH.19

DRH.20

DRH.21

DRH.22

Mantener el registro y control de los
colaboradores del Ministerio

Que el empleado no sea

Ausentismo establecido por la
ley para ausentarse a la

Registrar en Matriz, registrar en

Direccién de Recursos

No retribucion de fondos a la

Revision de asistencia atravez del

) X % de empelados en Licencia Certificado Médico ) . BIOTIME y registrar en SISALRIL Reporte Romer Beltre institucion y faltas X N/A N/A
sancionado por ausentismo jornada laboral por tiempo ' Humanos o sistema BIOTIME
) casos que apliquen injustificadas
definitdo
Sistema de control de
Que los empleados cumplan . : asistencia que registra la Registrar en sistema BIOTIME el Direccién de Recursos i o o .
| % de tasa de ausentismo Sistema BIOTIME i ., Reporte Emmanuel Castillo Faltas injustificadas validacion en el sistema BIOTIME N/A N/A
con la jornada laboral entrada y salida por dia de los personal de Nuevo Ingreso Humanos
empleados
Plantilla en excel donde se
X - coloca por éreas las fechas o
Que el servidor publico no . ) ’ . . ., o , validacion con los encargados de
) , . % de empleados en disfrute ; aproximadas en que el Elaborar Plantilla y remitirla a todos ; Direccion de Recursos Vencimiento de periodos ,
pierda periodos vacacionales N Plantilla en excel X ) , Plantilla Jose Icelso X dreas atravez del llenado de la N/A N/A
. de vacaciones personal disfrutara del los encargados de areas Humanos vacacionales antill
or vencimiento antilla
P beneficio legal de los dias P
disponibles de vacaciones
Ejecutar actividades de Salud y . . Gestionar un presupuesto en el
i . Ejecutar actividades de Salud y ’ o, Que no se cuente con los i
Seguridad del Trabajo y de X X Infografias, Minutas e Informe de las Direccién de Recursos . pack con antelacion a las
., i Seguridad del Trabajo y de . . Ana Alcantara recursos para llevar a cabo . N/A N/A
Prevencién de Riesgos ., . actividades realizadas Humanos o actividades ya programadas en el
Prevencion de Riesgos Laborales. estas actividades
Garantizar un entorno de Laborales. cronograma.
trabajo seguro y saludable para
los colaboradores, en
. - Prevencién de Riesgos
cumplimiento con las % de cumplimiento SISMAP Laboral
aborales
normativas vigentes y los
estandares de seguridad Explicar la importancia de su
laboral. . . . . Infografia, Fotos e Informe del . ., Que los colaboradores no colaboracion mediante campanas
Simulacro de emergencia Simulacro de emergencia contra . Direccion de Recursos ) . . .
simulacro llevado a cabo con los Ana Alcantara cooperen ni participen en las |de comunicacién interna para N/A N/A
contra terremoto terremoto Humanos N .
colaboradores convocatorias estar preparados ante cualquier
eventualidad de un terremoto.
Coordinar la participacion de los Baja participacién o
Garantizar la retencién de . . ) colaboradores en las diferentes . L o, descoordinacion en las Elaborar y difundir un
L ., INDICE DE ROTACION . X X Comprende el consolidado de Listados de Participacion, Infografia Direccién de Recursos o
talento / Disminuir la rotacion Relacion Salidas Trimestral X . charlas sobre derechos y deberes o ) WALQUIRIA SANTANA charlas institucionales sobre |cronograma claro de charlas con N/A N/A
. DE PERSONAL las Salidas trimestrimente o e indicadores al dia Humanos ",
voluntaria y la socializacion de los Planes y derechos, deberes y antelacion.
beneficios que posee la Institucion beneficios
X . INDICE DE CLIMA . . . Direccién de Recursos .
Mejora del clima laboral ORGANIZACIONAL Informe Encuesta de Clima Realizar Encuesta de Clima H WALQUIRIA SANTANA Riesgo de que los N/A N/A
umanos .
colaboradores no participen,
Apoyar en la motivacion de los participen parcialmente o
colaboradores en la participacion ) o respondan de manera no Realizar campanas claras de
Listados de Participacion, Infografia K o, L.
de las Encuestas que son que L ) comprometida a las comunicacion sobre el propdsito
) . e indicadores al dia ) L
contribuyan a la contruccion de un encuestas de clima laboral, |y confidencialidad de la encuesta.
mejor Clima Laboral afectando la calidad de la
informacién obtenida para la
. , toma de decisiones.
Disminucion de Conflictos INDICE DE CLIMA . y . Direccién de Recursos
Informe Encuesta de Clima | Realizar Encuesta de Clima WALQUIRIA SANTANA N/A N/A

Internos

ORGANIZACIONAL

Humanos




DRH.23

DRH.24

Procesos de reclutamiento y
seleccion ejecutados conforme
a la normativa vigente,
garantizando la evaluacién
integral y objetiva de los
candidatos para la cobertura
oportuna de vacantes.

DRH.25

Solicitudes de No Objecion
tramitadas y remitidas al MAP
conforme a la normativa
establecida para la
formalizacion de nuevos

ingresos.

Procesos de reclutamientoy
seleccion gestionados de
manera eficiente.

Conjunto de acciones técnicas
y administrativas que incluyen
lavalidacion de requisiciones,
evaluacion por entrevistas,
aplicacion de pruebas
psicométricas y elaboracion de
informes, orientadas a la
identificaciony seleccion de
candidatos idéneos para cubrir
vacantes institucionales.

Recibir y verificar las requisiciones

de personal para dar inicio al

Direccién de Recursos

Errores en las requisiciones

que afecten el inicio

Asegurar que las requisiciones se
generen Unicamente a través de

SAP, utilizando el formato

Nuevos ingresos formalizados
e integrados a la institucion
conforme a los requisitos
administrativos y lineamientos

institucionales.

Solicitudes de No Objecién
gestionadas ante el MAP.

Documentacion oficial
elaboraday remitida al
Ministerio de Administracion
Publica, incluyendo
comunicaciones formalesy
plantillas requeridas para la
validaciony aprobacién de los
nuevos ingresos
institucionales.

Procesos de incorporacion
de personal ejecutados.

Acciones administrativas y
formativas orientadas a la
conformacién de expedientes
completos y la realizacion de
jornadas de induccién
institucional, garantizando la
adecuada integracion del
personal de nuevo ingreso.

. Requisiciones de personal recibidas Natacha Vizcaino X N/A N/A
proceso de reclutamiento y Humanos oportuno del proceso de preestablecido para cada
seleccion. reclutamiento. posicion con los datos
pertinentes.
Utilizar guias y formatos
Realizar entrevistas a los candidatos Errores u omisiones en la estandarizados para la entrevista
para la cobertura de vacantes y ) Direccién de Recursos . evaluacion de los candidatos |y elaboracion de informes,
o Informes de entrevista Gleny Mufioz ., 3 N/A N/A
elaborar los respectivos informes Humanos que afecten la seleccién asegurando que se registren
de entrevista. adecuada para la vacante. todas las informaciones
pertinentes.
Errores en la aplicacién o Aplicar las pruebas psicométricas
Aplicar y registrar los resultados de o, registro de los resultados de |siguiendo los protocolos
) L X Informes de resultados de pruebas Direccién de Recursos . . L ) .
las pruebas psicométricas aplicadas X L Gleny Mufioz las pruebas psicométricas que |establecidos y registrar los N/A N/A
) X psicométricas Humanos ., . L.
a los candidatos seleccionados. afecten la seleccion adecuada |resultados de manera sistematica
de candidatos. y verificada.
Elaborar la comunicacién y la Errores o retrasos en la Revisar y validar la comunicacion
plantilla de solicitud de No . o, o, elaboracién de la y plantilla de No Objecion antes
o i Carta de solicitud de No Objecion Direccién de Recursos L o ; ,
Obijecién de los nuevos ingresos Natacha Vizcaino comunicacion y plantilla de  [de su envio al MAP, asegurando N/A N/A
o, / Respuesta del MAP Humanos L, ) .,
aprobados por la institucion para su No Objecién que afecten el [que contengan la informacion
envio al MAP. envio oportuno al MAP. correcta y completa.
Verificar que toda la
- ) Documentacion incompleta o [documentacion requerida esté
Solicitar y registrar la . ) i
., i Check List de expedientes o, incorrecta que retrase la completa y correcta al momento
documentacién requerida para la Direccién de Recursos ) » L
., § extregados al Departamento de Rosa Yris conformacién de los de su recepcion e incorporar un N/A N/A
conformacion de los expedientes , i Humanos ) X
) Registro, Control y Nomina expedientes de los nuevos  |checklist de documentos para
de los nuevos ingresos. i i
ingresos. asegurar su registro en el
expediente.
L, Preparar material estandarizado
Inadecuada transmision de ) ) ,
) ., y actualizado para la induccion,
. . o ) , informacién durante la
Realizar la induccién institucional a . . Direccion de Recursos . . ) ., asegurando que toda la
Listado de Participantes Tania Puig induccién que afecte la N/A N/A

todo el personal de nuevo ingreso.

Humanos

integracién del personal de

nuevo ingreso.

informacion clave se comunique
de manera clara y completa a los

nuevos ingresos.




Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

10
ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp! ble y Particif T- T-Il T-11 T-IvV Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
112|3|4(5|6([7|8( 9 10 [ 11 12 Requerimientos RD$
Reuniones con el equipo para Minutas de las reuniones de Resnick Matos Talavera /
definir licenciamiento a renovar y seguimiento para implementar ) , German Taveras,Misael
DTIC.1 Direccién de Tecnologia N/D N/D
nuevas soluciones de Microsoft mejoras de seguridad para los Lopez,Jose Polanco. Casilda
365,azure,copilot. productos de office 365. Guzman.
Elaboracién de TDR (Términos de Resnick Matos Talavera /
DTIC2 Plan de cobertura de ( TDR Direccién de Tecnologia ! N/D N/D
licenciamiento  Tecnolégica Referencia) German Taveras,Misael Lopez.
- PCT (2026).Renovacién de
DTIC3 eneamiento de Solici bacion de la OGTIC No objecion OGTIC Direccion de Tecnologi Resnick Matos Talavera N/D N/D
. i olicitar aprobacion de la o objecion ireccion de Tecnologia
soluciones en la nube P 4 8 German Taveras,Misael Lopez.
Microsoft 365 y Azure
X X (ofimatica, antivirus, correo Gestionar la adquisicion o
Inventario de equipo/ L .
. - . electronico, colaboracion e renovacién de licencias Microsoft L . o , Resnick Matos Talavera /
DTIC 4 Promover la integracién de - Cumplimiento del Plan de I . I Reporte de peritaje por los peritos Direccién de Tecnologia . . N . N/D N/D
) . . Optimizar los procesos . R inteligencia artificial para 365y Azure. German Taveras,Misael Lopez. Gestion de Presupuesto/ Envio a
Tecnologia Sostenible, que permita . L Mantenimiento/Porcentaje L. o Falta de recursos i .
. . operativos, reducir el impacto . X ofimatica) y las continuidad X tiempo de los requerimientos a
optimizar los procesos operativos y . . de solicitudes atendidas en o . a/Retraso en el o
o ) ambiental de las actividades ) o de aplicacién de mejores la Direccién de Compras y
reducir el impacto ambiental de las . tiempo/cumplimiento del . . L. . L N . proceso de compras
institucionales. practicas de seguridad de Coordinar la configuracion y Lista de capacitacion /Asistencia de . Contrataciones
actividades institucionales. mantenimiento/Cumplimient , , L, . ) ., , Resnick Matos Talavera /
DTIC5 esta solucidn (capacitacion e activacion de los servicios colaboradores en los talleres y/o Direccién de Tecnologia . ' N/D N/D
o preventivo R . . German Taveras,Misael Lopez.
implementacién licenciados. cursos.
inhouse).Autodesk
(AutoCad, Revit, PDF
(REVU de BLUEBEAM),
Veeam Backup and Elaborar el plan de capacitacion en
Replication, Ve Data seguridad para usuarios de ,
eplication, Veeam Daf : 8 P . Lista de capacitacion /Asistencia de .
Cloud Vault. Microsoft 365 y Azure, incluyendo ) ., , Resnick Matos Talavera /
DTIC.6 i colaboradores en los talleres y/o Direccién de Tecnologia , ' N/D N/D
contenidos, cronograma y German Taveras,Misael Lopez.
cursos.
modalidad con base en lo
contratado.
Gestionar la adquisicién de Resolucién de Adquisicion y .
Eficacia de la L . o ) ., , Resnick Matos Talavera /
DTIC.7 servicios de pentesting. reporte de hallazgos y aplicacién de Direccién de Tecnologia , ' N/D N/D
Implementacién de X . German Taveras,Misael Lopez.
| mejoras de pentesting.
Promover la integracion de . Sistema/Cumplimiento de X X
) i . Optimizar los procesos ) . Gestion de Presupuesto/ Envio a
Tecnologia Sostenible, que permita . L Entrenamientos/Incidentes o Falta de recursos i .
o ) operativos, reducir el impacto . . Realizacion Prueba de X tiempo de los requerimientos a
optimizar los procesos operativos y ) . de ciberseguridad cerrados ., economica/Retraso en el o
o ) ambiental de las actividades Penetracién (PENTESTING) la Direccién de Compras y
reducir el impacto ambiental de las ) efectivamente/ Porcentaje proceso de compras i
. o institucionales. . Contrataciones
actividades institucionales de alertas de alto impacto al
mes/ Tiempo promedio de
L. Aplicar correciones del informe del | Informe de correccion de hallazgos o, , Resnick Matos Talavera /
DTIC8 contencion Direccién de Tecnologia , N/D DoP 1,000,000.00
reporte realizado. por seguridad TIC German Taveras,Misael Lopez.
Reunién con el equipo de calidad
para iniciar el proceso de ) , X .
o , Minuta de reunién con calidad y o, , Resnick Matos Talavera /
DTIC.9 reevalidacion y elaboracion de las Direccién de Tecnologia , N/D N/D
L planificacion. German Taveras,Misael Lopez.
politicas sobre la Norma EI,A3
(Basado en la EI,A3 de la OGTIC).
Uso de las TIC/ § B
. N . L. Verificacion constante de la
. - Implementacion de gobierno Elaboracién, aprobacion y . i .
Implementar un marco integral que Cumplimiento de las - . o o, L Falta de seguimiento y puntuacién, seguimientos a los
N digital/Innovacion/E- Revalidacion de socializacién de la reevalidacion . . o ) X .
promueva una Cultura de normativas vigentes para la i Llenado del formulario en el portal o, . Resnick Matos Talavera / aplicaciones de normativas de|procesos pendientes y a las areas
DTIC.10 participacion / servicio en Certificacion NORTIC sobrecla Norma EI,A3 del Estado Direccién de Tecnologia . ' N/D N/D
Cumplimiento con enfoque a Evaluacion de Desempefio iy o . de la OGTIC. German Taveras,Misael Lopez. OGTIC, falta de apoyo de |y actores involucrados,
) , o linea/ Ranging itcges 2025- EILA3 Dominica (Basado en la EI,A3 de la X o .
resultados dentro de la institucion, Institucional EDI 7 . las autoridades. seguimientos y gestion de las
2026/Indice itcge servicio al OGTIC).
normativas OGTIC.
ciudadano
Aplicar las diferentes normativas Lenny Mejia,German Taveras,
DTIC.11 para cumplir con los lineamientos |Resultado pre-evaluacién de Ogtic . Direccién de Tecnologia Roberto Cadette,Resnick N/D N/D
de la OGTIC. Talavera
) Lenny Mejia,German Taveras,
Obtener certificacion revalidacion B} ) ,
DTIC.12 Resultado pre-evaluacion de Ogtic. Direccién de Tecnologia Roberto Cadette,Resnick N/D N/D
NORTIC EI,A3
Talavera
Reunion con el equipo de calidad
para iniciar el proceso certificacion . ., . .
) Minuta de reunién con Calidad y . ., 3 Tulio Quezada/German
DTIC.13 de la B2,A7,A5 de los organismos . . Direccién de Tecnologia ) N/D N/D
. planificacion. Taveras/Resnick Talaveras.
del Estado Dominica (Basado en la
B2,A7,A5 de la OGTIC).




Implementar un marco integral que

Cumplimiento de las

Uso de las TIC/
Implementacion de gobierno
digital/Innovacion/E-

Inicio para Obtencién de

Elaboracién, aprobacién y
socializacion de la certificacion
sobre la norma que define los

estandares y procedimientos que
deben seguir los organismos del

Estado dominicano para lograr una

Minuta de reunién con Calidad y

Tulio Quezada/German

Falta de seguimiento y

Verificacion constante de la
puntuacién, seguimientos a los

DTIC.14 promueva una Cultura de normativas vigentes para la Co o Certificaciones NORTIC B2
. . - participacion / servicio en .
Cumplimiento con enfoque a Evaluacion de Desempefio y . y "[A7 (lograr 100%
o . linea/ Ranging itcges 2025-
resultados dentro de la institucion, Institucional EDI o . avances)]
2026/Indice itcge servicio al
ciudadano
DTIC.15
DTIC.16
DTIC.17
DTIC.18
DTIC.19
Uso de las TIC/
Implementacion de gobierno
Implementar un marco integral que Cumplimiento de las - .
. i digital/Innovacion/E- ” N ”
promueva una Cultura de normativas vigentes para la DA - Obtencién de Certificacion
- . N participacion / servicio en
Cumplimiento con enfoque a Evaluacion de Desempefio y . NORTIC AS.
o, o linea/ Ranging itcges 2025-
DTIC.20 | resultados dentro de la institucion, Institucional EDI e .
2026/Indice itcge servicio al
ciudadano
DTIC21
DTIC.22
DTIC.23
DTIC.24
DTIC.25
DTIC.26

interoperabilidad efectiva y la A7 planificacion. Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose aplicaciénes de normativas de |procesos pendientes y a las areas N/D N/D
Norma para la seguridad de las Polanco,Misael Lopez OGTIC, falta de apoyo de |y actores involucrados,
tecnologfas de las informacion y las autoridades. seguimientos y gestion de las
comunicacién en el Estado normativas OGTIC.
Dominicano. Documentos
relacionados. NORTIC A7:2016 y
NORTIC B2
Aplicar las diferentes normativas Tulio Quezada/German
para cumplir con los lineamientos | Resultado pre-evaluacién de Ogtic. Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
de la OGTIC. Polanco,Misael Lopez
Obtener certificacion NORTIC B2 Tulio Quezada/German
y lograr un avance del 100% de la | Resultado evaluacién de OGTIC. Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
A7 Polanco,Misael Lopez
Reunién con el equipo de calidad
para iniciar el proceso de
reevalidacion y elaboracion de las Tulio Quezada/German
politicas sobre la norma sobre la Minuta de reunion. Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
prestacion y automatizacion de los Polanco,Misael Lopez
servicios publicos del Estado
Dominicano. (NORTIC A5).
Elaboracion, aprobacion y
socializacion de la la norma sobre la Tulio Quezada/German
j , Minuta de Reunion con , ,
prestacion y automatizacion de los . Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
o L operaciones. :
servicios publicos del Estado Polanco,Misael Lopez
Dominicano. (NORTIC A5) Y B2.
Aplicar las diferentes normativas Tulio Quezada/German
para cumplir con los lineamientos | Resultado pre-evaluacién de Ogtic. Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
de la OGTIC. Polanco,Misael Lopez Verificacion constante de la
Falta de seguimiento y puntuacién, seguimientos a los
Adecuacion del portal web A . . .
aplicaciones de normativas de|procesos pendientes y a las areas
instituciona sobre la Norma en la .
, , Tulio Quezada/German OGTIC, falta de apoyo de |y actores involucrados,
prestacion y automatizacion de los " . . » B . N . .
. L Resultado pre-evaluacion de Ogtic. Direccion de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose las autoridades. seguimientos y gestion de las N/D N/D
servicios publicos del Estado " i
Polanco,Misael Lopez normativas OGTIC.
Dominicano de caraa la
certificacion Nortic A5
o, - Tulio Quezada/German
- L Comunicacién de solicitud y/o o, , i
Solicitud de Certificacion A5 Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
correo.
Polanco,Misael Lopez
Adecuacion del portal web
instituciona sobre la Norma en la
., L, Tulio Quezada/German
prestacion y automatizacion de los L, . . ., , .
, Resultado pre-evaluacion de Ogtic. Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
servicios publicos del Estado )
Polanco,Misael Lopez
Dominicano de caraa la
certificacion Nortic AS
, Tulio Quezada/German
) Comunicacion de solicitud y/o ) ,
Solicitud de certificacion A5. Direccién de Tecnologia Taveras/Resnick Talaveras,jose N/D N/D
correo.
Polanco,Misael Lopez
Implementar norma general sobre Resnick Talavera, German
las NOTIRC A5 de la Tecnologia Documento elaborado. Direccién de Tecnologia Taveras,Jose Polanco,Lenny N/D N/D
de la Informacién y Comunicacién. Mejia
German Taveras, Encargado
Identificar requerimientos técnicos , B} 3 Administracién de Proyectos
Informe técnico de requerimientos Direccién de Tecnologia . N/D N/D
y de usuarios. TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
German Taveras, Encargado
Solicitar cotizaciones y levantar Cotizaciones y comparativo de o , Administracion de Proyectos
Direccién de Tecnologia N/D N/D

comparativo de ofertas.

ofertas.

TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo




DTIC.27

DTIC.28 Dotar a los viceministerios y
. ., direcciones técnicas de una
Promover la integracion de . . ) .
) . . Optimizar los procesos Eficacia de la herramienta geoespacial
Tecnologia Sostenible, que permita . o L, o i
. . operativos, reducir el impacto Implementacion de para visualizar, analizar y
optimizar los procesos operativos y 3 o . . X K .
o . ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de gestionar informacién
reducir el impacto ambiental de las L . o
DTIC.29 i o institucionales. Entrenamientos territorial que apoye la
- actividades institucionales ) .,
planificacién y toma de
decisiones. (ArGIS)
DTIC30
DTIC31
DTIC.32
DTIC.33
Promover la integracion de . .
) ) . Optimizar los procesos Eficacia de la L .
Tecnologia Sostenible, que permita . L L, Inicio implementacion de
o ) operativos, reducir el impacto Implementacién de . o
DTIC.34 | optimizar los procesos operativos y ) L . . Firma digital en 30 % en el
o ) ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de
reducir el impacto ambiental de las L ) MIVED.
. o institucionales. Entrenamientos
actividades institucionales
DTIC35
DTIC.36
DTIC37
DTIC.38
DTIC.39
Promover la integracion de . . Pase Implementacion
, i . Optimizar los procesos Eficacia de la X X
Tecnologia Sostenible, que permita . L L, Gestion de Turnos vice
o ) operativos, reducir el impacto Implementacién de o
DTIC.40 | optimizar los procesos operativos y . . . . Ministerio de Normas y
o ) ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de o
reducir el impacto ambiental de las L ) Transmitaciones en un 100
. o institucionales. Entrenamientos
actividades institucionales %.
DTIC4I
DTIC.42
DTIC.43
DTIC.44

Solicitar aprobacién de la OGTIC No objecion OGTIC Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC N/D N/D
Solicitar a la Unidad de Compras y | Acuse de recibo de la Unidad de , , ,
N Direccién de Tecnologia Misael Lépez, Director TIC . - N/D N/D
Contrataciones, via el VAF, Compras y Contrataciones No dispobilidad de recursos
icos necesarios para |Seguimiento y verificacion
la contratacion de la constante al proceso pendiente
German Taveras, Encargado implementacién, y no en las dreas involucradas de la
Administracion de Proyectos disponer de los recursos de |licitacion, y seguimiento a la
Seguimiento proceso de licitacién Adjudicacion a proveedor Direccién de Tecnologia TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar servidores necesarios para la |adquisicion de lo requerido N/D N/D
Administrativo instalacién.
Edwin Paniagua, Encargado de
Instalar y configurar la plataforma | Informe técnico de instalacién y o , Operaciones TIC / Resnick
o ., Direccién de Tecnologia X N/D N/D
en el entorno institucional configuracion Matos, Encargado de Seguridad
y Monitoreo TIC
Edwin Paniagua, Encargado de
Integrar datos institucionales y ) ) Operaciones TIC / Resnick
Numero de lictacion del proceso. Direccién de Tecnologia N/D DoP 12,000,000.00
crear mapas base Matos, Encargado de Seguridad
y Monitoreo TIC
Registrar usuarios que tendran . .
o Registro de persona en la o, 3 Hector Ortiz/German
firma digital en la plataforma de Direccién de Tecnologia K N/D N/D
) plataforma Taveras/Enmanuel Arias.
firma de la Ogtic.
. . . o, 3 Lenny Mejia/German
Configurar firmar del usuario Listado de usuarios. Direccién de Tecnologia i N/D N/D
Taveras/Casilda Guzman.
No dispobilidad de los
recursos econoémicos
. Preparar y remitir debidamente
| necesarios para la ., .
Implementacién de la plantilla a i o, 3 Lenny Mejia/German L, la documentacién y solicitud con
) Plantilla defina con la firma. Direccién de Tecnologia i contratacion de la ., o N/D N/D
firma por el usuario. Taveras/Casilda Guzman. . L, . 2 meses de antelacion. Solicitud
implementacion del sistema, L,
K y gestidn con la OGTIC.
y retraso en los tiempos de
los procesos con la OGTIC.
. Minuta de el entrenamiento o, 3 Lenny Mejia/German
Dar entrenenamiento sobre el uso. ) Direccién de Tecnologia i N/D N/D
realizado. Taveras/Casilda Guzman.
Implementar el sistema en las areas . . N . Lenny Mejia/German
Sistema implementado. Direccién de Tecnologia X N/D N/D
contemplanda Taveras/Casilda Guzman.
Reunion con Keyusers para . ., o, , German Taveras/Jose Polanco/
) o Minuta de la reunion. Direccién de Tecnologia K N/D DoP 1,000,000.00
explicacion de la funcionalidad. Casilda Guzman.
Minuta de la reunion de validacion
i i . ., o, , German Taveras/Jose Polanco/
presentacion del funcionamiento Minuta de la reunion. Direccién de Tecnologia K N/D N/D
o ) Casilda Guzman.
inicial y ajuste.
Validacion del modelo de servicios . » — . German Taveras/Jose Polanco/
Minuta de la reunién. Direccién de Tecnologia i N/D N/D
que presentara el KIOSKO Casilda Guzman. Preveer la asignacién de los
fondos economicos; Sensibilizar
No disponibilidad de sobre la importancia de la
recursos econémicos; ejecucion de este sistema con su
X . ., o, , German Taveras/Jose Polanco/ K . L
Capacitacion Usuarios finales Minuta de la reunién. Direccién de Tecnologia Casilda G Dificultad en el retraso en el |ventajas en la eficiencia; prever N/D N/D
asilda man.
! e proceso en la asignacion de los recursos
compra.Resistencia al cambio. |econémicos para los fines.
Gestion de los recursos
Implementacién de las areas Smi &
P Minuta de la reunién de las areas ) , German Taveras/Jose Polanco/ econémicos a través del VAF.
definidas en el cronograma de Direccién de Tecnologia N/D N/D
X implementada Casilda Guzman.
trabajo presentada.
Listado de participante en la ) , German Taveras/Jose Polanco/
Seguimiento a la implementacion ) K o Direccién de Tecnologia i N/D N/D
instalacion y capacitacion. Casilda Guzman.
Implementacién de las areas
Listado de participante en la ) , German Taveras/Jose Polanco/
definidas en el cronograma de Direccién de Tecnologia N/D N/D
X instalacion y capacitacion. Casilda Guzman.
trabajo presentada.
B} German Taveras, Resnick
Identificar requerimientos técnicos , B} 3
Informe técnico de requerimientos Direccién de Tecnologia Talavera,Casilda Guzman, Misael N/D DoP 7,000,000.00

y de usuarios.

Lopez.




DTIC.45
Suplir a las dreas técnicas de
DTIC46 Promover la integracion de o . P .
) . . Optimizar los procesos Eficacia de la una herramienta de
Tecnologia Sostenible, que permita . } ) , o, 3 L,
o . operativos, reducir el impacto Implementacion de visualizacién arquitectonica
optimizar los procesos operativos y ) . : o
) ) . ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de |para presentar proyectos en
reducir el impacto ambiental de las o ) .
R L institucionales. Entrenamientos 3D de forma realista y
actividades institucionales . .
DTIC.47 eficiente (Lumion)
DTIC.48
DTIC.49
DTIC.50
DTICSI
DTIC52 Promover la integracion de o . Renovacion para Suplir a las
, ; . Optimizar los procesos Eficacia de la , ..
Tecnologia Sostenible, que permita . } ) ., areas técnicas de
o . operativos, reducir el impacto Implementacion de .
optimizar los procesos operativos y ) . . . herramientas (Autodesk)
) ) . ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de s o,
reducir el impacto ambiental de las o . para disefio y visualizacion
widades institucional institucionales. Entrenamientos d 3Dy 3D
actividades institucionales e proyectos en .
DTIC.53 proy y
DTIC.54
DTIC.55
DTIC.56
DTIC.57
DTIC.58 Promover la integracion de . 5 X
) . . Optimizar los procesos Eficacia de la Renovacion de los Software
Tecnologia Sostenible, que permita . L L, )
o ) operativos, reducir el impacto Implementacién de de Endpoint Central,Mesa
optimizar los procesos operativos y ) . . o X
o ) ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de de Ayuda y operations
reducir el impacto ambiental de las o .
» o institucionales. Entrenamientos management .
actividades institucionales
DTIC.59
DTIC.60
DTIC6I

N/D

Solicitar cotizaciones y levantar

Cotizaciones y comparativo de

German Taveras, Resnick

i Direccién de Tecnologia Talavera,Casilda Guzman, Misael N/D N/D
comparativo de ofertas. ofertas.
Lopez
No dispobilidad de recursos
Solicitar aprobacion de la OGTIC No objecion OGTIC Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC econémicos necesarios para | Seguimiento y verificacién N/D N/D
la contratacion de la constante al proceso pendiente
implementacién, y no en las areas involucradas de la
disponer de los recursos de |licitacién, y seguimiento a la
Solici la Unidad de C. A d ibo de la Unidad d German Taveras, Resnick : d la |ad yd 7 d
olicitar a la Unidad de Compras cuse de recibo de la Unidad de . . » . servidores necesarios para la |adquisicion de lo requerido
Rk A prasy . Direccién de Tecnologia Talavera,Casilda Guzman, Misael P 9 i N/D N/D
Contrataciones, via el VAF, Compras y Contrataciones instalacion.
Lopez
German Taveras, Resnick
Seguimi proceso de lici Adjudicacion a proveedor Direccién de Tecnologia Talavera,Casilda Guzman, Misael N/D N/D
Lopez
. L. . B German Taveras, Resnick
Instalar y activar la plataforma en Informe técnico de instalacion y o . . .
o o, Direccién de Tecnologia Talavera,Casilda Guzman, Misael N/D N/D
equipos institucionales activacion
Lopez
. - L. German Taveras, Resnick
Identificar requerimientos técnicos L . o, 3 . .
d . Informe técnico de requerimientos Direccién de Tecnologia Talavera,Casilda Guzman, Misael N/D DOP 200,000.00
le usuarios.
Y Lopez.
Solicitar cotizaciones y levantar Cotizaciones y comparativo de o, 3 German Taveras, Resnick
K Direccién de Tecnologia K N/D N/D
comparativo de ofertas. ofertas. Talaveras,Casilda Guzman
No dispobilidad de recursos
Solicitar aprobacion de la OGTIC No objecion OGTIC Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC econémicos necesarios para | Seguimiento y verificacién N/D N/D
la contratacion de la constante al proceso pendiente
implementacién, y no en las areas involucradas de la
disponer de los recursos de |licitacion, y seguimiento a la
Solicitar a la Unidad de Compras Acuse de recibo de la Unidad de R B . servidores necesarios para la |adquisicion de lo requerido
Rk A prasy . Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC P 9 9 N/D N/D
Contrataciones, via el VAF, Comepras y Contrataciones instalacién.
. L, o, o, 3 German Taveras, Resnick
Seguimiento proceso de licitacién Adjudicacién a proveedor Direccién de Tecnologia K N/D N/D
Talaveras,Casilda Guzman
Instalar y activar la plataforma en Informe técnico de instalacién y o, , German Taveras, Resnick
o o, Direccién de Tecnologia . N/D N/D
equipos institucionales activacion Talaveras,Casilda Guzman
Identificar requerimientos técnicos L . o, , German Taveras, Resnick
. Informe técnico de requerimientos Direccién de Tecnologia . N/D DoP 5,000,000.00
y de usuarios. Talaveras,Casilda Guzman
German Taveras, Encargado
Solicitar cotizaciones y levantar Cotizaciones y comparativo de o, , Administracion de Proyectos
i Direccién de Tecnologia o N N/D N/D
comparativo de ofertas. ofertas. TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
No dispobilidad de recursos
Solicitar aprobacién de la OGTIC No objeciéon OGTIC Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC econdmicos necesarios para |Seguimiento y verificacion N/D N/D
la contratacion de la constante al proceso pendiente
implementacién, y no en las areas involucradas de la
disponer de los recursos de |licitacion, y seguimiento a la
Solicitar a la Unidad de Compras y | Acuse de recibo de la Unidad de _ . _ , ) servidores necesarios para la |adquisicion de lo requerido
. R . Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC instalacié N/D N/D
Contrataciones, via el VAF, Compras y Contrataciones instalacion.
German Taveras, Encargado
. o, o, o, , Administracion de Proyectos
Seguimiento proceso de licitacién Adjudicacién a proveedor Direccién de Tecnologia o N N/D N/D
TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
Instalar y activar la plataforma en Informe técnico de instalacion y o, , German Taveras, Resnick
Direccién de Tecnologia N/D N/D

equipos institucionales

activacion

Talaveras,Casilda Guzman




Identificar requerimientos técnicos

German Taveras, Resnick

DTIC.62
DTIC.63
DTIC.64 , .
. ., Dotar a las areas técnicas de
Promover la integracion de . . . o
) ) . Optimizar los procesos Eficacia de la una herramienta intuitiva de
Tecnologia Sostenible, que permita . o L, o
. ) operativos, reducir el impacto Implementacion de modelado 3D para el disefio
optimizar los procesos operativos y . . . o o
DTIC.65 ) i . ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de conceptual y visualizacion
reducir el impacto ambiental de las L . L
. o institucionales. Entrenamientos rapida de proyectos
actividades institucionales
(SketchUp).
DTIC.66
DTIC.67
DTIC.68
DTIC.69
DTIC.70
. ., Renovacion para Dotar a
Promover la integracion de o . j L
, ; . Optimizar los procesos Eficacia de la las dreas técnicas de las
Tecnologia Sostenible, que permita . } ) ., ) .
o . operativos, reducir el impacto Implementacion de herramientas adicionales
optimizar los procesos operativos y ) . : o i X )
DTIC.71 ) ) . ambiental de las actividades Sistema/Cumplimiento de |necesarias para ejecucion de
. reducir el impacto ambiental de las o )
o o institucionales. Entrenamientos sus tareas (Photoshop,
actividades institucionales o
indisign, etc)
DTIC.72
DTIC.73
DTIC.74
DTIC.75
DTIC.76 Cumplimiento del
. ., Mantenimiento/Ejecucion de
Promover la integracion de o .
, ; . Optimizar los procesos Backups de Infraestructura/ | (Implementar soluciones
Tecnologia Sostenible, que permita ) L - o
. ) operativos, reducir el impacto Cumplimiento de OCR digitalizacion y
optimizar los procesos operativos y ) . o o o
o . ambiental de las actividades Planificacion de Backups/ | digilitacion del historico de
reducir el impacto ambiental de las o o .
R L institucionales. Cumplimiento de archivo).
actividades institucionales o )
Mantenimiento Preventivo
DTIC.77 Equipos

. Informe técnico de requerimientos Direccién de Tecnologia Talaveras,Casilda N/D N/D
y de usuarios. )
Guzman,Misael Lopez.
. . o X German Taveras, Resnick
Solicitar cotizaciones y levantar Cotizaciones y comparativo de o, , X
K Direccién de Tecnologia Talaveras,Casilda N/D N/D
comparativo de ofertas. ofertas. )
Guzman,Misael Lopez.
Solicitar aprobacion de la OGTIC No objecion OGTIC Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC No dispobilidad de recursos N/D N/D
econdmicos necesarios para |Seguimiento y verificacion
la contratacion de la constante al proceso pendiente
Solicitar a la Unidad de Comprasy | Acuse de recibo de la Unidad de o, , . , X implementacién, y no en las dreas involucradas de la
K N ) Direccién de Tecnologia Misael Lépez, Director TIC . A . N/D N/D
Contrataciones, via el VAF, Compras y Contrataciones disponer de los recursos de |licitacion, y seguimiento a la
servidores necesarios para la [adquisicion de lo requerido
instalacion.
. - o o , German Taveras, Resnick
S proceso de | Adjudicacién a proveedor Direccién de Tecnologia . DoP 2,000,000.00
Talaveras,Casilda Guzman
Instalar y activar la plataforma en Informe técnico de instalacién y o ) German Taveras, Resnick
o o, Direccién de Tecnologia K N/D N/D
equipos institucionales activacion Talaveras,Casilda Guzman
. - L. German Taveras, Resnick
Identificar requerimientos técnicos L e o , X
d . Informe técnico de requerimientos Direccién de Tecnologia Talaveras,Casilda DoP 3,000,000.00
le usuarios.
Y Guzman,Misael Lopez.
- o o . German Taveras, Resnick
Solicitar cotizaciones y levantar Cotizaciones y comparativo de . ., , ’
. Direccién de Tecnologia Talaveras,Casilda N/D N/D
comparativo de ofertas. ofertas. )
Guzman,Misael Lopez.
German Taveras, Resnick
Solicitar aprobacion de la OGTIC No objecion OGTIC Direccién de Tecnologia Talaveras,Casilda N/D N/D
Guzman,Misael Lopez. No dispobilidad de recursos
econémicos necesarios para |Seguimiento y verificacion
la contratacion de la constante al proceso pendiente
German Taveras, Resnick < " . .
Solicitar a la Unidad de Comprasy | Acuse de recibo de la Unidad de Direccién de Tecnolog Tal Casild implementacion, y no en las dreas involucradas de la N/D N/D
ireccion de Tecnologia alaveras,Casilda i citacis i
Contrataciones, via el VAF, Compras y Contrataciones 8 ) disponer de los recursos de |licitacion, y seguimiento a la
Guzman,Misael Lopez. servidores necesarios para la |adquisicion de lo requerido
instalacion.
German Taveras, Resnick
Seguimiento proceso de licitacion Adjudicacion a proveedor Direccién de Tecnologia Talaveras,Casilda N/D N/D
Guzman,Misael Lopez.
. L, . L, German Taveras, Resnick
Instalar y activar la plataforma en Informe técnico de instalacion y . ., , .
. o o, Direccién de Tecnologia Talaveras,Casilda N/D N/D
equipos institucionales activacion )
Guzman,Misael Lopez.
German Taveras, Encargado
Identificar requerimientos técnicos | Informe técnico de requerimientos o, , Administracion de Proyectos
X o X Direccién de Tecnologia o N N/D N/D
y necesidades institucionales y arquitectura deseada TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
German Taveras, Encargado
Solicitar cotizaciones y levantar Cotizaciones y comparativo de . » B Administracion de Proyectos
. Direccion de Tecnologia o, N N/D DOP 25,000,000.00
comparativo de ofertas. ofertas. TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
Solicitar aprobacién de la OGTIC No objeciéon OGTIC Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC N/D N/D
No dispobilidad de recursos
econdmicos necesarios para |Seguimiento y verificacion
la contratacion de la constante al proceso pendiente
implementacién, y no en las areas involucradas de la
disponer de los recursos de |licitacion, y seguimiento a la
servidores necesarios para la [adquisicion de lo requerido
Solicitar a la Unidad de Comprasy | Acuse de recibo de la Unidad de L | . ) . instalacion.
Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC N/D N/D

Contrataciones, via el VAF,

Compras y Contrataciones




German Taveras, Encargado
Administracion de Proyectos

DTIC.78
DTIC.79
DTIC.80
DTICS8I
DTIC.82
Cumplimiento del
. ., Mantenimiento/Ejecucién de Hiperconvergia de
Promover la integracion de o .
, ; . Optimizar los procesos Backups de Infraestructura/ | infraestructura de Tl que
Tecnologia Sostenible, que permita . } ) o )
o . operativos, reducir el impacto Cumplimiento de integra en una sola
optimizar los procesos operativos y ) . L
) ) . ambiental de las actividades Planificacion de Backups/ plataforma los recursos de
reducir el impacto ambiental de las o . j )
o o institucionales. Cumplimiento de computo, almacenamiento y
DTIC.83 actividades institucionales o .
g Mantenimiento Preventivo Redes.
Equipos
DTIC.84
DTIC.85
DTIC.86
Promover la integracion de . Incidentes de ciberseguridad
, ) . Optimizar los procesos . (Fortalecer la central de
Tecnologia Sostenible, que permita . L cerrados efectivamente/ ) o
o ) operativos, reducir el impacto . telefonia y comunicacion) y (
DTIC.87 | optimizar los procesos operativos y . . Porcentaje de alertas de alto
o ) ambiental de las actividades | ¥ Contact center para los
reducir el impacto ambiental de las L impacto al mes/ Tiempo . )
. o institucionales. ) M servicios al ciudadano) .
actividades institucionales promedio de contencion.
DTIC.88
DTIC.89
DTIC.90

Seguimi proceso de lici Adjudicacion a proveedor Direccién de Tecnologia o, N N/D N/D
TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
Casilda Guzman, Encargada de
Instalar y activar la plataforma en Informe técnico de instalacién y ) ) Servicios TICs / Resnick Matos,
, Direccién de Tecnologia N/D N/D
equipos institucionales activacion Encargado de Seguridad y
Monitoreo TIC
German Taveras, Encargado
Identificar requerimientos técnicos | Informe técnico de requerimientos ) ) Administracién de Proyectos
Direccién de Tecnologia , N/D DoP 40,000,000.00
y necesidades institucionales y arquitectura deseada TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
German Taveras, Encargado
Solicitar cotizaciones y levantar Cotizaciones y comparativo de o , Administracion de Proyectos
. Direccién de Tecnologia o N N/D N/D
comparativo de ofertas. ofertas. TIC y Altagracia Pérez, Auxiliar
Administrativo
Solicitar aprobacion de la OGTIC No objecion OGTIC Direccién de Tecnologia Misael Lopez, Director TIC N/D N/D
No dispobilidad de recursos
economicos necesarios para |Seguimiento y verificacion
la contratacion de la constante al proceso pendiente
implementacion, y no en las areas involucradas de la
disponer de los recursos de |licitacion, y seguimiento a la
Solicitar a la Unidad de Compras y | Acuse de recibo de la Unidad de Direccién de Tecnologia Misael Lépez, Director TIC servidores necesarios para la |adquisicién de lo requerido ND ND
Contrataciones, via el VAF, Comepras y Contrataciones instalacion.
Casilda Guzman, Resnick
Seguimiento proceso de licitacién Adjudicacién a proveedor Direccién de Tecnologia Matos,jose Polanco,German N/D N/D
Taveras
. L . ., Casilda Guzman, Resnick
Instalar y activar la plataforma en Informe técnico de instalacion y o, ,
o o, Direccién de Tecnologia Matos,jose Polanco,German N/D N/D
equipos institucionales activacion
Taveras
- o, o, Casilda Guzman, Resnick
Dar seguimiento a la adjudicacion y | Acta de adjudicacién y cronograma o, ,
N Direccién de Tecnologia Matos,jose Polanco,German N/D N/D
coordinar entrega con proveedor de entrega firmado
Taveras
- . — T Casilda Guzman, Resnick Cronograma de actividades y
Recibir y validar el equipamiento Acta de recepcion técnica / o, , Retrasos en la L
X i o Direccién de Tecnologia Matos,jose Polanco,German . L. seguimiento al oferente N/D N/D
entregad Inventario de equipos recibido implementacion T
Taveras adjudicado.
) ; Casilda Guzman, Resnick
Instalar y configurar los equipos en | Informe técnico de instalacién y , ,
, Direccién de Tecnologia Matos,jose Polanco,German N/D N/D
el Edificio 2 configuracié
Taveras
Casilda Guzman, Resnick
Levantar inventario actualizado de | Informe de inventario firmado y , ,
) Direccién de Tecnologia Matos,jose Polanco,German N/D DoP 6,000,000.00
dispositivos por area validado
Taveras
Identificar equipos obsoletos o con | Listado de dispositivos priorizados ., 3 Casilda Guzman, Encargada de
Direccién de Tecnologia N/D N/D

bajo rendimiento

para cambio

Servicios TICs




Elaborar TDR y documentacién

Documento de TDR firmado /

Casilda Guzman, Encargada de

No dispobilidad de recursos
econdmicos necesarios para
la contratacién de la
implementacién, y no
disponer de los recursos de
servidores necesarios para la

instalacion.

Seguimiento y verificacion
constante al proceso pendiente
en las areas involucradas de la

licitacién, y seguimiento a la

adquisicion de lo requerido

DTIC9I o, ) Direccién de Tecnologia Servicios TICs, Altagracia Pérez,
para la licitacion Expediente de compra . L )
Auxiliar Administrativo
Renovar el 30% del
equipamiento de dispositivos . - L . i , . . .
DTIC.92 Inventario de equipo/ quip P Solicitar aprobacién de la OGTIC No objeciéon OGTIC Direccion de Tecnologia Misael Lépez, Director TIC
X ., _ finales segun las necesidades
Promover la integracion de o Cumplimiento del Plan de . ) ,
, . . Optimizar los procesos o . identificadas en las dreas
Tecnologia Sostenible, que permita . . ) Mantenimiento/Porcentaje Lo . .
. ) operativos, reducir el impacto . X técnicas y administrativas,
optimizar los procesos operativos y ) . de solicitudes atendidas en .
o . ambiental de las actividades . . para mejorar la
reducir el impacto ambiental de las o tiempo/cumplimiento del o L
R L institucionales. o . productividad institucional y
actividades institucionales mantenimiento/Cumplimient dauisicion de UPS
o preventivo adquisicion de . . Acuse de recibo del VAF por la
centralizado de la$S areas Remitir expediente a Compras con . N . . . .
DTIC.93 VAF Unidad de Compras y Direccion de Tecnologia Misael Lépez, Director TIC
faltante del MIVED. Contrataciones
o o, Registro del proceso en el portal / , . , .
DTIC.94 Seguimiento proceso de licitacién n de Tecnologia Misael Lépez, Director TIC
Acta de apertura de ofertas
o Casilda Guzman, Encargada de
Recepcion técnica de los nuevos L . ., , . o,
DTIC.95 ) . Acta de recepcion técnica Direccién de Tecnologia Servicios TICs, Altagracia Pérez,
dispositivos . o )
Auxiliar Administrativo
L, " Casilda Guzman, Encargada de
Instalacion y configuracion en las ) ., . ., , . o,
DTIC.96 , ) Informe de instalacion Direccién de Tecnologia Servicios TICs, Altagracia Pérez,
areas correspondientes . o )
Auxiliar Administrativo
Eficacia de la
Implementacién de
DTICS7 Promover la integracién de Sistema/Cumplimiento de Sistema de habilitaciones P ded " Pruebas v despli Despli duccio Direccion de T ogi L Meiia/G T,
3 i i i imi . . roceso de desarrollo ruebas y despliegue espliegue en produccion ireccion de Tecnologia enny Mejia/German Taveras.
Tecnologia Sostenible, que permita  [Optimizar los procesos Entrenamientos/Eficacia de DIOP.
optimizar los procesos operativos y |operativos, reducir el impacto Mantenimiento Correctivo
reducir el impacto ambiental de las  |ambiental de las actividades de Sistemas
actividades institucionales institucionales.
Eficacia de la
Implementacion de
DTIC.98 Sistema/Cumplimiento de Aplicacion Registro L . de inf , E ded " Despli duccié Direccion de T o L Meiia/G T
8 ; i . i - evantamiento de informacién ‘tapa de desarrollo espliegue en produccion ireccion de Tecnologia enny Mejia/German Taveras.
Promover la integracién de Entrenamientos/Eficacia de Inmobiliario P P P Y
Tecnologia Sostenible, que permita  [Optimizar los procesos Mantenimiento Correctivo
optimizar los procesos operativos y |operativos, reducir el impacto |de Sistemas
reducir el impacto ambiental de las  |ambiental de las actividades
actividades institucionales institucionales.
Eficacia de la Aplicacion Software seguda . » i » o | B
DTIC.99 |promover la integracion de Implementacién de fase de | Etapa de desarrollo Despliegue en produccion Despliegue en produccion Direccion de Tecnologia Lenny Mejia/German Taveras.
se de Intranet.
Tecnologia Sostenible, que permita  [Optimizar los procesos Sistema/Cumplimiento de
optimizar los procesos operativos y |operativos, reducir el impacto |Entrenamientos/Eficacia de
reducir el impacto ambiental de las |ambiental de las actividades Mantenimiento Correctivo
actividades institucionales institucionales. de Sistemas
Eficacia de la
i io iS Aplicacion de Software
DTIC.99 |Promover la integracion de Implementacion de o Etapa de desarrollo Despliegue en produccién Despliegue en produccion Direccién de Tecnologia Lenny Mejia/German Taveras.
Tecnologia Sostenible, que permita  [Optimizar los procesos Sistema/Cumplimiento de Juridica litigio
optimizar los procesos operativos y |operativos, reducir el impacto |Entrenamientos/Eficacia de
reducir el impacto ambiental de las |ambiental de las actividades Mantenimiento Correctivo
actividades institucionales institucionales. de Sistemas
Eficacia de la Infraestructura
. i Implementacion de hiperconvergente( HCI
Promover la integracién de o P P 8 ( )
, . . Optimizar los procesos Sistema/Cumplimiento de
Tecnologia Sostenible, que permita i o .
o . operativos, reducir el impacto | Entrenamientos/Eficacia de . » . . N . Jose Polanco/Resnick
DTIC.99 |optimizar los procesos operativos y Etapa de desarrollo Despliegue en produccion Despliegue en produccion Direccién de Tecnologia

reducir el impacto ambiental de las
actividades institucionales

ambiental de las actividades

institucionales.

Mantenimiento Correctivo

de Sistemas

Talavera/German Taveras.

No dispobilidad de recursos
economicos necesarios para
la contratacion de la
implementacion, y no
disponer de los recursos de
servidores necesarios para la

instalacion.

Seguimiento y verificacion

constante al proceso pendiente.

N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
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Viceministerio de Vivienda, Habitat .

(VVH)

Viceministerio de

nda, Habitat (VVH)

10

ID Objetivos Estratégi Resul esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacion Resp bl p ble y Particif T-l T-l1 T-1 T-IV | ) L . Financiero
Riesgo asociado Accién de mitigacion No- Financiero
1|2 5 7(8| 9| 10|11 12 Requerimientos RD$
.. . o Viceministerio de Vivienda, Oscar Garcia/Direccion de
I.Integracion en el programa Vivienda Solidaria
Haébitat (VVH) Acceso a la Vivienda
I.1Financiar el estudio de disefio y
desarollo de la estructura y
organizacion de segundo nivel del E Viceministerio de Vivienda, Oscar Garcia/Direccion de
structura
programa vivienda solidadaria Por la Hébitat (VVH) Acceso a la Vivienda
AFD. 1.1.I1Disefio de la estructura Que la licitacion sea incierta. |Ampliar filtros para postulacion. -|
Licitacion N/D
de segundo nivel. Insuficiencia de tiempo Aumentar tiempo de propuesto.
1.1.2.Disefio de la estructura legal y 3 ,
Viceministerio de Vivienda, Oscar Garcia/Direccion de
financiera del programa de vivienda Estructura legal y financiera. ,
o Habitat (VVH) Acceso a la Vivienda
Porcentaje de Familias Inscritaj solidaria. Por el BCIE.
Una herramienta tecnoldgica
(portal web y aplicacion mévil) | | | 3 Colaboracion de manera
que permite el registro de | conjunta con diversas Cooperativas.
beneficiarios, seguimiento de (COOPINFA, SAN JOSE,
30,000 familias bancarizadas aportes, gestion de subsidios y MAIMON, COOPASPIRE, LA Que la Organizacion Social
. y ) . I . . L - Py ) ‘ganizacion Sociai : "
VVH.I con acceso a programas de Plata/f;;rma D';gltal I"teiral de acceso a informacion educativa| A TAGRACIA. EL PROGRESO Lista de Participacion de las visitas y| ~ Viceministerio de Vivienda, Oscar Garcia/Direccién de decida no participar del plan Realizar propuestas a otras Completar el formulario de N/D
orro Programado 3 g . . i - - . .
vivienda. 8! y asesoria en tiempo real. VEGA REAL . COOPCENTRAL, reuniones a las localidades. Habitat (VVH) Acceso a la Vivienda piloto. organizaciones sociales. participacion del programa.
Integra médulos para la COOPESA, COOPNAENTRA,
administracion financiera, COOPADEPE, PATRONATO
alertas automaticas y reportes MAESTRAS MOCANOS).
de desempefio del programa.
Desarrollo e Implementacion del
Programa de Ahorro Programado 1.1.4.Reporte de seguimiento al Encuestas de satisfaccion de los Viceministerio de Vivienda, Implementar un sistema de
Asistido, para el Acceso a Vivienda desarrollo tecnico de la plataforma participantes. Habitat (VVH) S, Sobrecostos o desviaciones |monitoreo y control
Digna » Oscar Garcia/Direcciéon de K ., : L
. digital para el programa de ahorro en la asignacion presupuestario periddico. N/D N/D
do asistid 1A Acceso a la Vivienda X Revi K ol
programado asistido para el ACCeso | | v, o de beneficiarios capacitados|  Viceministerio de Vivienda, presupuestaria evisar y ajustar ef plan
a Vivienda. y seguimiento de su desempefio. Habitat (VVH) financiero de forma semestral.
el de Utilizacién de la Platafor .
Disefiar y ejecutar un plan de
1.1.5.Capacitar al personal que capacitacion adaptado a
trabajara en la implementacion del ., , Inadecuada capacitacion y diferentes niveles de
Reporte de las capacitaciones y Viceministerio de Vivienda, Oscar Garcia/Direccién de L
programa de ahorro programado, , asesoria técnica a los conocimiento. Establecer N/D N/D
, talleres realizados. Habitat (VVH) Acceso a la Vivienda
incluyendo caracteristicas, beneficiarios indicadores de seguimiento y
beneficios y procesos asociados. evaluar periédicamente el
proceso formativo.
Un conjunto de talleres y
sesiones de formacion en
. L. educacién financiera, uso de la
Fomentada la inclusion . "
. plataforma y orientacién para .
financiera para que los hogares 3 . L . . o, Programar reuniones y acuerdos
Numero de Alianzas la gestion del ahorro y el 1.1.6 Alianzas con entidades Retrasos en la formalizacion o, .
accedan a productos y L, Programa de Apoyo, o . o o . L - Lo ., ) L con anticipacion. Definir
. X Estratégicas para la ., L, proceso de acceso a vivienda | financieras para apoyo al programa Convenios interinstitucionales Viceministerio de Vivienda, Oscar Garcia/Direccion de de alianzas estratégicas con K
VVH.2 servicios financieros que les Formacion e Inclusion convenios marco con plazos y N/D N/D

permitan adquirir, construir o
mejorar viviendas de manera

asequible.

Formacion e Inclusion

Financiera

Flnanciera

digna. Se incluye material
didactico, manuales de usuario
y asesoria personalizada para
resolver dudas y optimizar el
aprovechamiento del

programa.

de ahorro programado asistido y la

formacién financiera.

suscritos.

Habitat (VVH)

Acceso a la Vivienda

entidades financieras y
cooperativas

responsabilidades claras para
cada parte.




Alianza Nacional para la Creacion
del Comité de Vivienda y Habitat

Sostenible.

Fomentada la cooperacion
publico-privada, mediante la
creacion de alianzas
estratégicas para ejecutar
proyectos de vivienda y
desarrollo del habitat
sostenible en todo el pais.

Porcentaje de avance en la
creacién y consolidacion del
Comité de Vivienda y
Habitat Sostenible

Comité Intersectorial de
Vivienda y Hébitat
Sostenible.

Consiste en la creacion de un
comité intersectorial para
contribuir con la reduccién
del Deficit Habitacional
Cualitativo.

2.1.1. Convocar y reunir a
representantes clave del sector
publico, privado y social, para
formar parte del comité,
asegurando que haya una
representacion amplia y diversa. |-
Reunién con la Liga Municipal,
Hacienda y Economia y las EDEES
para la Creacién del Comité de

Vivienda y Hébitat Digno.

Lista de participacién

Viceministerio de Vivienda,
Hébitat (VVH)

Edwin Asencio/Direccién de

Acceso a la Vivienda

2-Reunion con las instituciones que
estaran de manera permanente en
el comité, estas son: Hacienda y
Economia, MOPC, Liga Municipal,
DGAPP, MINPRE y la institucion
representante del sectores sociales
(Habitat, Techo-RD y Ciudad

Alternativa).

Lista de participacién

Viceministerio de Vivienda,
Haébitat (VVH)

Edwin Asencio/Direccién de

Acceso a la Vivienda

2.2.1-Crear un reglamento interno
del Comité que defina su estructura
organizativa, la frecuencia de
reuniones, los mecanismos de toma
de decisiones y la distribucion de

responsabilidades.

Reglamento del Comité

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Edwin Asencio/Direccién de

Acceso a la Vivienda

2-Definir un plan de trabajo que
detalle las metas y actividades
prioritarias del comité, asi como los

plazos para su implementacion.

Plan de trabajo definido

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Edwin Asencio/Direccién de

Acceso a la Vivienda

Falta de coordinacion y
colaboracién entre las
diferentes entidades
intersectoriales, lo que
podria retrasar o dificultar la
ejecucion de las acciones
para reducir el déficit

habitacional cualitativo.

Establecer acuerdos de
colaboracioén claros entre las
entidades involucradas, con roles
y responsabilidades bien
definidos./Implementar
reuniones periddicas de
seguimiento y una plataforma de
comunicacién eficaz para
garantizar una coordinacién
fluida entre los sectores
involucrados. Elaborar
estrategias en conjunto con las
instituciones que conforman el
comite para llevar a cabo la

ejecucion de las actividades.

3- Elaborar estrategias en conjunto
con el los miembros del comité
para su consolidacion y ejecucion

de las actividades.

Plan de trabajo definido

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Edwin Asencio/Direccién de
Acceso a la Vivienda

2,400 viviendas finalizadas

90% de las regiones priorizadas
con mayor déficit habitacional
sean beneficiadas por el

programa de mejora del habitat

Cantidad de viviendas
construidas por auto-

produccién

Finaliza Tu Vivienda.
(Autoproduccion)

Mejoramiento del Habitat

Garantizar el acceso universal
a una vivienda digna y

promover el desarrollo

integral del habitat, mejorando

la infraestructura basica, la
sostenibilidad ambiental y la
cohesion social en las
comunidades urbanas y
rurales, asegurando que los
asentamientos sean
socialmente integrados

|-Elaboracion de Informe de
evaluacién de programa "Finaliza Tu
Vivienda" por provincia y especificar

region de impacto.

Informe

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Henry Corporan/Direccion de [

Acceso a la Vivienda

2-Asignacion y fiscalizacion del uso
de Materiales "Finaliza Tu Vivienda"
por provincia y especificar region

de impacto.

Reporte de los beneficiarios

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Henry Corporan/Direccion de

Acceso a la Vivienda

Informde trimestreal de
seguimiento a la ejecucion del
programa de Mejoramiento del

Habitat en la region Enriquillo.

Informe de ejecucion

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Informde trimestreal de
seguimiento a la ejecucion del
programa de Mejoramiento del

Habitat en la region Yuma.

Informe de ejecucion

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Informde trimestreal de
seguimiento a la ejecucion del
programa de Mejoramiento del
Habitat en la region El Valle.

Informe de ejecucién

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Informde trimestreal de
seguimiento a la ejecucion del
programa de Mejoramiento del

Hébitat en la region Valdesia.

Informe de ejecucion

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D




Gestion de Riesgos de Desastres y
Cambio Climético a Nivel Interno y
Externo.

Asegurado que los
asentamientos sean
socialmente integrados y
cumplan con los criterios de
adecuada gestion de riesgos de
desastres y cambio climatico.

N/A

Plan de Accién para la
Gestion de Riesgos y
Cambio Climético

3.4.1.2. Implementar programas de
formacion continua en gestion de
riesgos, resiliencia climatica, y
sostenibilidad para el personal de la
institucion, garantizando que todos
los niveles de la organizacion estén
capacitados.

Listado de asistencia

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Domingo Contreras

Participacion de los
empleado tiempo

coordinacion Institucional a

N/D

N/D

Incluye acciones concretas y
medidas preventivas, como la

3.4.1.2.1. Realizar las evaluaciones
de Riesgos e inspeccion de las
edificaciones de ocupa el Ministerio.

Imforme elavorado

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Domingo Contreras

falta de personal tecnico i
tiempo

coordinacion Institucional a

N/D

N/D

identificacion de dreas
vulnerables, la implementacion
de politicas de adaptacién, la
promocién de practicas
sostenibles y la formacion de
alianzas con actores clave.
Ademas, contempla la
integracion de la gestion de
riesgos climaticos en los planes
de desarrollo institucional,
garantizando que las acciones
a seguir sean coherentes,
adaptativas y sostenibles a
largo plazo.

3.4.2.1. Realizar un monitoreo
constante para garantizar el
cumplimiento de las normas
ambientales en los proyectos que
ejecuta la institucion.

Minuta de reunion

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Domingo Contreras

coordinacion institucional ,

transporte, personal tecnico |
3 tiempo
capacitado

coordinacion Institucional a

N/D

N/D

3.4.2.2.1 Establecer protocolos de

comunicacién y coordinacién
permanente entre el MIVED y los
organismos del estado involucrados
en la gestion de riesgos.

protocolo elavorado

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Domingo Contreras

coordinacion institucional i
tiempo

coordinacion Institucional a

N/D

N/D

3.4.2.2.2. Elaboracion e
Implementacion de Planes de
Gestion de Riesgos (PGR) que
contemple acciones preventivas y
de respuesta a Fenémenos

Naturales y Antrépicos

planes elaborado y aprbado

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Domingo Contreras

implementacion y aprobacion |tiempo

coordinacion, el seguimiento, |coordinacion Institucional a

N/D

N/D

3.4.2.2.3. Mantener la
representacion institucional del
MIVHED ante los organismos de
Coordinacién, Prevencion,
Mitigacion y Respuesta ante
Desastre.

listado de participacion

Viceministerio de Vivienda,
Habitat (VVH)

Domingo Contreras

coodinacion y apoyo logistico |
tiempo

coordinacion Institucional a

N/D

N/D




GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
VIVIEND A : Viceministerio de Cooperacién y Relaciones Internacionales. (VCRI)
Y EDIFICACIONES °
10
Cronograma Gestion de Riesgo Recursos
ID Objetivos Estratégi dos esperados Indicador Operativo Producto Descripcion del producto Actividades Medio de Verificacién Resp bl Resp ble y Particif Tl T- T-1 T-IvV o -~ e el N ) Financiero
iesgo asociado cci6n de mitigacion o- Financiero
1|2 5 7(8| 9| 10|11 12 Requerimientos RD$
Buscar o identificar esos . .
. . . ) Participar en eventos nacionales e ) . L,
Gestionamiento y espacios que le permitan al . ional Jacionad | Manejar la informacion de los
internacionales relacionados con el
. L, participacion en eventos y  |ministerio presentar su . Falta de presupuesto, recursos financieros disponibles Vuelos RD$160,000.00,
Porcentaje de participacion . ) ) sector de la vivienda (como . L L, . . o , . .
) . espacios que promuevan el |trabajo, que los ciudadanos . . L L . Viceministerio de Cooperacién y| Natacha Fabian, Yanisel Cruz, invitaciones tardias, para estos fines, asignar enlace Viaticos RD$ 160,000.00,
VCRI.1 en eventos internacionales R i conferencias, ferias, seminarios) | Invitaciones, vuelos, fotos y videos, . X L . . o : N/A L . 3 DoP 1,650,000.00
4 trabajo realizado en el puedan acceder a las dentifi Relaciones Internacionales Mariobi Castro incumplimiento de los institucional, supervisar los viaticos al interior del pais
programados. o . N R X para identificar nuevos actores o »
ministerio en materia de informaciones necesarias en ) . requisitos, y otros. protocoles de recepcion de RD$ 50,00
. . L. potenciales y representar el trabajo
vivienda. tema de vivienda, habitat y . L documentos.
) . del Viceministerio.
edificaciones.
. L " Movilizacién del personal
Viceministerio de Cooperacion y L. .
. I Personal técnico técnico (viaticos, transporte)
Relaciones Internacionales
Canali | especializado, RD$ 500,000
analizar recursos para e . .
Demoras o ausencias de Programas s doc! L, s
desarrollo de proyectos y planes | Registros oficiales, comunicaciones . L, N , . Elaboracion y disefio de
respuesta, informacion regulares, estandarizar fichas estratégicos y de :
que seran presentados a fin de formales, informes de avances, . R " P 5 L y 5 . proyectos (materiales,
Viceministerio de Cooperacion y técnica insficiente, cambios  |técnicas, realizar reuniones referencia, . L, L
mn identificar y establecer listados de asistencia de reuniones . . Mariobi Castro, Laura Castro impresion, apoyo tecnico DOP 950,000.00
) » R - Relaciones Internacionales en las prioridades, internas periodicas, fortalecer la |herramientas de
oportunidades de cooperacion |y mesas de trabajo, documentacién coordinacion coordinacion con instituciones | comunicacion externo puntual) RD$
alineadas a las prioridades correspondiente. S i X X X 200,000
institucional interinstitucional debil. aliadas. insttucional, espacios
institucionales.
para llevar a cabo las |.Reuniones
. Viceministerio de Cooperacion .
Desarrollo e Hace referencia a la P Y reuniones. interinstitucionales y talleres
. " L L. Relaciones Internacionales
implementacién de presentacion y gestion de de trabajo RD$ 250,000
proyectos de cooperacion  |proyectos, planes y programas
internacional orientados a  |disefiados para beneficiar a la
VCRI2 atender necesidades comunidad dominicana, tanto Personal técnico Reuniones técnicas, misiones
especificas de la poblacion  |residente en el territorio para coordinacién y |7 eventos de colaboracién
dominicana, incluyendo la  |nacional como en el exterior, Viceministerio de Cooperacién y Baja disponibilidad de los Mantener una agenda seguimiento, acceso RD$ 900,000 Materiales,
mejora de infraestructuras y |mediante acciones de Relaciones Internacionales organismos internacionales, |institucional activa, asignar un \ataf ' insumos y documentacién
- . AP : - . : . a plataiormas
otros servicios esenciales. |cooperacion internacional. Fomentar la colaboracién con limitada capacidad equipo de enlace para el irtual para iniciativas conjuntas
virtuales,
organismos internacionales para el institucional para dar seguimiento con cada organismo
& P Actas o minutas de reuniones, P 8 & documentacion RD$ 500,000
impulso de iniciativas orientadas al ) seguimiento, diferencias de cooperante, asegurar la
mn P L convenios y acuerdos, fotos, Mariobi Castro, Laura Castro g . P L, 8 . institucional sobre DoP 2,000,000.00
desarrollo sostenible, incluyendo o " ) prioridades entre las partes y [documentacion pertinente ioridad
comunicaciones formales. rioridades
proyectos de vivienda y otras areas factores externos (politicos, |(minutas, listas de asistencia) y P R Y
normativa, y apoyo
prioritarias. econoémicos o regulatorios)  |actualizar y socializar - v apey
. o logistico para
que pueden afectar la internamente las prioridades de . . Capacitacién o asistencia
Viceministerio de Cooperacién y i : : actividades oficiales P
cooperacion. trabajo con cada aliado. técnica especializada
Relaciones Internacionales (protocolos, agendas RDS$1.000.000
y actas). $1,000,
L . Evidencia de publicaciones en . Soporte del area de
Difucion del portal Vivienda Segura Jataf digitales del MIVHED Alianzas con consulados y L
) o ataformas digitales del s o L o comunicaciones,
para la diapsora dominicana: P . ) . . L L, Baja interaccion digital, organizaciones, reposteo . ~
] ) N fotografias y videos de actividades |Viceministerio de Cooperacion y . . o ) . . soporte del area de |Micro campafias pagadas RD$
Realizar una estrategia de difucion X X i i Yanisel Cruz, Alejandra Herrera limitaciones del servidor o |coordinado con cuentas oficiales DOP 100,000.00
. virtuales y presenciales, correos Relaciones Internacionales . - Tl, acceso a 100,000.00
. de Ia guia d multicanal enfocada en aumentar su . . plataforma. exerternas y micro campafias
Seguimiento de la guia de } electronicos y registro de dirigid , plataformas
. . e e o uso y alcance. irigidas por pais.
Numero de presentaciones o vivienda segura y su difuciéon Y coordinacién. ¢ por p: institucionales.
, . Seguimiento de las L .
de la Guia de Vivienda fisica y digital en las
VCRL3 i propuestas creadas para . i .
Segura realizadas en . comunidades internacionales
. ) . apoyo a la diaspora. .,
comunidades internacionales con alta concentracion de
. Difucién de la guia de vivienda Soporte del area de
dominicanos. X o ) _ Limitado alcance si no se T . i
segura: Ejeuctar la difucion Evidencias fotoraficas de entrega de " d ia d Distribucion coordinada ocn comunicaciones,
. L 3 X o » utiliza una red amplia de . . .
estrategica de la guia de guias, listado de asistencia en Viceministerio de Cooperacion y embajadas y consulados y soporte del area de |Impresion de guias
Yanisel Cruz, Alejandra Herrera distribucion, saturacion de DOP 375,000.00
acompafnamiento para la comprade| charlas, correos y registros de Relaciones Internacionales infe L biliari difucién permanente en redes  |Tl, acceso a RD$375,000.00
informacion inmobiliaria en
viviendas seguras, mediante coordinacién. J institucionales. plataformas
redes.
distribucion fisica y digital. institucionales.
Segun sea solicitado por las P ) .
) o roporcionar asesoramiento e - . L, X
instancias internas que Solicitud de informacién por parte Revisar los proyectos en carpeta |Apoyo de los
Asisti inf i q inf . Jacionad | porp proy: P POy
sistir con informacién informaciones relacionadas con los
Cantidad de articulaciones o | ) trabajan los proyectos del d I | af de las instancias del ministerio que Vi inisterio de C L, Mariobi C Guido Cab Que el ministerio no asigne |del ministerio y dar seguimiento |viceministerios de  |Almuerzo tipo buffet: RD$
o oportuna en las reuniones o proyectos a desarrollar en el afio iceministerio de Cooperacion y | Mariobi Castro, Guido Cabrera, . . .
VCRI.4 acuerdos interinstitucionales i ministerio, colaborar con la L X llevan los proyectos, correos . . . » un proyecto a desarrollar en |a los que se decidan realizar con |planificacion, 5,850, coffee breaks RD$ DOP 64,350.00
donde se requiera ) . . por el ministerio que requieren L, ) ) ] Relaciones Internacionales Leslie Arvelo, Natacha Fabian - . o , o
logrados. L gestion de informacion i ., . electronicos, listado asistencia a el afio. las instancias internas construccion y el 4,650, refrigerios RD$ 2,370.
participacion. ) ) . inversion de los dominicanos . )
relacionada a la inversion y la ) B reuniones. correspondientes. despacho.
. residentes en la diaspora.
diaspora.




VCRL5

VCRL.6

VCRI7

VCRL8

7.5 - Establecer y fortalecer
relaciones interinstitucionales
estratégicas para promover la

colaboracién y generar un impacto

sostenible.

Fortalecer la cooperaci6 y
relaciones internacional del
ministerio con actores del
sector publico y privado,
nacional e internacional con
miras de mejorar la calidad de

vida de los dominicanos.

Porcentaje de participacion

Representar al ministerio en

Viceministerio de Cooperacién y

Natacha Fabian, Yanisel Cruz,

Falta de presupuesto,

invitaciones tardia,

Mantener un presupuesto
acorde a las necesidades de este

tipo de eventos, designar un

Vuelos RD$160,000.00

en eventos internacionales K K Invitaciones, vuelos, fotos. i X L . . punto de enlace con las N/A DoP 1,600,000.00
eventos internacionales en general. Relaciones Internacionales Mariobi Castro incumplimiento de los o )
programados. . instituciones que enviar
TeqLIISItOS. etc. L . li |
invitaciones para cumplir con los
P P Viaticos RD$ 160,000.00
requisitos en tiempo oportuno.
Se refiere a las gestiones Viceministerio de Cooperacién y
. realizadas desde el Relaciones Internacionales Solicitar reuniones a tiempo con |Asistencia de Almuerzo tipo buffet: RD$
. . . Reuniones efectuadas con . L. . - . Foi e . s
Cantidad de articulaciones o viceministerio para propiciar Articulacion y/o acercamientos F jistados d Mariobi Castro, Leslie Arvelo, Causas de fuerza mayor, las demés instituciones, designar |protocolo, direccién (5,850 coffee breaks RD$
B . miras a insentivar la . N . otos, correos, listados de 5 . . . i -
acuerdos interinstitucionales un acercamiento y posible interinstitucionales con entidades i ) Natacha Fabian, Yanisel Cruz, imprevistos de los un punto de enlace con las de comunicaciones, (4,650 refrigerios RD$ 2,370. | DOP 285,000.00
cooperacion entre - " asistencias. . . . " P o . . o R P
logrados. P cooperacién de actores estratégicas para la cooperacion. . - . L, Alejandra Herrera, Isamar Pérez| incumbentes, cancelacion. instituciones, utilizar medios servicios generales, |viaticos al interior del pais
organismos nacionales e Viceministerio de Cooperacién y i X =
publicos o privados, nacionales . X alternativos para reuniones. transportacion. RD$ 27,600
internacionales con el ) . Relaciones Internacionales
o o internacionales a dar a
ministerio. . N
conocer el trabajo que realiza
el ministerio.
Presentacion presencial de la Guia y .,
. o, . Gestion protocolar
portal en comunidades Coordinacién anticipada ocn L.
X i X L . y logistica con
Numero de presentaciones internacionales de alta Variaciones de costo de embajdas y consulados, n o X
} . ., . ) . o ., L i D o X misiones 5 Viajes internacionales
de la guia de vivienda segura concentracion de dominicanos: Registro de vuelos, listado de | Viceministerio de Cooperacion y . . vuelo y logistica, riesgos optimizacién de itinerario para ) X o L
i K . . . X i ) Yanisel Cruz, Alejandra Herrera | ., . diplomaticas, (vuelos, viaticos, logistica) DOP 1,500,000.00
realizadas en comunidades Jornadas de exposiciones formales, |asistencia de charlas, fotos y videos. Relaciones Internacionales externos propios del reduccién de costos, solicitud de o X
) ) ) , X ., ) ) . L material informativo |RD$ 1,500,000.00
internacionales. entrega fisica de guias, orientacion desplazamiento internacional. [apoyo logistico local para uso de di bl
I L. . . o isponible para
osbre inversién y dialogos directos espacios sin costo. o
X distribucién.
con la diaspora. 7.5.1.6
Definir esquema
para que los
proyectos se
presenten a
Buscar o identificar esos inversionista de
. X K X . B Tardanza en que un proyecto ,
Gestionamiento y espacios que le permitan al Gestionar acuerdos de cooperacién ) das | Tardanza en que un proyecto manera mas acabada, | Presupuesto para llevar a
L L o . . 5 . cumpla con todas las
. X X participacion en eventos y  |ministerio presentar su con agencias internacionales, Acuerdo, listado de asistencia de . cumpla con todas las confirmar que los  [cabo la agenda de
Cantidad de articulaciones o K . bai los ciudad . o ) R Viceministerio de C ., espectativas de los vas de | on d
o espacios que promuevan el |trabajo, que los ci regi , mu ales, etc. para reuniones, correos iceministerio de Cooperacion y - X . . expectativas de los proyectos que presentacion de proyectos, y
acuerdos interinstitucionales . . ) ) , ) . i ) Mariobi Castro, Yanisel Cruz inversionistas, falta de . o o , X o DOP 250,000.00
lograd trabajo realizado en el puedan acceder a las el financiamiento y ejecucién de  [correspondientes, convocatorias de Relaciones Internacionales oridad inversionistas, falta de prioridad |presenten las areas |el debido seguimiento y
logrados. o . N . X o . . L . prioridad en proyectos . !
ministerio en materia de informaciones necesarias en proyectos de vivienda de interés reunion u acercamientos. dos. falta d en proyectos presentados, falta |sean afines con las  |monitoreo de las actividades
L L . . presentandos, falta de N o L
vivienda. tema de vivienda, habitat y social. i o . de inversionistas interesados prioridades RD$ 250,000.00
L inversionistas interesados o
edificaciones. institucionales,
evaluar entre los
cooperantes a cual
le puede atraer mas
un proyecto
Presupuesto para logistica de
Capacitadores, capacitadores y organizacion
Dificultad para acceder o Designar un punto de enlace asistencia de la de talleres. RD$ 100,000.00
. gestionar los cursos, limite de|entre nosotros y las Direccion de
Gestionar 3 cursos, talleres o X . i . o "
) Comunicaciones, listado de L ., . ) tiempo para cumplir ocn instituciones facilitadoras, Recursos Humanos
diplomados que promuevan el . ) . Viceministerio de Cooperacion y| Mariobi Castro, Leslie Arvelo, . . X .
N/D o . registro, material descriptivo de las . . X requisitos necesarios para coordinar con las areas internas |y su area de DOP 142,120.00
fortalecimiento del conocimiento . " Relaciones Internacionales Natacha Fabian fcializarl ; ; di o,
i capacitaciones, correos afines. oficializarlos, no completar la [correspondientes una capacitacion,
Se refiere a las gestiones de los colaboradores. 7.5.3.3 ) » K i o ffee breaks RD$ 4,650
realizadas desde el cantidad de participantes convocatoria efectiva de contemplar logistica |coffee breaks )
Reuniones efectuadas con viceministerio para propiciar requerida para los cursos. participantes, interna para mitigar
miras a insentivar la . | . .
L, un acercamiento y posible imprevistos.
cooperacion entre ion d
. . cooperacion de actores -
organismos nacionales e i X . refrigerios RD$ 2,370.
) . publicos o privados, nacionales
internacionales con el ) .
o o internacionales a dar a
ministerio. ) . N 3
conocer el trabajo que realiza 6 Reuniones Almuerzo tipo
el ministerio. Designar un enlace inter buffet: RD$ 5,850 coffee
Descoordinacién de agendas, |institucional para programar Asistencia de breaks RD$ 4,650
Concertar reuniones con o o presupuestos para visitas agendas, programas las direccion de
R . ) Comunicaciones o invitaciones, o ) . ) X 5 o
autoridades internacionales como | ) X Viceministerio de Cooperacion y| Leslie Arvelo, Laura Castro, presenciales no reuniones en el extranjero en  [comunicaciones,
N/D listados de asistencia, vuelos, fotos DoP 77,220.00

embajadores, consules y diputados
de ultramar. 7.5.3.6

y videos.

Relaciones Internacionales

Natacha Fabian

predeterminados, licencias de
plataformas para reuniones

virtuales vencidas.

tiempo prudente, mantener
actualizadas las licencias para
plataformas de reuniones

virtuales.

direccion de TI,
servicios generales,

transportacion.

refrigerios RD$ 2,370.




